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  ب

لقد فرض التقدم التكنولوجي الذي يشهده القرن إعادة النظر في الكثير من المعطيات من 
أهمها دراسة الأنواع المختلفة للخطر، والتي يتعرض إليه الفرد نتيجة لدخوله في تعاملات 

  .حة تحدث مع أقل خطر يمكن وقوعهمتعددة وما قد ينجر عنها من خسائر قد تكون فاد
إن هذا التصور يتعلق بالأضرار التي قد تحدث للأشخاص والممتلكات أو الغير نتيجة 

  . تصرفات، الأمر الذي يعرض الفرد أو ثروته للتلف أو النقصءلسو
لإستعانة بطرق جديدة لمواجهة هذه المخاطر أو التقليل وبالمقابل كان لا بد من اللجوء ل

ـ كأحد در المستطاع، وهو ما دفع إلى ظهور وتطور التأمين في كافة أشكاله وأنواعه منها بق
التي قد يتعرض لها بوقوع الأساليب المتطورة لحماية الفرد وممتلكاته من الخسائر المادية 

  .الأخطار المختلفة
ن التي يتعرضون إليها م  بيد أن التأمين لم يعد يهدف إلى حماية الأفراد من المخاطر

خلال رد الخسائر ودفع التعويضات اللازمة لذلك، بل تطور ليصل إلى تحقيق العمل التأميني 
الهادف إلى تعبئة المدخرات للأفراد والشركات واستثمارها في أوجه مختلفة، وهو ما يؤدي إلى 

ين دفع عجلة التنمية الاقتصادية للبلاد وبالتالي إعادة توزيع الدخول من خلال ما يعرف بالتأم
  . الاجتماعي
  

يصطلح عليه بالضمان الاجتماعي على مبدأ ما يرتكز نظام التأمينات الاجتماعية أو 
التضامن الاجتماعي، حيث ينظم ذلك مجموعة من القوانين والتشريعات تعمل كلها في اتجاه 
واحد هو ترسيخ هذا المبدأ وحماية الفرد وأسرته ودخله من الأخطار الاجتماعية المحتملة 

ومقابل ) الوفاة، المرض، العجز وغيرها(لوقوع والتي لها علاقة بالطبيعة الفيزيولوجية للإنسان ا
مجبرا على دفع اشتراك معين يحدده هذا النظام وفق قواعد مضبوطة  ذلك يجد الفرد نفسه 

  . تتوافق مع إمكانياته، وبذلك يتسنى للمؤمن الاستفادة من مختلف الحقوق والمزايا
  

المجتمع على حد سواء، حيث تجدر  الموضوع أهمية بالغة في حياة الفرد ويكتسي هذا
شارة إلى أن الأمن الاجتماعي يعد أمرا أساسيا في حياة الفرد، فهو يوفر له الاستقرار الإ

والضمان الذين يفتقدهما بانعدامه، وهو ما ينعكس بالإيجاب على نشاط الفرد وبالتالي يدفعه 
فع مردودية المؤسسة، وبتظافر هذه المعطيات داخل كل المنظمات تتحقق للعطاء أكثر وهو ما ير

  . أواصل التنمية الاقتصادية
إن إرفاق العناية البالغة بدراسة مثل هذا النوع من المواضيع يساهم مساهمة فعلية في 

، وتلافي ما هو سلبي همعرفة نقائص القطاع وإيجابياته فيدفع إلى دعم ما هو إيجابي وتركيز
 الأمن الاجتماعي وفير المنوطة بالقطاع وخصوصا في ترمما يسمح بتحسن الأدوا. تغييرهو

  . الذي يعد لبنة من لبنات الأمن القومي
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  ت

وتهدف هذه الدراسة إلى تسليط الأضواء على قطاع بالغ الأهمية لا يزال الكثير من 
  : الغبار يشوبه وذلك في محاول

  . ى الأقلـ لإزالة هذا الغبار أو لتخفيفه عل
  . هار مكانة النظام وأهميته في الاقتصاد الجزائريظـ إ

ـ معرفة إيجابيات وسلبيات النظام وأسباب التهرب والغش المعروفين بحدة في السنوات 
  . الأخيرة

  . ـ معرفة أداء وتطلعات الأفراد تجاه الصندوق
ار هذا القطاع بما ـ اقتراح ما يمكن اقتراحه من الحلول الناجعة والفعالة لتنشيط أدو

  . يتناسب وتطلعات المجتمع
  

مختلفة  وفي حقيقة الأمر يمكن إرجاع مبررات اختيار هذا الموضوع إلى دوافع وأسباب
  : من جملتها

  : دوافع تتعلق بالموضوع تتمثل في
  . ـ معرفة دور ونشاط الضمان الاجتماعي في الحياة الاقتصادية

  .  من المواضيععلام بمثل هذا النوعالإـ التعريف و
  . ـ إضافة دراسة في هذا المجال لإثراء البحث العلمي والمكتبة

  . ـ إظهار أهمية التأمين في حياة الفرد والمجتمع
  

  : ثم دوافع ذاتية ترجع إلى عدة اعتبارات
  . ـ الميول الشخصية لمثل هذه المواضيع والرغبة في التخصص ضمن هذا المجال

  .  والمعنوية لإنجاز هذا العملر الإمكانيات الماديةـ توف
 في ـ إجراء دراسة ميدانية سابقة في هذا المجال من خلال الدراسة النظرية للماجستير

 حيث أشغل  في هذا القطاع،٢٠٠٠وأخيرا فإنني أعمل منذ سنة . مقياس ندوة الإعلام والإحصاء
لاجتماعي لغير حاليا منصب رئيس مصلحة المحاسبة والمالية للصندوق الوطني للضمان ا

 .  لشبكة بومرداسCASNOSالأجراء 
  

يطرح الإشكال الجوهري لمن هذا المنظور وانطلاقا من الإطار السابق، جاء هذا البحث 
  : التالي

ما هي انعكاسات فعالية نظام الضمان الاجتماعي على ديناميكية وتطور الاقتصاد 
  الوطني؟

  



   مقدمة العامة ال

 

  ث

هذه الإشكالية كوكبة من التساؤولات التي يحاول البحث الإجابة عليها والتي يتبع 
  : نستعرضها كما يلي

  ـ ما هي درجة الترابط بين التأمين والخطر؟ 
  ـ ما هو دور التأمين في حياة الفرد، المنظمة والغير؟ 

  ـ ما هو دور التأمين الاجتماعي في ضمان حياة الفرد وأسرته؟ 
  ة التأمين الاجتماعي في تحقيق التنمية الاقتصادية؟ ـ ما مدى فعالي

   ؟ـ كيف نشأ وتطور نظام التأمين الاجتماعي
  المنظمة للضمان الاجتماعي وما هي مزاياه؟ ـ ما هي النصوص والتشريعات القانونية 

  ـ ما هو دور وتأثير شبكة بومرداس على النشاط التأميني للولاية؟ 
  رطين في الشبكة لدور الصندوق على مستوى الولاية؟ ـ ما هي تطلعات وآراء المنخ

  
  : كما يستعين البحث بجملة من الفرضيات مفادها

  . ـ تدفع الرغبة في اقتسام الأخطار بين المؤمنين إلى التأمين
ـ تؤدي مختلف المزايا التي يحصل عليها المؤمن لبنة الأساس لاستمرار وتطور 

  . النظام
  . جتماعية على أساس الاشتراكات التي يدفعها المؤمنـ يقوم نظام التأمينات الا

أصل قيام واستمرار وتطور نظام الضمان ) الحقوق/ الاشتراك(ـ تعد قاعدة 
  . الاجتماعي

  . ـ يعد تحقيق الأمن الاجتماعي هدفا من أهداف التنمية الاقتصادية
وإعادة ـ يستمد نظام الضمان الاجتماعي استمراريته من خلال تجميع المدخرات 

  . استثمارها
ـ يعتمد النظام على مجموعة متنوعة وثرية من الأنظمة والقوانين والتشريعات التي 

  . ف في مجملها لتحقيق أهداف النظامتهد
  

يخضع منهج البحث في الحقيقة لمجموعة من المعايير أهمها طبيعة الدراسة والموضوع، 
 الباحث نوع المنهج الواجب اتباعه،  العاملان الأساسيان اللذان يعرضان علىانحيث يعد

  . وتماشيا وطبيعة هذا الموضوع تم تتبع المنهج الوصفي التحليلي بأسلوب دراسة الحالة
  

أما بالنسبة للأدوات المستخدمة في جمع وتحليل المعلومات فقد تم الاعتماد على نوعين 
  . من المعلومات

استعراض نسب تطورهما وذلك ول وهو تحليل إيرادات ونفقات المؤسسة والنوع الأ
  . لتوضيح أهمية الصندوق الذي تتطور إيراداته ونفقاته من سنة لأخرى



   مقدمة العامة ال

 

  ج

أما النوع الثاني وهو التحليل عن طريق الاستبيان، الذي يحتوي على سبع وعشرون 
سؤالا منها المفتوح ومنها المغلق موجهة لفئة من المنخرطين في صندوق الضمان الاجتماعي 

  . للولايةالاجتماعي  شبكة بومرداس لمعرفة أثر الصندوق على التأمين CASNOSء لغير الأجرا
  .  مستجوب٢٥٠للإشارة أن العينة تتكون من 

  
أما عن حدود هذه الدراسة فإن العينة تتكون من مجموعة من التجار، الحرفيين، 

لانخراط في الصناعيين، السائقين، الفلاحين وأصحاب المهن الحرة باعتبارهم المعنيين با
  . الصندوق
  

 جويلية ١٥وقد استغرقت مدة الدراسة والتحليل لهذا الاستبيان شهرا كاملا انطلاقا من 
  . ٢٠٠٤ أوت ١٥إلى 

  
  : وأخيرا تم تقسيم هيكل البحث كما يلي

  . يحتوي البحث على مقدمة وخاتمة، كما يحتوي جسم البحث على أربعة فصول
حول التأمينات واحتوى من خلاله على ثلاث الفصل الأول خصص لتقديم عموميات 

  : مباحث
  . الأول تعرض للتأمين والخطر

  . الثاني خصوصيات التأمين
  . أما الثالث فقد عالج عقد التأمين، مبادئه، أركانه وهيئاته

  
وقد . بالنسبة للفصل الثاني قدم موضوع التأمينات الاجتماعية أو الضمان الاجتماعي

  :  لدراسةخصصت مباحثه الثلاثة 
  . ـ عموميات حول التأمينات الاجتماعية
  . ـ أسس وتنظيمات التأمين الاجتماعي

  . ـ الضمان الاجتماعي ـ الاتفاقات الدولية والتنمية الاقتصادية
  

وقد درس الفصل الثالث هيكل نظام الضمان الاجتماعي الجزائري الذي ركز على 
  : دراسة قانونية من خلال مباحثه الثلاثة

  . لتعريف بنظام الضمان الاجتماعي الجزائريـ ا
  . ـ مجال التغطية الاجتماعية

  . ـ وأخيرا صناديق الضمان الاجتماعي الجزائري وأدوارها



   مقدمة العامة ال

 

  ح

وانتهت الدراسة بعرض حالة تطبيقية، ويتعلق الأمر بصندوق الضمان الاجتماعي لغير 
  : ل إلىحيث تطرقت المباحث الثلاثة للفص  شبكة بومرداسCASNOSالأجراء 

  . ـ تعريف شبكة بومرداس، هيكلها التنظيمي وأهدافها
  . ٢٠٠٣ ـ ١٩٩٨ـ دراسة تطور إيرادات ونفقات الشبكة للفترة 

  . وأخيرا دراسة استقصائية لعينة من المنخرطين في الشبكة
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  :تمهيد الفصل الأول

إن حياة الأنسان مليئة باخطار المادية والمعنوية وذلك لتعدد أعماله، انشغالاته ووسائل 

قدرة الفرد على تحملها لوحده، نظرا لحجمها ـ التي لا ذه الأخطار حياته، وقد أدى تعدد ه

ن لنفس يمعرضالفراد الأإلى محاولة البحث عن نوع من التضامن بينه وبين ـ وتكاليفها 

المخاطر، ومن هنا ظهرت الأوجه الأولى للتأمين الذي أخذ أشكالا وأساليب مختلفة ومتنوعة 

  .متلكاتهتطورت مع تطور الإنسان، وسائله وم

را محتملا وممكنا، مورغم محاولة الفرد إلى اجتناب هذه المخاطر، إلا أن وقوعها يبقى أ

 صور وطرق تعمل على الحد منها أو التقليل من وقوعها، أو تخفيف إيجادولذلك كان لا بد مكن 

أمين وقد استلزم الأمر إنشاء أجهزة تتكفل بهذا الغرض، وهي شركات الت. تكاليفها على المصاب

أقساط أو  بجمع ب دور الوسيط بين المؤمن عليهمعالتجاري والاجتماعي التي أصبحت تل

 المؤمن عليهم، وتعويض هؤولاء في حال تحقيق عاشتراكات التأمين حسب ما يتم الاتفاق عليه م

  .الخسارة المحتملة

ئات تتم هذه العملية في إطار عقود قانونية وإجراءات متعارف عليها حيث تخضع لهي

  .تشرف وتراقب بغية تحقيق السير الحسن للعملية

من الطرح السابق جاء هذا الفصل ليعالج عدة تصورات وذلك من خلال المباحث الثلاثة 

  :التالية

  .التأمين والخطر: الأول

  .خصوصيات التأمين: الثاني

  .عقد التأمين، مبادئه، أركانه  وهيئته: الثالث
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  التأمين والخطر :المبحث الأول

يسعى التأمين إلى تقديم وتسهيل وإيجاد الحلول للمشاكل التي يتعرض إليها الأشخاص 

وممتلكاته، ومن هنا فإن التأمين لم يستقر في مفهوم واحد شامل، بل تطور بتطور مراحل منذ 

  .نشأته إلى حد الساعة

يق بين مفهوم التأمين والخطر نرى أنه من الضروري أن نعرض ونظرا للارتباط الوث

  :هذا المبحث وفقا للنقاط التالية

  .مفهوم الخطر: أولا

  .نشأة التأمين وتطوره: ثانيا

  .تعريف التأمين: ثالثا

  .أهداف التأمين ودوره: رابعا

  

  مفهوم الخطر: أولا

  :سنحاول عرض مفهوم الخطر من خلال النقاط التالية

  .ريف مدلول الخطرأ ـ تع

  .ب ـ أقسام الخطر

  .جـ ـ طرق مواجهة الخطر

  .د ـ إدارة الخطر والتأمين

  

  :أ ـ تعريف مدلول الخطر

 حيث يقصد ١إن مدلول الخطر من الناحية اللغوية يقصد به الإشراف على الهلاك،

 السيارة بخطر الحرب أو الحريق إلى الواقعة المادية المحددة، وكذلك ضياع الدخل نتيجة حادث

  .مثلا

إن دخول طالب إلى كلية معينة أمر سهل، الأمر الصعب هو معرفة نتيجة تخرجه مقدما 

هذا يجعلنا نستنتج أن حياة الإنسان مليئة بالأخطار . أو الوظيفة التي سيحصل عليها بعد التخرج

اص والهيئات  قرارته بالنسبة لعمله ونفسه وغيره من الأشخ  والاقتصادية، وذلك لتعدد المعنوية

  . وهذا ما يقودنا لتعريف الخطر

وعموما يمكن تقديم التعاريف . لقد اختلفت الآراء والتعاريف حول موضع الخطر

  ٢:التالية

                                                 
  .٠٧، ص ١٩٨٨ إبراهيم علي إبراهيم عبد ربه ـ مبادئ التأمين التجاري والاجتماعي ـ دار النهضة العربية للطباعة ـ بيروت، لبنان،  ١
  .١٠ص . ١٩٩٨. مصر. الإسكندرية. الدار الجامعية للنشر. مبادئ التأمين.   إبراهيم عبد النبي حمودة ٢
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  .  ـ الخطر هو فرصة وقوع الخسارة١

  .  ـ الخطر هو إمكانية وقوع الخسارة٢

  .  ـ الخطر هو عدم التأكد٣

  . ج الفعلية والمتوقعةبين النتائ" التشتت" ـ الخطر هو مقدار ٤

  .أن تختلف النتائج الفعلية والمتوقعة" احتمال" ـ الخطر هو ٥

راف عكسي للنتائج الفعلية عن النتائج المتوقعة حانحدوث إمكانية  ـ الخطر هو حالة ٦

  أو المأمولة 

لى تعرض الأشخاص إالحدث الاحتمالي الذي يؤدي وقوعه  هو  ـ الخطر٧

  ١.رأوالممتلكات إلى الخسائ

وكمحاولة منا للجمع بين هذه التعاريف نقول أن الخطر هو إمكانية وقوع الخسارة في 

  .النتائج الفعلية عن النتائج المتوقعة أو المأمولةبين ظل عدم التأكد، بحيث يحدث انحراف 

  

  :ب ـ أقسام الخطر

  ٢:يمكن تقسيم الخطر من عدة نواح :بناءا عن التعاريف السابقة فإنه

  

  :وينقسم إلى: ر من حيث النتائج المحققة ـ الخط١

وهي الأخطار التي تسبب أخطار معنوية مثل وفاة شخص عزيز، : ـ أخطار معنوية

وفي الحقيقة هذا النوع ليس من اختصاص علم الخطر والتأمين بل هو مجال علم النفس والفلسفة 

  .والاجتماع

أو اقتصادية مثل خطر وهو ما ينجر عنه تحقيق خسائر مالية : ـ أخطار اقتصادية

  .الحريق أو فقدان الأهل والوفاة وغيرها

  

  :فهناك:  ـ الخطر من حيث الطبيعة٢

والتي ترجع إلى إقبال الشخص بنفسه وبمحض إرادته على انتهاج : الأخطار التجارية

 من رواجها ونشير إلى أن هذا النوع من الأخطار دأعمال معينة مثل شراء بضاعة وعدم التأك

  .اختصاص علم إدارة الأعمال والاقتصاد والاحصاءهو من 

                                                 
  .٥٥، ص ١٩٩٤الفنون التجارية  ـ البنوك ـ البورصة ـ التأمينات ـ المراسلات، دار النهضة العربية، بيروت، لبنان، : ة مروة فاطم ١
  .١٣ ـ ٠٩  صمرجع سبق ذكره، ص:  إبراهيم علي إبراهيم عبد ربه ٢
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ما ينتج عن ظواهر طبيعية لا قدرة للإنسان عن منع تحققها أو : ـ الأخطار البحثة

  ).الوفاة، الحريق وغيرها(تجنب خسائرها 

  

  : ـ الخطر من حيث النشئة٣

  .البطالة، التضخم، وهو ما تتولى الحكومات عادة تغطيتهثورة، كخطر الحرب، ال

  

  :ويمكن أن ينقسم الخطر في هذا المجال إلى ثلاث أنواع:  ـ التقسيم العلمي للخطر٤

  )الوفاة، البطالة، وغيرها(ما يقع للفرد بصفة مباشرة : ـ أخطار الأشخاص

الحريق، السرقة، الكوارث (ما يقع على ممتلكات الأشخاص : ـ أخطار الممتلكات

  )وغيرها

خطار التي تصيب شخص كنتيجة لأخطار شخص وهي الأ: أخطار المسؤولية المدنية

  .، وهو ما يجعل هذا الأخير مسؤولا عنها أمام القانون)حادث مرور وغيرها(آخر 

  

من خلال التقسيمات المختلفة السابقة يمكن لنا اعتبار الخطر من اختصاص هيئات 

  ١:التأمين التجاري والاجتماعي إذا تحقق ما يلي

الوفاة يقابل :  مادية يمكن إخضاعها إلى القياس الكمي مثلاـ أن تكون الخسارة المتوقعة

  .بانقطاع الدخل

  ٢.مال والخسارة المتوقعةن التعريف عنصري الخطر وهما الاحتـ أن يتضم

  

  :جـ ـ طرق مواجهة الخطر

  :ملها فيما يليالعديد من الطرق لمواجهة الخطر نجفي الحقيقة هناك 

  la prevention:  ـ الوقاية والمنع١

 كلية أو الحد الخطر حيث تعتمد على منع الخطر وتسمى عند البعض بسياسة تخفيض

  . مثال تنظيم المرور للحد من حوادث السيارات: منه عن طريق الوقاية

  .  ـ افتراض حدوث الخطر وتحمل نتائجه٢

  ).La combination) (التأمين النتبادلي( ـ تجميع الخطر ٣

                                                 
  .١٢مرجع سبق ذكره، ص ::  إبراهيم عبد النبي حمودة ١ 
  .٠٣، ص ١٩٨٥، القاهرة، الجزء الأول بيمقدمة في الخطر والتأمين، دار الاتحاد العر: يمونيكامل عباس الحلواني، حسين الس ٢
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نشآت أو أفراد معرضين لنفس الخطر على توزيع وذلك عن طريق اتفاق مجموعة م

مقدار هذه الخسارة فيما بينهم جميعا في حالة وقوعها بطريقة متفق عليها وذلك نظير اشتراك 

  . تحدد مدته وقيمته

   )Transfert de risque(    ـ تحويل الخطر ٤

أمين وذلك بتحويل الخطر إلى طرف آخر بمقابل، مع احتفاظ صاحب الشيء موضوع الت

  . الأصلي بالملكية، وهو أصل عمل شركات التأمين

  

  :د ـ إدارة الخطر والتأمين

محمد فكري شحاته تقديم نموذج لدليل الخطر حاول من خلاله تقسيم هذه الإدارة  قاملقد 

  ١:هيمجالات الهذه . إلى مجالات لا بد من معرفتها

  .ـ معرفة موضوع الخطر

  .ـ معرفة سبب الخطر

  .مساعدة للخطرـ العوامل ال

  .ـ أنواع الخسائر المحتملة

  .ـ أهمية الخسائر

  .ـ وسائل التحكم في الخسارة

  :وهذا ما يجعل مدير الخطر يتبع الخطوات التالية

  .ـ تحديد الأهداف

  .ـ تحديد واكتشاف الأخطار

  .ـ تقييم الأخطار

  ).اتخاذ القرار( ـ تحديد البدائل واختيار وسائل المواجهة 

  .رارـ تنفيذ الق

  .ـ التقييم والمراجعة

  

  نشأة التأمين وتطوره: ثانيا

 شخصه ينسان في حياته منذ القرون الأولى العديد من الأخطار التي تصيبه فلإيواجه ا

هتمت إبعدها  أو أفراد عائلته، أو ممتلكاته وقديما كان الإنسان يواجه هذه المخاطر بمفرده

  .الخطرالجماعات بالبحث عن وسائل كفيلة لمواجهة 

                                                 
  .٤١ص . ١٩٧١مصر سنة . القاهرة. مكتبة الشهاب. نظرية الخطر والتأمين:  محمد فكري شحاته ١
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التاريخ ـ على أساس ما وقد عرف التأمين لأول مرة على يد المصريين حيث يسجل 

سجل على جدران المعابد ـ أنهم كونوا جمعيات تعاونية لدفن الموتى نظرا لاعتقادهم في الحياة 

 مثل بناء القبر، وتحنيط الجثث، م الوفاةيالأخرى وما يتطلب ذلك من ارتفاع نفقات مراس

   ١. الثوابيتواستخدام 

عن أسرة المتوفى وذلك مقابل سداد  فتتولى الجمعية الإنفاق على هذه المراسيم نيابة 

اشتراك سنوي يدفعه العضو أثناء حياته وهو ما يكاد يكون شبيها بنظام التأمين على الحياة 

  . بصورته الحالية

 يمنح مالك ، حيث"القرض البحري"كما عرف الرومان نوعا بدائيا من التأمين يسمى 

السفينة مبلغا من المال مقابل معدل فائدة مرتفع، ومفاده أن يحصل المقرض على قيمة القرض 

  ). هلاك البضائع(وفوائد عند وصول الشحنة سالمة، كما يضيع كل شيء في الحالة العكسية 

وبالمقابل ظهر التأمين على الحياة في نفس الوقت الذي ظهر فيه التأمين البحري، حيث 

  . لأمر التأمين على حياة القبطان والبحارة والسفينة معاطلب ات

 % ٨٥ الذي دمر ١٦٦٦إثر حريق لندن الشهير عام  كما عرف التأمين على الحريق

  ٢. من مباني المدينة

وقد كان للثورة الصناعية وتأسيس الشركات التجارية والصناعية الكبيرة تأثير فعال 

 الذي شهد زيادة في حجم التجارة وبالتالي زيادة المخاطر، ١٩رن لتطور التأمين ولا سيما في الق

  ٣. وهو ما دفع إلى التبصر في عواقب الأمور والاحتياط للمستقبل

  

النقل من أخطار التصادم والسرقة وفي بداية القرن العشرين بدأ الاهتمام بتأمين 

  .والحريق، ومنه ظهر تأمين السيارات وتبعه تأمين الطيران

تأمين الاجتماعي فقد جاء بهدف حماية الطبقة العاملة من أخطار الوفاة العجز أما ال

  .نقطاع دخل العمال وعائلتهإوالشيخوخة والمرض وإصابات العمل التي كانت تؤدي إلى 

وقد شكلت الحركات العمالية ومبادئ الاشتراكية التي سادت وخصوصا ألمانيا بزعامة 

 بداية الاهتمام بشؤون العمال من قبل السلطات ١٨٧٨سنة )Carl Marks(كارل ماركس 

قوانين المنظمة لاحوال العاملين بإصدار قوانين ااتأمين الحكومية حيث شرعت بعض ال

  ٤).١٨٩١قوانين سبمارك (الاجتماعي 

                                                 
  . ٥٧ص . ٢٠٠٠مصر . الإسكندرية.  دار الجامعة.مقدمة في مبادئ التأمين بين النظرية والتطبيق. إبراهيم عبد النبي حمودة.  مختار الهانس ١
  . ٥٨ص .  نفس المرجع ٢
  . ٠٧ص . ١٩٩٩. الجزائر. ديوان المطبوعات الجامعية.  حديد معراج، مدخل لدراسة قانون التأمين الجزائري ٣
  .٥٨مرجع سبق ذكره، ص :  مختار الهانس، إبراهيم عبد النبي حمودة ٤ 
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لقد كانت هذه القوانين إلزامية ضد أمراض عمال المناجم والمصانع ثم دعم هذا القانون 

ت على الشيخوخة والعجز الدائم ثم لحقته فروع التأمين الاجتماعي بقانون متعلق بالتأمينا

  .الأخرى

أما الآن فقد وصلنا إلى انطلاق التأمين في مجالات تخص التقدم العلمي والتكنولوجي، 

 ضد مخاطر استعمال الطاقة الذرية والمنشآت النووية والحوادث الناجمة نويتعلق الأمر بالتأمي

 وهو ما يعلل بالقفزة ١ناعية إلى الفضاء الخارجي وغيرها من المخاطرعلى إطلاق الأقمار الص

  .النوعية للتأمين

  

  تعريف التأمين: ثالثا

حيث إن . قبل أن نعرض مختلف التعاريف للتأمين نحاول في البداية تقديم تعريفا لغويا

ما تستعمل التأمين هو من الآمن أي الاطمئنان وزوال الخوف وهو أيضا بمعنى سكينة القلب، ك

  .الكلمة ضدا للخوف

ويقال آمنه على الشيئ تأمينا . ويقال أمن تأمينا أي جعله في آمان والآمان هو الحماية

  ٢.معناه ضمنه ضمانا

  ٣". فليعبدوا رب هذا البيت الذي أطعمهم من جوع وآمنهم من خوف:" قال االله تعالى

  

  .أما من الناحية الاصطلاحية

ي التأمين تعريفا دقيقا، لأن العملية تعتبر جد معقدة، وعلى عب جدا أن نعطصفإنه من ال

  .هذا الأساس نعطي مجموعة من التعاريف محاولين بعدها الربط بينها

  

  ٤:يمكن تعريف التأمين من وجهتين

 يعد وسيلة اقتصادية يمكن عن طريقها استبدال الخسارة :أ ـ من وجهة نظر الفرد

والتي تمثل قسط التأمين، فيضمن بذلك التأمين عنصر دة الكبيرة المحتملة بأخرى صغيرة مؤك

  .الآمان ضد الخطر، إذ يمنع وقوع الخسارة، ويعوض عن الخسارة المالية أو يقلل منها

  

                                                 
  .٠٨ ص مرجع سبق ذكره،: جديد معواج ١
  .٠٥، ص ١٩٧٦أصول التأمين البري الخاص، دار النهضة العربية، بيروت، لينان، :  عبد الودوديحيى ٢
  . من سورة قريش٤ و٣ الآيتين  ٣
  .٤٢مرجع سبق ذكره، ص :  حمودةلنبي مختار الهامش، إبراهيم عبد ا ٤
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هو وسيلة لتخفيض القيمة المعرضة للخطر على  ":ب ـ من وجهة نظر المجتمع

محل خسارة ) التأمينقسط (مستوى الاقتصاد الوطني عن طريق إحلال خسارة صغيرة مؤكدة 

  ١"".الأعداد الكبيرة"وفقا لقانون " التنبؤ"ى أساس لكبيرة محتملة، هذا القسط يحسب ع

الأسلوب الذي ينطوي على اتفاق  "٢:وبالتالي يمكن أن نعرف التأمين إجمالا على أنه

إلى ) المؤمن له(مسبق بين طرفين يتم من خلاله تمويل الخطر المعرض له الطرف الثاني 

مقابل دفع مبلغ محسوب بالطرق الإحصائية والرياضية يمكن من تغطية ) المؤمن(لطرف الأول ا

الخسائر المحتملة والقابلة للقياس المادي، كليا أو جزئيا، ومنه ينتقل عبئ الخطر المتوقع من 

خسارة مادية محتملة إلى المؤمن بطريقة تسمح توزيع الخطر على عدد كبير من المستفدين 

ضين لذات الخطر بغرض حماية الأفراد والمنشآت من الأخطار المحتملة الوقوع بصورة والمعر

  ".غير متعمدة من جانب المؤمن له

  

 شخص يسمى الضامن هعقد يلتزم بمقتضا "٣:ومن زاوية أخرى يعرف التأمين على أنه

"Assureur " ـ وغالبا ما يكون شركة ـ ببعض الموجبات عند حدوث بعض الأخطار بشخص

  ).prime ou cotisation(أو بأموال مقابل بعض التعويض يسمى القسط 

أن المؤمن يقوم بتغطية الخطر  "٤:وكمحطة أخرى لتعريف التأمين من الناحية القانونية

لهم تتقاضى منهم أقساطا معينة، يمكن جوهر العملية  من خلال التعاقد مع عدد كبير من المؤمنين

ين مجموعة المؤمنين لهم، من خلال ما يدفعونه من أقساط على التأمين في التعاون المنظم ب

  "ؤمن عليهاتحمل الخسارة التي يتعرض لها أحدهم بسبب الكوارث الم

أنه غقد بمقتضاه يتعهد شخص بتعويض آخر عن " ويعرف المشرع الأمريكي التأمين 

  ٥"ض أو غير معروف مقدماماأو مسؤولية تنشأ عن حادث غخسارة 

الفرد الذي يشتري تأمينا ضد  "٦:أن) Fredman Milton(يدمان ميلتون كما يوضح فر

فضل تحمل خسارة مالية صغيرة مؤكدة ـ قسط التأمين ـ بدلا أن يالحريق على منزل يمتلكه 

يبقى متحملا خليطا من احتمال ضغيف لخسارة مالية كبيرة ـ قيمة المنزل بأكمله واحتمال كبير 

  ٧"فصل حالة التأكد من غيره ةبأن لا يخسر شيئ وذلك بغي

                                                 
  .كلما كانت النتائج دقيقة) التي يقع لها نفس الخطر(لمتجانسة كلما زاد عدد الوحدات ا): العينة الكبيرة: (قانون الأعداد الكبيرة ١
  .٥٤مرجع سبق ذكره، ص : مختار الهانس، إبراهيم عبد النبي حمودة ٢
  .٥٦مرجع سبق ذكره، ص : فاطمة مروة ٣
  .١٢، ص ١٩٩٦مبادئ التأمين، الدار الجامعية للطباعة، بيروت، لبنان : محمد حسن منصور ٤
  .٥٢ص . ١٩٨٦ التأمين الدولي، الدار المصرفية اللبنانية، القاهرة، مصر :سامي عفيفي حاتم ٥
  .٥٤ص , مرجع سبق ذكره: سامي عفيفي حاتم ٦
  .٥٤ص , مرجع سبق ذكره:  سامي عفيفي حاتم ٧
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ومحاولة للجمع بين مختلف التعاريف السابقة نقول في البداية أن التأمين يستند إلى 

  :مجموعة من الأسس

  .ـ وجود علاقة قانونية تحكم بين المؤمن والمؤمن عليه هي عقد التأمين

  .ـ هناك تعارف منظم لمواجهة الخطر بين المؤمن لهم والمؤمن

  .حساب احتمال تحقق الخطرـ يجب معرفة و

  .ـ يجب أن يلعب المؤمن دورا أساسيا في تحديد درجة الخطر وطرق تعويضه

التي لا تقتصر على التعويض فقط بل على الاحتياط ـ يجب معرفة وظيفة التأمين 

  .والادخار

وبالتالي يمكن تعريف التأمين على أنه عملية يحصل بمقتضاها أحد الأطراف وهو 

ير دفع قسط على تعهد لصالحه أو لصالح الغير من الطرف الآخر وهو المؤمن، المؤمن له نظ

يدفع بمقتضاه أداء معين عند تحقق الخطر، وذلك بأن يأخذ على عاتقه مهمة تجميع مجموعة من 

  .المخاطر وإجراء المقاص بينها وفقا لقوانين الإحصاء والرياضيات

  

  أهداف التأمين ودوره: رابعا

  :مينأ ـ أهداف التأ

يهدف التأمين بصورة عامة إلى التعاون والتضامن فذلك جوهر التأمين والأساس الذي 

  :صورة عامة يمكن تلخيص هذه الأهداف كما يليبيقوم عليه بتوزيع أثر الخطر على الجميع 

  

 ـ تنمية القدرة على الاعتماد على النفس وعدم الاعتماد على الغير بالاحتياط للغد، ١

في تعميق الإحساس بالسؤولية قبل النفس والأسرة بشرائه لوثيقة التأمين التي يساهم وهو ما 

  .تضمن عدم التعرض إلى ضائفة مالية أو نفسية

  

  .يسعى التأمين لتحقيق الآمان وبالتالي القضاء على الخوف من المجهول ـ ٢

  

ة عن  ـ كما تهدف طبيعة عملية التأمين إلى قيام المؤمن بتحمل أخطار معينة نياب٣

الشخص أو الجهة التي يحتمل تعرضها لمثل هذه الأخطار نظير تقاضي أجر محدد عن هذه 

العملية، غالبا ما يكون أقل بكثير من تكلفة تحمل الخطر المتوقع عند صاحب الخطر الأصلي لذا 

  .كان التأمين نظاما يهدف إلى تخفيض التكاليف المتوقعة
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د وذلك ما يساهم في استمرار المشروعات، بما يعمل  ـ توفير التغطية التأمينية للأفرا٤

   ١.على زيادة الإنتاج بما يعود عليهم وعلى المجتمع بفوائد اقتصادية واجتماعية

  

تخفيض التضخم نتيجة امتصاص جزء من الأموال من التداول وإعادة استثمارها  ـ ٥

  .الةيؤدي إلى فتح مجالات جديدة للعمل وبالتالي التخفيف من حدة البط

  

 ـ يهدف التأمين لتوفير ضمانات لرأس المال واستمراره في أداء دوره الفعال في ٦

كما أنه يكون رؤوس الأموال من خلال . الاقتصاد عن طريق التعويضات التي يتولها التأمين

الاحتياطات المجمعة لدى شركات التأمين والتي يمكن توجيهها لتمويل خطط التنمية الاقتصادية 

  .إذن فهو أداة ادخار ـ إستثمار.هذه الأموال في أوجه الاستثمار المختلفةوتوظيف 

  

حتكار بدخول شركات  التأمين كمنافس ومفعل للحياة لا ـ كما يساعد على كسر ا٧

  .الاقتصادية

  

  . ـ يوفر التأمين ضمانات للمدين تسهل لهم عملية الاقتراض من الدائن٨

  

  .حصوله للتموين اللازم ـ كما يساعد الاقتصاد القومي على ٩

  

 ـ وأخيرا يحد التأمين من الاستهلاك ويشجع على الادخار وتراكمه لدى الشركات ١٠

  ٢.للحد من الاضطرابات الاقتصادية

  

  :ب ـ دور التأمين

  :يلعب التأمين دورا أساسيا وفعالا في حياة الفرد والمجتمع حيث أن

من الخسائر المادية الناشئة عن  ـ التأمين لا يمنع الحادث أو الخطر، بل يحمي ١

  .تحقيق الأحداث

 ـ يحقق التأمين زيادة في جمع المدخرات وبالتالي يؤدي إلى دفع عجلة التنمية ٢

  .الاقتصادية

                                                 
  .٤٨ ص ١٩٥٨بيروت لبنان . دار النهضة العربية. التأمين: عبد الحي حجازي ١
  .١٨١ ص ١٩٧٠جانفي . مصر. ـ مجلة الاتحاد العربي للتأمين" قيق خطة التنميةدور شركات التأمين في تح: " علي غانم ٢
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 ـ يخلق التأمين زيادة الإنتاجية ورفع الروح المعنوية الذي يشعر بها العامل نتيجة ٣

  .انظمامه إلى هذا النظام

التأمين لمسببات الخطر على التخفيف من درجة احتمال تساعد دراسة شركة  ـ ٤

وقوعه وإمكانية تجنبه وذلك ما يساهم في التقليل منها ومن الخسائر بالنسبة للفرد وكذى 

  ١.للمجتمع

قد تجعل عملية التأمين الأفراد غير حرصين على الأشياء وهو ما يستدعي نشر  ـ ٥

ث حوادث متكررة، وإلغات التعويض في حال الوعي التأميني وتخفيف أقساط الدفع عند حدو

  .التثبت من إهمال الشخص المؤمن له في الحادث

 ـ وقد يمثل قسط التأمين عبء على ميزانية الأسرة أو المنشأة وهذا يؤدي لزيادة ٦

  .التكاليف وبالتالي ارتفاع الأسعار

صصات داخليا  تفوت على الدولة فرصة استثمار هذه المخ٢ ـ إن عملية إعادة التأمين٧

  .وبالتالي تفوز بذلك الشركات الأجنبية إن كانت عملية إعادة التأمين خارجية

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                 
  .٥٦ص . مرجع سبق ذكره: فاطمة مرة ١
  . سوف يأتي شرح ذلك في المبحث القادم ٢
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  خصوصيات التأمين :المبحث الثاني

 المبحث السابق بانطباع مفاده أن التأمين يساهم في توفير الآمان للفرد خرجنا من

 إذ أنه يقوم بعدة وظائف ويؤدي عدة ر،وبالتالي للمجتمع من خلال الحماية المادية من الأخطا

  .أهداف تختلف في أبعادها من الاقتصادية إلى الاجتماعية وحتى النفسية

وفي الحقيقة أن التأمين عدة أنواع ويؤدي عدة أهداف للفرد والمجتمع إلا أنه لا يخلو من 

  .بعض النقائص

  .هذا ما يقودنا في هذا المبحث إلى التطرق للنقاط التالية

  .أنواع التأمينات: أولا

  .وظائف التأمين: ثانيا

  .عيوب التأمين: ثالثا

  .هيكل نظام التأمين الجزائري: رابعا

  

  أنواع التأمينات: أولا

ي يجب توفرها في الأخطار حتى تكون قابلة للتأمين، إلا أن بالرغم من كثرة الشروط الت

  .  وتقسيمها في فئات معينة أنواع كثيرة من التأمينات يمكن توزيعهاتحاجة الإنسان ولد

  :لتأمين يمكن أن نجملها فيما يليا العديد من الأنواع المختلفة من بينلنا نميز عهذا ما يج

  .أ ـ التقسيم تبعا للخطر المؤمن ضده

  .ب ـ التقسيم على أساس الإدارة العملية للتأمين

  .جـ ـ التقسيم تبعا للغرض من التأمين

  .د ـ التقسيم بحسب الطبيعة

  .ـ ـ فروع التأمينه

  

  ١:أ ـ التقسيم تبعا للخطر المؤمن ضده

  :ونميز في هذا النوع ثلاث أنماط

  :تأمين الأشخاص ـ ١

يهتم هذا النوع بالأخطار التي تصيب الإنسان بصفة مباشرة في حياته أو صحته أو 

  ).الوفاة، الحوادث الشخصية، البطالة وغيرها(ة أعضائه سلام

  

                                                 
  .٩٣مرجع سبق ذكره، ص : سامي عفيفي ١
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  :تأمين الممتلكات ـ ٢

وهي الأخطار التي بتحققها تصيب ممتلكات الإنسان بصفة مباشرة مثل السرقة، 

  .الحريق، الضياع وغيرها

  

  :تأمين المسؤوليات المدنية ـ ٣

وهي الأخطار التي عند تحققها لا تصيب الممتلكات أو الإنسان بصفة مباشرة وإنما 

ون الإنسان مسؤولا عنها أمام تصيب الغير في شخصهم أو ممتلكاتهم بصفة مباشرة وبالتالي يك

  .القانون مثل حادث سيارة يؤدي إلى وفاة أحد المارة

  

  :ب ـ التقسيم على أساس الإدارة العملية للتأمين

  : وذلك يوقدنا للتمييز بين نوعين

  ويشمل التأمينات المتعلقة بحياة الإنسان: )قسم الحياة(التأمين على الحياة  ـ ١

ميع التأمينات الأخرى عدا الحياة ويدخل ضمنه التأمين ضد ويشمل ج: القسم العام ـ ٢

  .الحوادث بمختلف أنواعها مثل التأمين ضد السرقة، الحوادث وغيرها

  

  ١:التقسيم تبعا للغرض من التأمينجـ 

يشمل مختلف أنواع التأمين التي يكون فيها و: )الاختيارية(التأمينات الخاصة  ـ ١

  مثل التأمين على الحياة، التأمين ضد هلاك الحيواناتالشخص حرا في التأمين من عدمه

  .وغيرها

  

  :)الاجبارية(التأمينات الاجتماعية أو  ـ ٢

 مثل تأمين المسؤولية المتعلقة جتماعيةإوالتي يفرضها القانون في بعض الدول لأغراض 

  .بالسيارات، التأمينات الاجتماعية

  

  ٢:د ـ التقسيم بحسب الطبيعة

  :جاريالتأمين الت ـ ١

فهو عبارة عن تأمين إختياري يتم بمحض إرادة الفردة أو المنشأة للحماية من أخطار 

  .وعادة تقوم شركات التأمين الخاصة بمزاولة هذا النوع من التأمين. معينة ترجع إلى الصدفة

                                                 
  .١٩٨٠لبنان . بيروت. دار النهضة العربية. مبادئ في التأمين: عبد العزيز فهمي هيكل ١
  .٢٨مرجع سبق ذكره، ص :  إبراهيم عبد النبي حمودة ٢
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  .ـ أنه إختياري: صفات هذا التأمين ومن

  .تأمين                       ـ تحويل الخطر يتم وفق عقد ال

  

  :التأمين الاجتماعي ـ ٢

فهو تأمين إجتماعي تتحدد مزاياه بمقتضى القانون حيث يركز هذا النوع على العدالة 

الاجتماعية أو يهدف إلى حماية الأفراد من الأخطار الواسعة والعامة بضمان لهم حد أدنى من 

  .الدخل

  :هـ ـ فروع التأمين

ئري العديد من المهام وتقوم بتأمين العديد من تمارس هيئات التأمين داخل النظام الجزا

الأخطار وذلك وفقا لقانون التأمينات الجزائري الذي يعطي صلاحية ممارسة هذه الأدوار 

لنا عودة لذلك في النقطة الرابعة من هذا (لمختلف شركات التأمين المتواجدة عبر التراب الوطني 

  ).المبحث

  

  :لمقياس إلىوإجمالا ينقسم التأمين وفقا لهذا ا

  :التأمين على الحياة ـ ١

في البداية وقبل التطرق إلى موضوع التأمين على الحياة لا بد من الإشارة إلى مفهوم 

  ".جداول إحتمال الحياة"

أداة يمكن بواسطتها قياس إحتمالات الوفاة "أنها ) أو الوفاة(حيث تعرف جداول الحياة 

تاريخ حياة فوج إفتراضي من الناس يولدون في  "أو أنه. ١"والحياة عن كل عمر من الأعمار

  .٢"من الأعمارنفس الوقت ويتعرضون للإنقراض بالتدريج بفعل الوفاة عن كل عمر

تتبع لأعداد الأحياء والوفايات عند الأعمار المختلفة وذلك ما "ويمكن أيضا تعريفها بأنها 

ط التأمين في وثائق التأمين يساعد على حساب إحتمالات الحياة والوفاة وبالتالي حساب قس

  .٣"بأنواعها المختلفة

قسط (وترجع أهمية هذه الجداول إلى أنها اساس إحتساب تكلفة الحماية التأمينية 

  . غير المحسوبة، والتي بدونها يصبح التأمين على الحياة نوع من المقامرة)التأمين

د من الخسائر التي تترتب إذ يعتبر التأمين على الحياة أحد الأسباب التي تهدف إلى الح

  .على الأخطار التي ترتبط بالحياة للفرد ولأسرته ومن يعولهم
                                                 

  .١٣٦ص . ١٩٦٧نوفمبر . لبنان. بيروت. دار النهضة العربية. المبادئ النظرية والأسس الرياضية. تأمينات الحياة: عادل عبد الحميد عز ١
  .٣٤٤ص . ١٩٧٥لبنان . بيروت. دار النهضة العربية. الأسس الإحصائية للدراسات السكانية: عبد ايد فراج ٢
  .٢٥٧ص . ١٩٨٩مصر . القاهرة. دار الجامعة.الأصول العلمية والمبادئ العملية. التأمين: شوقي سيف النصر سيد ٣
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فيتكفل التأمين على الحياة بتغطية الخسائر المالية التي تنتج عن تحقق خطر الوفاة لفترة 

  .جوزمنية طويلة، كما يساهم في تحمل نفقات الأولاد والز

تجميع الأموال على حيث يعتمد باري به الإجأما بالنسبة للمجتمع فهو وسيلة للإدخل ش

بطريقة منظمة، ثم إستثمارها نيابة عن جماعة المستأمنين ودفع مبالغ التأمين عند استحقاقها بعد 

  .ذلك

وبالنسبة للأخطار التي تغطيها عقود التأمين على الحياة فهي متعددة، كون الخطر ليس 

الحالة المالية للشخص إذا بقي على قيد الحياة أو حتى في البقاء على قيد الحياة، بل يتعلق الأمر ب

    ١.عمر معين

  : هذه الأخطار هي

  .ـ التأمين من خطر الوفاة

  .ـ التأمين من حالة خطري الوفاة والحياة معا

  :ـ أخطار إضافية

ـ أداء ضعف مبلغ التأمين الأصلي في عقود تأمين الوفاة إذا ما كانت الوفاة نتيجة 

  .حادث

  )العجز الدائم أو الجزئي(التغطية التأمينية ـ إمداد 

  

  :التأمين على السيارات ـ ٢

تنشأ أخطار السيارات من وجود وإستعمال السيارة وما ينتج عن هذا الإستعمال من 

  .خسائر وأضرار تتعرض لها

  ٢:ويرجع زيادة هذه الحوادث لأسباب كثيرة أهمها

  .راتـ زيادة عدد السكان وبالتالي زيادة عدد السيا

  .ـ عدم العناية بالطرق وعدم توسيعها أو خلق طرق جديدة

  .ـ التوسع المحدود في استخدام الوسائل الحديثة لتنظيم المرور

  .ـ غياب الوعي السياقي لدى المواطنين

  :ويمكن حصر الأخطار التي تترتب عن حيازة السيارات كالآتي

  .ـ الخسائر التي تصيب الغير في شخصه

  . تصيب الغير في ممتلكاتهـ الخسائر التي

                                                 
  .١١٧مرجع سبق ذكره، ص : إبراهيم علي إبراهيم عبد ربه ١
  .١٥٣مرجع سبق ذكره، ص : إبراهيم عبد النبي حمودة ٢
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  .عليهاالسيارة نفسها أو المنقول لها التي تتعرض  ـ الخسائر

  .ـ الأخطار والحوادث الشخصية التي يمكن أن تحدث لقائد السيارة أو أحدة الركاب

من هذا المنطلق جاءت الحاجة لحماية الغير فظهر التأمين من المسؤولية المدنية ض

  ١.عتبر أفضل وسيلة حاليا لفرض مثل هذه الحمايةلحوادث السياترات والذي ي

 كضرورة إجتماعية النوع من التأمين اوقد أولت معظم دول العالم إهتماما خاصا بهذ

وأصدرت القوانين المنظمة له من حيث نطاق  واجبة التطبيق، فأعدت الدراسات الخاصة به،

بالإضافة إلى . يد قسط التأمين، وعلاقته بدرجة الخطرالتغطية التأمينية ومدة الغطاء وكيفية تحد

الذي يقع عليه            ) الغير(إيضاح العلاقة بين المؤمن له وشركات التأمين والطرف الثالث 

  ٢. الضرر

  

   ـ التأمين على الحريق٣

المنقولة عن إصابة الممتلكات يهدف هذا النوع من التأمين إلى تعويض الخسائر الناشئة 

  .ثابتة نتيجة لاندلاع الحرائقوال

ويشمل التعويض هنا الخسائر الكلية نتيجة التلف والدمار الكامل للشيئ موضوع التامين، 

وأن يكون الحريق هو السبب . ومن تم يشمل الخسائر السابقة نتيجة لتحقق الخطر المؤمن منه

  ٣:القريب لحدوثها ويستثني من ها التأمين ما يلي

رض للنار قصد الطهي أو التجفيف أو التسخين، فلا بد أن يكون ـ الأشياء التي تع

  .إشتعال النار من غير تدخل المؤمن

ـ لا يشترط أن يكون ما يكون ما إشتعل بنار فقط، بل حتى ما يخرب بفعل الحرارة 

  .والدخان

  : التأمين على ما يلي،يدخل في هذا النوع

  .ـ تأمين المباني

  .ـ التأمين الزراعي

  .المصانعـ تأمين 

  :ويتم تقييم الخسائر وفق عدة معطيات أهمها

  .ا الإهتلاكصـ التكلفة التاريخية أو الأصلية  ناق

                                                 
١ Frank Joseph Angell : Insurance principles and practices . the Roland Press Company. New York. USA  
    1959 PP 297 – 305. 

  . ٠١ أنظر الملحق رقم  ٢
  .٣٦٢ ص ،مرجع سبق ذكره: إبراهيم علي إبراهيم عبد ربه ٣
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  .ـ القيمة السوقية

  )إعادة الشيئ إلى أصله(ـ قيمة إعادة الإنشاء 

  .ـ تكلفة الإحلال ناقصا الإهتلاك

  

  :التأمين البحري ـ ٤

ور التأمين على الممتلكات، وقد ساعد يعد التأمين ضد أخطار النقل البحري من أقدم ص

   ١:تطور التأمين البحري عدة عوامل نذكر منها

  ).الشاحنات العملاقة(ـ تطور وسائل النقل البحري والتقدم التكنولوجي 

  .ـ زيادة الأخطار التي تتعرض لها وسائل النقل أو البضائع

  .ـ إزدهار التجارة الخارجية

  

  :يكفل التأمين البحري ما يلي

  . التعويض عن الخسائر المالية الضخمة التي قد تحدثـ

ـ أهم ضمان تطلبه البنوك التجارية قبل تمويل عملية التجارة الخارجية للمصدر 

  .والمستورد على حد سواء

  .ـ تشجيع التجارة الخارجية

 ٢وقد ينتج عن النقل البحري مجموعة من الأخطار التي تحدث لأطراف الرسالة البحرية

  .لية النقل وذلك بسبب البحر أو ظواهر عادية أخرى تحدث على سطحهأثناء عم

  ٣:وحتى نعتبر الخطر بحريا لا بد من توفر ثلاث أركان

  .ـ أن يتعلق الخطر بأحد أطراف الرسالة البحرية

  .ـ أن يتحقق الخطر على سطح البحر

ريق أو الح(، أو بسبب ظواهر عادية أخرى )العاصفة(ـ أن يتحقق الخطر بسبب البحر 

  ).غيرها

ويهدف التأمين البحري إلى توفير الحماية المادية للمؤمن له عن الخسائر الناشئة عن 

  .تعرض جميع الأموال ـ سفينة أو بضائع أو أجرة الشحن ـ للأخطار المختلفة

  .لأن الخسائر قد تكون كلية، كما يمكن أن تكون جزئية

.  
                                                 

  .١٣٠ص . مرجع سبق ذكره: إبراهيم عبد النبي حمودة ١
  .أجرة النقل+ الشحنة + السفينة : الرسالة البحرية ٢
  .١٧٧ ـ ١٧٥ص ص . مرجع سبق ذكره: سامي عفيفي حاتم ٣
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  :التأمين الجوي ـ ٥

ضائع التي لا يمكنها المكوث طويلا، الأمر الذي يتطلب أمورا يستعمل النقل الجوي للب

  ).الأدوية والعقاقير، الزهور وغيرها(سريعة للنقل 

  ١:وهذه الأخيرة تخضع إلى أخطار متعددة يتكفل التأمين الجوي بتغطيتها تتمثل في

  :ـ الأخطار الطبيعية للنقل الجوي

  .سوء الأحوال الجوية* 

  .حة الطائرةتراكم الثلوج على أجن* 

  .سوء الرؤية* 

  :ـ أخطار الطائرة في حد ذاتها

  .بسبب الحركة* 

  .الخلل او العطب* 

  )أخطار الطيران(ـ أخطار المتأتية من الأشخاص أنفسهم 

  .ـ الأخطار الأرضية المرتبطة بالطيران

  .الممرات* 

  ,سرقة معدات الطائرات* 

  .الصيانة* 

  .وي يهتم بناحيتينوهذا مايجعل عقد التأمين الج

  ). كلي أو جزئي(ـ عقد تأمين جسم الطائرة 

  ).ما يقع من حادث(ـ عقد تأمين مسؤولية الطائرة 

  

  :إعادة التأمين ـ ٦

في بعض الأحيان يطلب إلى شركات التأمين ضد الخطر مبلغ كبير جدا يفوق 

ج في حين  د٥٠٠٠,٠٠٠،٠٠إمكانياتها، فقد يطلب إليها التأمين على حياة شخص مبلغ 

نلاحظ أن وفاة هذا الشخص . فقط دج ١٠,٠٠٠،٠٠أن متوسط مبالغ التأمين لديها هو 

  . شخص ممن يؤمنون في هذه الشركة٥٠٠يعادل وفاة 

ولا شك أن رفض مثل هذه العملية يضع على شركة التأمين عملاء لهم أهميتهم 

  . يرضيهكما أن معاملة هذا العميل بنفس الوضعية مع الآخرين قد لا. ووزن

                                                 
  .١٧٨ص . مرجع سبق ذكره: سامي عفيفي حاتم ١
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لذلك تقبل الشركة العملية التأمينية بكاملها إذ أنها تحتفظ لحسابها بالجزء المناسب 

  .لها، وتؤمن على الجزء الباقي لدى شركات أخرى

وبذلك يكون الخطر قد وزع على مجموعة من شركات التأمين، حيث تسمى 

  .ينعملية تأمين المبالغ الزائدة عن طاقة الشركة بعملية إعادة التأم

وتسمى الشركة بالهيئة المعيدة للتأمين، بينما الثانية بهيئات إعادة التأمين أو 

تخصص في تالهيئة المشترية أو الهيئات الضامنة وهناك بعض شركات التأمين التي 

  .إعادة التأمين دون مزاولة النشاطات التأمينية كما توجد من تقوم بكل العمليات

لتي أعيد التأمين لديها بإعادة التأمين لدى شركة في بعض الأحيان تقوم الشركة ا

ثالثة، وبذلك يصير موقفها موقف المؤمن الأصلي منها ـ حيث تسمى هذه الحالة 

  ١.بالتأمين على إعادة التأمين

  

  وظائف التأمين: ثانيا

في حقيقة الأمر أن التأمين يساهم في توفير الأمان للفرد والمجتمع من خلال 

  . فهو يقوم بعدة وظائف نفسية وإجتماعية وإقتصادية،من الأخطارالحماية المادية 

  

  :أ ـ وظائف إقتصادية

  :رفع الإنتاج وذلك من خلال ـ ١

  .بدراسة المخاطر التي تتعرض إليهاـ المحافظة على القوى البشرية 

  .ـ التأمين كتكلفة مقابلة لتغطية الأخطار

  .ـ توفير ضمانات لرأس مال

  .اجية دون خوف أو قيدـ رسم السياسة الإنت

  

 ـ تكوين رؤوس الأموال وتمويل مخطط التنمية الإقتصادية وذلك من خلال ٢

  .توجيه الإحتياطات المجمعة للإستثمار

  . ـ دخول رؤوس أموال جديدة في المشاريع الإستثمارية٣

  . ـ التأمين وسيلة لدعم الإئتمان٤

                                                 
  .١٨٥ ـ ١٨٤ص . مرجع سبق ذكره: عبد العزيز فهمي هيكل ١
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الإضافة أن خدمات التأمين حيث يقدم التأمين للمدين تسهيل لعمليات إقتراض، ب

تعتبر مصدرا لجلب العملة الصعبة، فتساهم في تنشيط وانتعاش التجارة الخارجية 

  .وبالتالي زيادة نشاط البنوك

  

  ١:ب ـ الوظائف الإجتماعية

  . ـ الأمن١

  . ـ التضامن٢

  ).فهو مسؤولية إتجاه الفرد والمجتمع( ـ المسؤولية ٣

  

  :جـ ـ وظائف نفسية

لمؤمن له الخوف من المجهول، والحاجز الذي يمنعه من إبراز ى الدحيث يزول 

  .قدراته بالإبداع والتطوير

  

  عيوب التأمين: ثالثا

بالرغم من الجوانب المختلفة التي تم ذكرها سابقا والتي تعتبر كمزايا للتأمين، 

  .إلا أن هناك بعض الجوانب السلبية والتي نلخصها كالآتي

أمين بهدف تحقيق الربح في تحديد قيمة الأقساط أ ـ تغالي بعض شركات الت

بئا ، ولا شك أن إرتفاع القسط يشكل عاعلى نحو لا يتفق مع قيمة الأخطار المؤمن منه

  . مع أنها أكثر عرضة للمخاطرثقيلا وخاصة مع الفئات الفقيرة

الإنتاجية مما يؤدي ب ـ المنشآت التجارية تضيف أقساط التأمين إلى التكلفة 

  .ع ثمن السلع بالنسبة للمستهلك النهائيإلى رف

جـ ـ تتجه شركات التأمين بدافع تحقيق المزيد من الأرباح والتهرب من تغطية 

  .بعض حقوق المؤمن لهإلى إسقاط الخطر 

د ـ يتسم التأمين أحيانا بطابع المراهنة، حيث يتم دفع الأقساط دون أن يتحقق 

  .د دفعت دون مقابلالخطر المؤمن منه ومن ثم تكون الأقساط ق

هـ ـ تقوم شركات التأمين بإعادة التأمين لدى شركات أخرى غالبا ما تقع في 

الخارج مما يفوت عليها فرصة إستعمال هذه الأموال في النهوض بالإقتصاد الوطني 

خاصة بالنسبة للدول النامية، وقد يرجع ذلك إلى عدم قدرة الشركات الوطنية على القيام 

                                                 
  .٢٤٤، ص ١٩٨٩لبنان . بيروت. دار النهضة العربية. مبادئ التأمين: محمد صلاح الدين الصديق ١
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ن لبعض العمليات وخاصة إذا تعلق الأمر ببضائع باهضة الثمن وكذا بعملية التأمي

  .المخاطر التي يمكن أن تلحق بها

و ـ يؤدي التأمين أحيانا إلى تهاون الأفراد المؤمن عليهم في تفادي وقوع 

الخطر لإطمئنانهم بسبب التأمين منها، فصاحب السيارة المؤمن عليها تأمينا شاملا لا 

 يصيبها، ولا يبذل صاحب المنشأة جهدا كبيرا في توقي الحريق طالما يكترث أحيانا لما

  .أن الخطر مغطى بالتأمين

  

وأكثر من ذلك يلجأ بعض المستفيدين أحيانا إلى التسبب عمدا في وقوع الخطر 

للإستفادة من قيمة التأمين، علما أن قيام ركن العمد يفقد المستفيد حقه في التعويض، 

لذا ينبغي على شركات التأمين مقاومة هذا الموقف السلبي  إثبات، ولكن غالبا ما يوجد

من قبل الأفراد بتبصرها من جهة، ونشر الوعي من جهة أخرى وتعديل قيمة القسط 

  .على نحو يتفق مع مدى تبصر المؤمن له وحرصه من جهة ثالثة

  

  هيكل نظام التأمين الجزائري: رابعا

، وأحد أهم مصادر الإدخار ات الإقتصاديةيعتبر قطاع التأمين من أبرز القطاع

الرئيسية لتمويل النشاط الإقتصادي، ولهذا كان لا بد من الإشارة إلى هيكل نظام التأمين 

  .الجزائري

  ١:في الحقيقة أن قطاع التأمين في الجزائر يتكون من عدة مؤسسات أهمها

  

  :)CAAR(  ـ الشركة الجزائرية للتأمين١

، ١٩٦٣ جوان ٠٨عمومية إقتصادية تأسست في هي شركة وطنية ومؤسسة 

 مما أكسبها ١٩٩٠وقد كانت متخصصة في مجال تأمين الأخطار الصناعية حتى سنة 

  .خبرة كبيرة في المجال، وكذلك الأمر بالنسبة لإعادة التأمين

 ١٧،٥وهي الآن تمارس كافة التأمين التجاري، بالإضافة إلى مشاركتها بنسبة 

 TRUST – ALGERIAالمختلطة المسمات  الجزائرية القطريةمن رأسمال الشركة %

  .CAGEX من رأسمال الصندوق الجزائري لضمان الصادرات % ١٠وبنسة 

 

.  

                                                 
  .٢٠٠٤ ـ ٠٧ ـ ١٢.  بومرداسCAATالعون المالي لشركة التأمين : شريفيعبد الحميد  ١
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  :SAA ـ الشركة الوطنية للتأمين ٢

، حيث كانت ١٩٦٥ ديسمبر ١٢هي مؤسسة عمومية إقتصادية تأسست في 

 ٢٧وأممت في ) صر لم% ٣٩ للجزائر مقابل % ٦١(مختلطة بين الجزائر ومصر 

 بفروع ١٩٨٩كان إهتمامها قبل .  في إطار إحتكار الدولة لقطاع التأمين١٩٦٦ماي 

  .تأمين السيارات والأشخاص والأخطار الصغيرة

وبعد هذا التاريخ تحولت إلى شركة عمومية ذات أسهم ووسعت محفظة نشاطها 

  .بعد رفع التخصص بضم كل فروع التأمين

  

  :CAAT لتأمينات النقل  ـ الشركة الجزائرية٣

 ٠٨/١٠/١٩٨٥ الصادر يوم ٨٢ ـ ٨٥أنشأت هذه الشركة وفقا للمرسوم رقم 

 حيث أوكل لها مهمة CAARإعادة هيكلة الصندوق الجزائري للتأمين  وذلك بعد 

  .التأمينات على النقل

، أصبحت شركة عمومية ذات أسهم وأصبحت تمارس كل ١٩٨٩سنة  وبعد

  .أنواع التأمينات

  

  :CCR الشركة المركزية لإعادة التأمين  ـ٤

، مهمتها إعادة التأمين في ١٩٧٥سنة ) CAAR(أنشأت الشركة في إعادة هيكلة 

  :السوق الوطنية وحتى العالمية، وتعد مساهمة لعدة شركات للتأمين وإعادة التأمين مثل

- the Mediterranean insurance and reinsurance (ME – R) لندنب.  

- la société Africaine des assurances (Africu – re) بنيجيريا 

- la société Arabe des assurances (Arabe – re) بلبنان 

  

  ):CAGEX( ـ الشركة الجزائرية للتأمين وضمان الصادرات ٥

 وهي متخصصة في مجال التأمين على الصادرات ١٩٩٥تأسست الشركة سنة 

خطار التجارية والسياسية والكوارث الطبيعية، وهدفها في ذلك حماية المصدر من الأ

وتسهيل عملية الحصول على القروض من البنوك، وهي تقوم بتفعيل سياسة الدولة 

  .وخصوصا في تشجيع قطاع الصادرات خارج نطاق المحروقات

  

.  
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  :)CNMA( ـ الصندوق الوطني للتعاون الفلاحي ٦

ون والتضامن بين أبناء  حيث يقوم على مبدأ التعا١٩٦٦تأسس الصندوق سنة 

المنخرطين، إذ أن جل تعاونه مع الصيادين والفلاحين، ويمارس كل عمليات التأمين 

  .المتعلقة بالفلاحة مثل الحرائق، الأمطار الطوفانية، موت المواشي وغيرها

 نشاط كل من فروع السيارات هوبعد إلغاء مبدأ التخصيص ضم إلى محافظ

  .اروالنقل البحري، وبقية الأخط

  

  ):MAATEC( ـ التعاونية الجزائرية لتأمين عمال التربية والثقافة ٧

 وكما جاء في تسميتها إهتمت بالأخطار المتعلقة ١٦/٠٩/١٩٦٤أنشأت في 

  .بعمال التربية والمثقفين

 الذي يسمح لها بممارسة عمليات ٩٢ ـ ٤٥٢ صدر المرسوم ١٩٩٢وفي 

 الأخطار المتعلقة بالسكن بعدما كانت تقتصر التأمين على السيارات والتأمينات المتعددة

  .فقط على تأمين السيارات

  

  ):TRUST – ALGERIA( ـ شركة ٨

 وهي شركة مختلطة ذات رأس مال أجنبي تمارس كل ١٩٩٧إعتمدت سنة 

  .عمليات التأمين وإعادة التأمين

  

  ):CIAR( ـ الشركة الدولية للتأمين وإعادة التأمين ٩

 رأس مال جزائري خاص، تهتم بالتأمين وإعادة ذات. ١٩٩٨إعتمدت سنة 

  ١.التأمين على المستوى الدولي

  

  ):٢A( ـ الشركة الجزائرية للتأمين ١٠

، وهي شركة خاصة تمارس كل أنواع ١٩٩٨أعتمدت هذه الشركة سنة 

  .التأمينات

  

  ):AGCI( ـ شركة التأمين وضمان قروض الإستثمار ١١

 وهي تمارس كل عمليات ١٩٩٨ سنة هي شركة عمومية للتأمينات أعمتمدت

  ).PME / PMI(التأمين المرتبطة بقروض الإستثمار للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

                                                 
١ Kamel chehrit :Dictionnaire generale de l’assurance, collection MLP – Alger 2000. P 617. 
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  عقد التأمين مبادئه، أركانه وهيئاته :المبحث الثالث

يعتبر العديد من الأشخاص أن عقد التأمين ما هو إلا تبديد للمال في حالة عدم 

ول على تعويض، وقد يرى البعض ضرورة إسترداد حدوث الخسارة وبالتالي عدم الحص

الأقساط في حالة عدم الخسارة في مدة التأمين، لكن في الحقيقة أنه يجب على الفرد أن 

يدرك أساسا هاما للتأمين وهو المشاركة في الخسارة لأن التأمين ما هو إلا وسيلة 

ين لنفس الخطر، لتوزيع الخسارة التي تلحق بالبعض على جميع المؤمن لهم المعرض

وهذا ما يجعل الأفراد يتحملون عادة نسبة من مصاريف شركات التأمين ونسبة ربح 

  .للشركة مقابل تنظيم هذه العملية بالإضافة لقسط الخطر

ماذا يجب أن يكون بين المؤمن والمؤمن : والسؤال الذي يطرح في هذا المقام

  عليهم حتى يعوض لهذا الأخير في حالة تحقق الخطر؟

  .الإجابة بسيطة وسهلة وهي عقد التأمين

  :هذا ما يجعلنا نتطرق في هذا المبحث إلى النقاط التالية

  .عقد التأمين وعناصره: أولا

  .المبادئ القانونية لعقد التأمين: ثانيا

  .إجراءات عقد التأمين: ثالثا

  .الإشراف والرقابة على هيئة التأمين: رابعا

  

  عقد التأمين وعناصره: أولا

  :ريف عقد التأمينتع

هو إتفاق بين طرفين يتعهد الطرف الأول ويسمى المؤمن بتعويض الخسارة "

المحققة نتيجة وقوع الخطر المؤمن منه، هذا التعويض لا يتجاوز المبلغ المنصوص 

عليه في العقد، وفي المقابل يقوم المؤمن له بدفع أقساط لقاء التعويض الذي يحصل عليه 

  ١".كون لصالحه أو لصالح شخص آخر يدعى المستفيدعند تحقق الخطر، وي

  :هذا التعريف يظهر لنا أطراف هذا العقد أو عناصر التأمين وهم

وهو الطرف الأول في عقد التأمين، يتعهد بدفع المبلغ إلى الطرف : المؤمنأ ـ 

ا أو جمعية تعاونية أو شركة دالثاني في حالة وقوع خطر، يمكن أن يكون المؤمن فر

  ).سيأتي تفصيله في النقطة الرابعة من هذا المبحث(ة أو غيرها مساهم

  

                                                 
  .٦٥مرجع سبق ذكره، ص : عبد العزيز فهمي هيكل ١
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وهو الطرف الثاني في العقد، حيث يستفيد هذا الأخير في : المؤمن لهب ـ 

  .حالات تحمل الخسارة المتوقعة من مبلغ التعويض

  

وهو المبلغ الذي يدفعه المؤمن إلى المؤمن له أو المستفيد : مبلغ التأمينجـ ـ 

  .قوع الخطرفي حالة و

  

وهو الذي يقبض مبلغ التأمين في حالة وقوع الخطر، أي : المستفيدد ـ 

الشخص الذي ينص بواسطته عقد التأمين أن يدفع المؤمن مبلغ التأمين له عند وقوع 

الخطر، وقد يكون المؤمن له في معضم الحالات، كما يمكن أن يكون أحد من يخول له 

  ). مثلا في عقود التأمين على الحياةعائلة المتوفي(القانون التعويض 

  

وهو المبلغ الذي يدفعه المؤمن له إلى المؤمن لقاء عملية : قسط التأمينهـ ـ 

  .التأمين ويسمى بالرسم أو القسط أو الإشتراك

  

وهو من يكون معرضا للخطر المؤمن : الشيئ أو الشخص موضوع التأمينو ـ 

  ).الحياة(فسه وقد يكون المؤمن ن) ممتلكات، أشخاص(ضده، 

  

  .وهو الخطر المؤمن ضده: الخطر موضوع التأميني ـ 

وحتى يتم هذا العقد في أحسن الظروف لا بد من توفر بعض الشروط نذكرها 

  ١:فيما يلي

يجب أن يكون عقد التأمين كتابيا وبحروف واضحة، وينبغي أن يحتوي إجباريا 

  :تاليةزيادة على توقيع الطرفين المكتبين على البيانات ال

  .ـ إسم كل من الطرفين المتعاقدين وعنوانهما

  .ـ طبيعة المخاطر المضمونة

  .ـ تاريخ سريان العقد ومدته

  .ـ تاريخ الإكتتاب

  .ـ مبلغ الضمان

  .ـ مبلغ قسط وإشتراك التأمين

                                                 
  .٨٩ص . مرجع سبق ذكره: فاطمة مروة ١
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  .الطرفينيوقعه ـ لا يقع أي تعديل على العقد إلا بملحق 

بحصول التأمين بل لا بد من قيام كما أن العقد لا يعتبر بمجرد تدوينه وحتى 

الدليل على تلاقي الأفراد المتعاقدين على قيام الإلتزام ونفاذه، وذلك بتسليم الإثبات 

  .لصاحب الحق في التأمين

  

  المبادئ القانونية لعقد التأمين: ثانيا

لعقد التأمين مجموعة من المبادئ الأساسية التي يجب مراعاتها حتى يمكن 

  .ى أسس قانونية أو تأمينية سليمةمعه علالتعامل 

يمكن أن نجمل هذه المبادئ في ستة نقاط، ثلاثة منها خاصة بكل أنواع التأمينات 

  .والأخرى خاصة بالممتلكات والمسؤولية المدنية

  

  :فبالنسبة للثلاثة الأولى هي

تعود على الشخص ببقائه  وهي مدى المنفعة المادية التي :المصلحة التأمينيةأ ـ 

 ما هو عليه، فالأسرة مثلا لها مصلحة في بقاء رب الأسرة على قيد الحياة، على

  ١.بالإضافة إلى وجود الجانب المعنوي لهذه المصلحة

إلا أن هناك الجانب المادي والمتمثل في إنفاق رب العائلة على أسرته كما أن 

حصول على فلو قتل رب العائلة قصد ال. مصلحة ساحب السيارة في بقاء سيارته سليمة

تعويض، أو قام السائق بصدم سيارته لحصول على الويض المناسب، لانعدمت 

  .المصلحة التأمينية وأصبحت نوعا من العبث والغش

  :ولتحقق المصلحة التأمينية ينبغي توفر أمران أساسيان وهما

  ).التعويض(ـ المصلحة المادية 

  ). العام والأدابعدم إخلالها بالمصلحة أو بالنظام(ـ مشروعية المصلحة 

تعتبر المصلحة ذات أهمية أساسية، كونها تفيد في قياس أقسى خسارة مادية 

محتملة، كما أنها تقلل من إحتمال تعمد المؤمن له لحدوث الخسارة بغرض الحصول 

  .على تعويض، لذلك يجب معرفة مدى هذه المصلحة عند التعويض عن الخسارة

  

  

.  

                                                 
  .٩٩مرجع سبق ذكره، ص : ودةإبراهيم عبد النبي حم ١
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  : النيةنمبدأ منتهي حسب ـ 

و مدى سلامة نية الطرفان في العقد ويكون من الجانبين المؤمن والمؤمن وه

  .عليه

  

  :مبدأ السبب القريبجـ ـ 

فيشترط لقيام المؤمن بدفع التعويض، أن يكون الخطر المؤمن ضده هو السبب 

دفع رأسمال الوفاة في (القريب والمباشر، وذلك لتحقيق مدى أهمية المؤمن في التعويض 

  ).وليس دفعه من أجل حالة عجزحالة الوفاة 

  

  : مبدأ التعويضد ـ 

فلا يجوز بأي حال من الأحوال أن يزيد التعويض الذي يدفعه المؤمن إلى 

يمة قالمؤمن له عن قيمة الخسائر الفعلية المحققة وأن لا يتعدى حدود مبلغ التأمين أو 

  ).لحظة وقوع الخطر(الشيئ موضوع التأمين 

  

  : التأمينمبدأ المشاركة فيهـ ـ 

: يحصل المؤمن له على التعويض من مختلف شركات التأمين المؤمن فيها مثلا

العامل الذي يؤمن في حياته فإنه يحصل على تأمينات الحياة من شركة التأمين كما 

  .يحصل على منحة التقاعد من صندوق الضمان الإجتماعي عند بلوغ السن القانوني

  

  :مبدأ الحلول في الحقوقو ـ 

 حق شركة التأمين أن تحل محل المؤمن له في الرجوع إلى الغير المتسبب فمن

  .في الخسارة التي لحقت بالمؤمن له وتطالبه بالتعويض

  

  إجراءات عقد التأمين: ثالثا

عدة مراحل وخطوات تبدأ بتقديم طلب التأمين ثم يمر إبرام عقد التأمين عبر 

طية المؤقتة، إلى حين توقيع الوثيقة قبول المؤمن تغطية الخطر مؤقتا من خلال التغ

أو إضافة إلى العقد الأصلي فيسمى بملحق وقد يقوم الطرفان بإجراء تعديل . النهائية

  :وثيقة التأمين وتمر العملية بعدة مراحل نجملها فيما يلي
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  :طلب التأمينأ ـ 

 أو الوسيط يقوم المؤمن له بطلب التأمين الذي يحصل عليه من مقر الشركة

 يكون الطلب مطبوعا ومتضمنا مجموعة من التساؤلات يجيب عليها المؤمن له، حيث

وهي تتعلق بالبيانات حول الخطر المطلوب التأمين عليه، ظروفه، مبلغ التأمين والقسط، 

وهو مجرد عرض تمهيدي يمكن للمؤمن له أن يعدل فيه، كما أن للمؤمن حرية قبوله أو 

  ١.رفضه وذلك قبل إتمام العقد

  

  :مذكرة التغطية المؤقتةـ ب 

عند قبول المؤمن تغطية الخطر وإبرام العقد طبقا للبيانات الواردة في طلب 

التأمين، يتم تسليم المؤمن له مذكرة التغطية المؤقتة وهي بمثابة قبول الشركة الإلتزام 

ة بتغطية الخطر وفقا للشروط المتفق عليها، وتبقى سارية المفعول إلى حين إنقضاء المد

وثيقة العقد أو بوليصة (المذكورة، وتنتهي هذه الأخيرة بإبرام العقد النهائي للتأمين 

  ).العقد

  

  :)بوليصة التأمين(امين توثيقة الجـ ـ 

وتعتبر من أهم الأشكال التي يبرم بها العقد، فبمجرد إتفاق أطراف العملية 

  ٢:، وأهم بياناتها)العامة والخاصة(التأمينية تصدر وثيقة التأمين لإثبات العقد 

  . ـ أسماء المتعاقدين والمستفيدين ومواطن كل منهما١

  . ـ مبلغ التأمين٢

  , ـ الأشياء المؤمن عليها٣

  . ـ تحديد القسط٤

  . ـ طبيعة المخاطر المضمونة٥

  . ـ تاريخ إنعقاد وثيقة التأمين٦

  . ـ تحديد مدة سريان العقد٧

  

  

.  

                                                 
  .٩٢مرجع سبق ذكره، ص : محمد حسن منصور ١
  .٦٣ص . مرجع سبق ذكره: جديد معراج ٢
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  ١:ملحق الوثيقةد ـ 

تتضمن الإتفاق على بعض التعديلات في شروط الوثيقة هي وثيقة إضافية 

الأصلية المثبتة للعقد، والمتعلقة بزيادة مبلغ التأمين أو مدة العقد، أو تغير مخاطر 

  .المؤمن منها

  .إدراج شروط جديدة في الوثيقة أو تغيير المستفيدبالإضافة إلى إمكانية 

ه ما يسري عليها من أحكام ويعتبر الملحق جزء من الوثيقة الأصلية ويسري علي

  .موضوعية وشكلية خصوصا ما يتعلق بالبطلان والصحة والتفسير

ولا تسري التعديلات الواردة في الملحق إلا في حدودها القانونية وإبتداءا من 

  .يوم إبرامها

  

  الإشراف والرقابة على هيئات التأمين: رابعا

لى عاتقهم مسؤولية تقديم تتمثل هيئات التأمين في المؤمنين الذين يأخذون ع

  .الخدمات التأمينية للأفراد والمنشآت

حيث تتولى هذه الهيئة دفع مبلغ معين أو التعويض للمؤمن له عند تحقق الخطر 

  .المؤمن ضده

هذا ما يجعلنا نجري إطلالة سريعة على أقسام هذه الهيئات قبل أن نعرف وظيفة 

  .الإشراف والرقابة عليها

  :التأمين كما يلييمكن تقسيم هيئات 

  ).ةرأس المال أو شركة مساهم(أ ـ شركات التأمين المساهمة 

مجموعة من الأفراد ينتمون إلى جماعة تشرف : ب ـ هيئات التأمين بالإكتتاب

 في أمريكا ٢ومن أعرق هذه الجماعات جماعة اللويدز. على إختيارهم وتراقب أعمالهم

  .وأوروبا وآسيا

مجموعة أشخاص تجمعهم نفس المهنة : دليجـ ـ هيئات التأمين التبا

هذا . ومعرضين لنفس الخطر، فيشترك الجميع في تحمل الخسائر الناتجة عن الخطر

  .النوع لا يهدف إلى الربح بل لتقديم الخدمة التأمينية

                                                 
  ٦٤ص . مرجع سبق ذكره: جديد معراج ١
  .١٦٨٨صاحب أشهر مقهى بشارع تاون القريب من ميناء لندن الذي أنشأ عام )Idouard(نسبة للويدز إدوارد : اللويدز ٢
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لها نفس مبدأ هيئات التأمين التبادلي إلا أن هذه :د ـ الجمعيات التعاونية للتأمين

التأمين على : ضا مزاولة أنشطة أخرى بجانب التأمين مثلاالجمعيات يمكنها أي

  ).معها التأمين على المواشي وغيرها(المحاصيل الزراعية 

  )صناديق الإعانات: ( ـ صناديق التأمين الخاصةهـ

وحمايتهم وتقديم لهم وهدفها هو خدمة أفراد المجتمع : و ـ الحكومة كمؤمن

  . عامل الربحخدمة التأمين بأقل تكلفة ممكنة بإهمال

  

تحتاج عملية الإشراف والرقابة مجموعة من القوانين الملزمة التي تنظم سوق 

فنيا عادلا تطبيقا التأمين، وإلى هيئة فنية منظمة تقوم بتجميع اللوائح والقوانين وتطبيقها 

  .على هيئة التأمين بمختلف أنواعها

  

  :وتهدف هيئة الإشراف والرقابة إلى

  ١:أو المستفيد) المؤمن عليه(الوثائق أ ـ بالنسبة لحملة 

  . ـ مراجعة الوثائق والتأكد من أجالها ومطابقتها١

  . ـ مراجعة الأسعار والتأكد من صحة قواعد الحساب٢

  . ـ حل النزاعات والشكاوي عند الإقتضاء٣

  

  ٢:ب ـ بالنسبة لحملة الأسهم

  :تقوم هيئة اشراف والرقابة بعدة مهام أهمها

  .ابات الختامية ـ مراجعة الحس١

  . ـ تنظيم عملية الإستثمار٢

  . ـ مراجعة الإحتياطات٣

  

  :جـ ـ المحافظة على مصلحة الإقتصاد القومي

إنطلاقا من فكرة مصلحة الفرد تحقق مصلحة المجتمع فإن هذه الهيئة تهدف 

  :إلى

  . ـ تحديد رأسمال القانوني١

                                                 
  .٢٠٣ ـ ٢٠٠مرجع سبق ذكره، ص ص : لنبي حمودةإبراهيم عبد ا ١
  .٢٠٧ ـ ٢٠٤ص ص . مرجع سبق ذكره: إبراهيم عبد النبي حمودة ٢
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  . ـ الإشراف على توظيف الأموال في المداخيل٢

  .يم عملية إعادة التأمين ـ تنظ٣

  . ـ تنظيم التسويق٤

  . ـ الإشراف على الخبراء والسماسرة من حيث الكفاءة والتكوين٥

  

  :تتكون هذه الهيئات من مستويات مختلفة هي

  :هيئة الإشراف والرقابةأ ـ 

وعادة ما تكون الوزارة المسؤولة على القطاع، فمثلا في الجزائر الوزارة 

تأمينات التجارية هي وزارة المالية وزارة العمل والحماية الوصية على قطاع ال

ه وتسعى هذ) توضيحه في الفصل الثانيسيأتي (الإجتماعية لصناديق الضمان الإجتماعي 

  :الهيئة لتحقيق

  . ـ حماية حقوق حملة وثائق التأمين والمستفيدين منها والغير١

حافظة على المدخرات  ـ ضمان تحقيق الأهداف الإقتصادية والإجتماعية والم٢

  .ربتسالوطنية وموارد العملات الأجنبية من ال

  . ـ كفاءة سلامة المراكز المالية لسوق التأمين٣

  . ـ تدعيم سوق التأمين والعمل على ترقيته٥

  . ـ توثيق روابط التعاون والتكامل للرقي بالمهنة التأمينية٦

  

إنطلاقا من القانون (ب ـ مجموعة التشريعات والقوانين الخاصة بالتأمين 

  ).ني البحري، التجاري ووصولا لقانون التأمين وإعادة التأمينالمد

  

  :جـ ـ إتحاد التأمين

عند غياب الدولة عن هيئة الإشراف والرقابة تحل غالبا هذه الإتحادات مكانها 

في مجال المراقبة، بينما يصبح دورها كمساعد بوجود الدولة على رأس هيئة الإشراف 

  .بةوالرقا
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  :خلاصة الفصل الأول

إذا كان أنه  القول خلص في الأخير إلىنعراض مفاهيم عامة حول التأمينات بعد است

لأفراد والمنشآت من نتائج الأخطار المختلفة لالهدف الأساسي للتأمين هو توفير التغطية التأمينية 

لمسؤولية المدنية فإنه بذلك طار الخاصة بالأشخاص أو الممتلكات أو اخالتي يواجهونها سواءا الأ

يساهم في توفير الإستقرار الكامل للمشروعات ورجال الأعمال، حيث يعمل على توفير المناخ 

المناسب لتفرغهم للتخطيط والعمل على زيادة الإنتاج بما يعود عليهم وعلى المجتمع بفوائد 

ستثمار ويساعد على زيادة جتماعية، حيث يعتبر التأمين من أهم وسائل الإدخار والإإإقتصادية و

وزيادة الثقة  الإنتاج لما يشعره الأفراد من حماية تأمينية كما أنه يساهم في توزيع عملية الإئتمان

  .ويالتالي على تحقيق التوازن الإقتصادي. التجارية

ومن جهته يساعد على توسيع نطاق التوظيف والعمالة، وتحسين ميزان المدفوعات لماله 

  .قيق الفوائض من العملات الصعبةمن علاقة بتح

أما إجتماعيا فإنه يحقق إستقرار الفرد ومنه الأسرة وبالتالي المجتمع، ويحقق الشعور 

  .بالمسؤولية وبالتالي تقليل الحوادث

 الطرفين على حسن سير وتنفيذ خطوات التأمين أخيرا، أن عقد التأمين هو الضامن لكلا

 العقد تتحدد وفقا لمبادئ قانونية وإجراءات لازمة تحت المختلفة، هذا ما يجعل صلاحية هذا

  .إشراف ورقابة الهيئات المكلفة بهيئة التأمين

والتأمين الإجتماعي أوردنا . ونظرا لأوجه الشبه الموجودة بين هذه الأنواع من التأمينات

هذا الفصل كاملا حتى يكون مدخلا لدراسة الضمان الإجتماعي الذي سوف يكون موضوع 

  .اسة الفصل الثاني من هذا البحثدر



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   : لثانيالفصل ا
  التأمينات الاجتماعية
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  :تمهيد الفصل الثاني

 الاجتماعية التأمينات نظام ميلاد هي الأخير القرن ميزت التي الكبرى التحولات بين من

 مع مقارنة البشرية المكتسبات أهم من اعتبر حيث اليوم نعرفها التي والصورة بالصيغة

  .والتقنية العلمية فاتالاكتشا

 الحفاظ في المؤمنين الأفراد وحتى القطاع في العاملة والهيئات الدولة مسؤوليةتكمن و

 النظام هذا ديمومة على المحافظة من لابد حيث الاجتماعي الضمان نظام وقواعد أسس على

 في وجعلهم هعمال ورسكلة تكوين خلال من تسييره وإحياء، الخدمة نوعية تحسين بمحاولة وذلك

  .المؤمنين ورغبات تطلعات مستوى

  .للنظام المالي التوازن على الحفاظ أخرى جهة ومن

 اقتصاد تأثيرات بسبب الاجتماعية التأمينات نظام فشل حول البعض يروجه ما ورغم

 بمدى يتعلق النظام تطور أن إذ، جدا بسيط والتعليل نسبيا يبقى ذلك أن إلا، والعولمة السوق

 جهة من الأفراد لدى التأميني الوعي ومستوى، جهة من وتفعيله لتكريسه مبذولةال الجهود

  .أخرى

 التنمية تحقيق متطلبات من متطلب الاجتماعيين والضمان بالأمن الأفراد شعور إن

 كل مساهمة خلال من وذلك شعارات مجرد لا عمليا يكون أن الشعور لهذا ولابد، الاقتصادية

  .المجتمع في السامية هأهداف لتحقيق بجدية طرف

  :التالية الثلاثة المباحث ليعرض الفصل هذا جاء، المنظور هذا من

  الاجتماعية التأمينات حول عموميات: الأول المبحث

  الاجتماعي التأمين وتنظيمات أسس: الثاني المبحث

  الاقتصادية والتنمية الدولية الاتفاقات، الاجتماعي الضمان: الثالث المبحث
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  عموميات حول التأمينات الاجتماعية: المبحث الأول

 حيث، الاجتماعي الضمان وفكرة لمفهوم عامة صيغة وضع في الآراء تعددت لقد

 أساس على يقوم الذي المزدوج الاجتماعي التضامن ومبدأ فكرة قيام الآراء هذه بعض اشترطت

 ودفع، المحددة راكاتالاشت تحصيل وأيضا البعض لها يتعرض التي الخسائر توزيع مبدأ

  .والفوائد المستحقة التعويضات

 الاجتماعي التكافل تحقيق إلى يهدف جهازا الاجتماعي الضمان يعد الاعتبار هذا ومن

 بعض يخص فيما لهم والمعنوي المادي الدعم بتقديم المجتمع في الفقيرة الطبقات وحماية

  .نفردينم بتحملها لهم طاقة لا والتي الوقوع الأكيدة الأخطار

 النقاط إلى التعرض طريق عن المبحث هذا دراسة نحاول سوف، الإطار هذا وفي

  :التالية

  الاجتماعي الخطر تعريف: أولا

  وتطوره الاجتماعي بالضمان التعريف: ثانيا

  الاجتماعي الضمان تطبيق ميدان: ثالثا

  

  :تعريف الخطر الاجتماعي: أولا

 هي الاجتماعية التأمينات وظيفة أن حيث، نالإنسا حياة من يتجزء لا جزء الخطر إن

  .١آثارها ومواجهة الاجتماعية الأخطار درء

، كالزلزال الطبيعة عن ينشأ ما هناك أن إذ، المصادر ومتنوعة كثيرة الأخطار هذه وتعد

 بالإضافة، السياسية والأخطار الحروب عن تنشأ أخطار وهناك، وغيرها والفيضانات والبراكين

  .وغيرها العائلة وأخطار الإداري الفساد عن الناتج والخطر العملة لبتق أخطار إلى

 للإنسان فيزيولوجية عوامل إلى ترجع التي الأخطار هناك أخرى زاوية ومن

  ٢.كالبطالة والمهنية والوفاة المرض، كالشيخوخة

  :أنه على الاجتماعي الخطر تعريف يمكن المنطلق هذا ومن

 تلك هي الفكرة لهذه وفقا الاجتماعية فالأخطار، لمجتمعا في الحياة عن الناتج الخطر

  ٣.الاجتماعية بالحياة الارتباط الوثيقة المخاطر

 يؤثر الذي الخطر بأنه ونتائجه آثاره إلى بالنظر عياالاجتم الخطر نعرف أن يمكن كما

 انقطاعه أو الدخل انتقاص طريق عن سواءا، له يتعرض الذي للفرد الاقتصادي المركز في
                                                 

  .٤٠، ص ١٩٦٩ برهام عطا االله ـ مدخل إلى التأمينات الاجتماعية ـ دار المعارف ـ مصر ١
٢ P. Darand – La politique contemporaine de sécurité sociale – Dalloz – 1953, P 61. 

  .١٣ ص – مرجع سبق ذكره – برهام عطا االله ٣
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 عن أو، كالبطالة اقتصادية لأسباب أو، والشيخوخة الوفاة، العجز، كالمرض فيزيولوجية لأسباب

  ١.المتزايدة العائلية والأعباء العلاج كنفقات الدخل انتقاص دون الأعباء زيادة طريق

 يؤثر أن يمكن ما كل هو الاجتماعي الخطر أن وهو وأدق أشمل تعريف تقديم يمكن كما

، المالية الفرد بذمة مساسا يشكل الذي هو الاجتماعي فالخطر، الاقتصادي الفرد مركز على

 كانت أيا المخاطر كافة على ينطبق وذلك، نفقاته بزيادة أو الدخل بإنقاص ذلك كان سواء

  ٢.اجتماعية أو مهنية أو شخصية، أسبابها

 لمواجهة دةالمحد الوسائل من لمجموعة التطرق إلى يقودنا السابقة للتعاريف التطرق إن

 لتحقيق كافية غير تعد والتي التقليدية بالوسائل تسميتها على يصطلح والتي الاجتماعية الأخطار

 كوسيلة الاجتماعية التأمينات نظام أهمية بعد فيما يوضح ما وهو، للفرد الاجتماعي الأمان

  .الاجتماعية المخاطر لمواجهة

  

  ٣:يلي فيما التقليدية الوسائل هذه تتمثل

  :الإدخار  ـ أ

، الدخل جميع استهلاك عدم أي، الإنفاق عن الدخل من جزء حبس " في الإدخار يتمثل

 يحتفظ بل، ونشاطه صحته فترة أثناء عليه المتحصل دخله من جزءا ينفق لا هنا الفرد أن حيث

    ٤ ".الخطر يقع حين الكارثة آثار من للتخفيف به

 الآمان وسائل من كوسيلة، للفرد بالنسبة ارالادخ نظام عليها ينطوي التي المزايا ورغم

 المخاطر لدرء كافية غير وسيلة يعد أنه إلا القومي الاقتصاد على أثره حيث من وللدولة

 وعدم عليه يتنازل أن الفرد يستطيع الدخل في فائض وجود يفترض الادخار أن ذلك، الاجتماعية

 لهم يتسنى لا الضعيفة الدخول بأصحا أن إذ، المستقبل أعباء لمواجهة وذلك، استهلاكه

، الادخار اكتمال قبل يكون قد الكارثة حدوث أن كما، الدخل من الجزء هذا على المحافظة

  .تأكيده يمكن لا ما وهو للنقود الزمنية بالقيمة كثيرا يتأثر الأخير هذا فإن وأخيرا

  

  :الاجتماعية المساعدات ـ ب

 مبلغ بشكل إما الكارثة بهم تنزل لمن العون متقدي الاجتماعية المساعدة نظام يشمل حيث

 باعث على بناءا الأفراد عند من المساعدات هذه تصدر وقد عينية خدمات شكل في أو نقدي

                                                 
  .١٠، ص ١٩٩٩أحكام التأمين الاجتماعي على العاملين ـ المكتب الجامعي الحديث ـ الإسكندرية ـ مصر :  القاسم ـ التأمينات الاجتماعية محمد حسن١
  .٨٣ ـ ص ١٩٩٢ محمد حسين منصور ـ التأمينات الاجتماعية ـ دار منشأ المعارف ـ مصر ـ ٢
  .١٧ – ١٣ محمد حسن القاسم ـ مرجع سبق ذكره، ص ص ٣
  .١١رهام عطا االله ـ مرجع سبق ذكره ـ ص  ب٤
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 تصدر أن الغرض ولنفس يمكن كما،  )وغيرها الفقراء ومساعدة والإحسان الخير فعل ( داخلي

  .الدولة أو كالجمعيات خيرية جهة عن

 في الفرد مع المجتمع تضامن مدى عن تعبر وهي خاص وقع لها المساعدات هذه إن

 المخاطر توقي في فعالة غير تجعلها العيوب بعض على تنطوي أنها إلا والأمن الحماية قتحقي

 تكون قد أنها رغم كالشيخوخة اليومية المخاطر لمواجهة كافية غير أنها ضمنها من، الاجتماعية

  .كالوفاة يةالاستثنائ الأخطار لمواجهة كافية

 ظروفها إلى بالنظر وذلك الأعباء هذه تحمل من الدولة تتمكن لا قد أخرى جهة من

 هذه فإن ذلك إلى وبالإضافة، التكاليف هذه بمثل الدولة خزانة وتحميل يحول مما، الاقتصادية

 عما ناهيك، عمليا تحديده يصعب ما وهو، فقرهم يثبتون الذين للأشخاص إلا تمنح لا المساعدة

 .للمساعدة الطالب الشخص بكرامة مساس من يسببه قد

  

  :المسؤولية ـ ج

 من نوعا ذلك ويشكل، للمتضررين بالتعويض مرتكبها تلزم للغير تقع التي الأخطار إن

  .للأفراد الاقتصادية الحماية

 تقوم الذي الأساس كان أيا المسؤولية أن إذ، القصور من نوعا ينتابها الوسيلة هذه لكن

 كخطر الشخص له يتعرض لا ما وهذا، الضرر عن مسؤول شخص وجود فترضت عليه

  .مثلا والشيخوخة المرض

 للإجراءات نظرا للتعويض يتطلب التي ما نوعا الطويلة المدة ذلك إلى بالإضافة

 .القضاء عن الصادرة الأحكام لتنفيذ اللازمة القانونية

  

  :الخاص التأمين ـ د

 من والتخفيف الاجتماعية الأخطار لمواجهة إليها يلتجأ لتيا الوسائل أهم من التأمين يعد

 صوره أهم ومن الأخطار تحمل في والتعاون التبادل على التأميني النظام يقوم حيث، آثارها

  .الحياة على التأمينات

 لتكاليفه نظرا تحقيقه المجتمع أفراد من الكثير يستطيع لا قد التجاري التأمين أن إلا

 سبل عن البحث سيتلزم الذي الأمر الفقيرة الطبقات دخول مستوى مع تتناسب لا والتي الباهضة

 في وتطوره تعريفه إلى نتطرق سوف الذي الاجتماعي التأمين أهمية تتجسد هنا ومن أخرى

  .الموالي المحور
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  :التعريف بالضمان الاجتماعي وتطوره: ثانيا

  :الاجتماعي التأمين تعريف ـ أ

 البعض يرى حيث، الاجتماعي للتأمين العام المعنى تحديد في أمينالت كتاب آراء اختلفت

 حيث، اجتماعيا تأمينا الأخير هذا يسمى ما فرع في الاجتماعي التضامن مبدءا توفر عند أنه

 لهم بالنسبة منه المؤمن الخطر يتحقق والذين البعض تصيب التي الخسائر توزيع المبدأ هذا يعنى

  .ممتلكاتهم أو

 هذه المزدوج الاجتماعي التضامن أساس على يقوم الاجتماعي أمينالت أن كما

 في صرفها يعاد والتي المؤمنين طرف من المقدمة الإشتراكات تحصيل في تتمثل الإزدواجية

  .المباشرة وغير المباشرة والتعويضات الأداءات أنواع مختلف

 فيه يتوفر الذي امالنظ ١:أنه على الاجتماعي التأمين ) Blanchard ( بلانشارد يعرف

  :التالية العناصر

   )التأمين في الإجبارية ( الإلزام عنصر ـ ١

  التأمين تكاليف من لجزء الحكومة تحمل ـ ٢

   )التأمين هيئة ( المؤمن بدور الحكومة قيام ـ ٣

  توفره أنه على الاجتماعي التأمين ) Hans ( هانز يعرف كما

 عن النظر بصرف ) التجاري ( الخاص مينالتأ وبين بينه للتفرقة الاجتماعي الهدف

  .بالتأمين القائم شخصية

 يهدف الدولة من إجباري تأمين كل ٢:أنه على الاجتماعي التأمين عز عادل يعرف كما

 قدرتهم في ليس لأخطار تعرضهم حالة في للمجتمع الضعيفة للطبقات المادية الحماية توفير إلى

 سن وصولهم أو، البطالة، المبكرة الوفاة أو العجز ،العمل حوادث أو المرض كأخطار تحملها

  .الشيخوخة

 في ضعيفة أخرى فئة لصالح نولك، معينة فئة على يفرض إجباري تأمين كل أنه أو

  .أخرى فئة من لخطأ نتيجة شخصهم أو أموالهم في للإصابة يتعرضون قد، المجتمع

 الحكومة وتضطر خاصةال الهيئات بواسطة مزاولته يمكن لا تأمين كل يشمل أنه أو

  .الاجتماعية بالأهداف وإعنائه لمزاولته

                                                 
  .٤٨٧ص .  مرجع سبق ذكره. عبد ربهإبراهيم عبلي إبراهيم ١
  .٤٨٨، ص . عبد ربه نفس المرجع السابقإبراهيم عبلي إبراهيم ٢
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 الحكومي التأمين أشكال من شكل ١الاجتماعي التأمين أن القول يمكن آخر وكتعريف

 نسب وفق والعمال الأعمال لأصحاب إلزامي وهو، للدولة الاجتماعي الضمان قانون ينظمه

  .محددة وقواعد

، منطلقين من الاجتماعي التأمين Saint – Jours. Yves يافس جورس سانت يعرف كما

  ٢.ومؤسسة مفهوما الاجتماعي الضمان اعتبار

، القانونية الميكانزمات من مجموعة هو: مفهوم الاجتماعي الضمان باعتبار ـ ١ 

 وذلك، حياته في الفرد لها يتعرض التي الاجتماعية الأخطار تغطية لضمان الإنسانية والتدخلات

 مستوى نفس إلى ينتمون الأفراد من لمجموعة هو الاجتماعي الضمان أن ةفكر من انطلاقا

  .  التي تهدد وجودهم  الأخطار

  : انطلاقا من التعريف السابق يمكن أن نركز مفهوم التأمين الاجتماعي في ثلاث أبعاد

الإطار التشريعي والقانوني المنظم لسير نظم وقوانين الضمان :  ـ البعد القانوني١

  . اعيالاجتم

وما له من أثر، وذلك لكونه يرتكز على الاشتراكات المقتطعة :  ـ البعد الاقتصادي٢

  .من أجور العمال ومداخيل التجار

  .الدولة قبل من الاجتماعي التكافل مبدأ على القائم وهو، الاجتماعي البعد  ـ ٣

  

 تجماعا أيدي بين توضع مؤسسة أنه: كمؤسسة الاجتماعي الضمان باعتبار ـ ٢

 الاجتماعية المداخيل فوصر تحصيل على تعمل وهي الإجتماعي المنتوج توزيع قصد، منظمة

  .أخرى جهة من معينة فئة على الوطني الدخل من جزء توزيع وإعادة جهة من

 أساس على يقوم الاجتماعي التأمين نظام أن نقول السابقة التعاريف بين للجمع وكمحاولة

 تحملها على المؤسسة أو للفرد طاقة لا الأخطار من أنواعا يغطي حيث، الاجتماعي التضامن

 جمع على ويعمل له القانونية الصفة يمتلك لمن الإجبارية بطابع ويتسم، قواها كانت مهما

 شكل في صرفها وإعادة ) الدخل من نسبية ( الأفراد مداخيل حسب المحددة الإشتراكات

  .الحاجة ءاقتضا عند النظام بها يتميز وأداءات تعويضات

  

  

.  

                                                 
  .١١٥، ص ١٩٩٨دن دراسة عن واقع التأمين ـ دار الصفاء للنشر والتوزيع الطبعة الأولى ـ عمان، الأر:  زياد رمضان ـ مبادئ التأمين١

٢ Saint. Jours Yves : Le droit de la sécurité sociale. LGDJ. Tome 1, Année 1980, P 13. 
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   ):الاجتماعي التأمين ( الاجتماعي للضمان التاريخي التطور استعراض ـ ب

 الدخل كإنخفاض عدة لمخاطر أفرادها كأحد أو رةسأ كرب حياته في الإنسان يتعرض

 على عمل ثم ومن المخاطر هذه القدم منذ الإنسان أدرك وقد، وغيرها المبكر والوفاة، والبطالة

 ابتدأه حيث سياسية حتى أو اجتماعية أو اقتصادية أكانت سواءا المادية آثارها يوتوخ، مواجهتها

  ١.الثروة وتركيم الاجتماعي بالتضامن

  

 التي، الصناعية الثورة بروز إلى الاجتماعي الضمان لظهور التاريخية الجذور وتعود

 أساسا الخطأ على دالاعتما كأسلوب للفرد الاقتصادي الأمن لتوفير جديدة أساليب إيجاد تطلبت

  .العيني أو النقدي للتعويض

  

 أوروبا في عشر التاسع القرن في الاجتماعية لحماية الأولية المفاهيم ظهرت ولقد

  ٢:التالية للأسباب ذلك ويرجع الغربية

  الصناعية الثورة توسع ـ

  مخاطر من له معرضا العامل كان وما الاجتماعية الحماية نظام غياب ـ

  .العمالية والنقابات بالأحزا ظهور ـ

 وكان الأمريكية المتحدة الولايات في مرة لأول الاجتماعي الضمان عبارة استعملت ولقد

   " .الاجتماعي الضمان قانون " إطار في ١٩٣٥،٣ ةنس ذلك

  

        العالمية الاقتصادية الأزمة فهو النظام بروز في أسهم والذي الثاني السبب أما

  ١٩٤٥.٤ – ١٩٣٩ الثانية لعالميةا والحرب ١٩٣٠ – ١٩٢٠

 الأخير الربع في ألمانيا في الاجتماعية التأمينات نظام ) Bismark ( بسمارك أنشئ وقد

  ٥:هي أساسية قوانين ثلاث وفق عشر التاسع القرن من

  .١٨٨٣ في المرض ضد التأمين قانون ـ

  .١٨٨٤ العمل حوادث ضد التأمين قانون ـ

  .١٨٨٩ الشيخوخةو العجز ضد التأمين قانون ـ

                                                 
  .٠٧، ص ١٩٨٤ مصطفى الجمال ـ الوسيط في التأمينات الاجتماعية ـ دار المطبوعات الجامعية ـ الإسكندرية ـ مصر ـ سنة ١
اعي في الجزائر ـ مذكرة مقدمة ضمن متطلبات الحصول على شهادة الماجستير ـ فرع التسيير ـ جامعة الجزائر، أزمة تمويل نظام الضمان الاجتم:  خناش سامية٢

  .٠٥ ص – ٢٠٠١كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير 
٣ P. Denis, Droit e la sécurité, Bruxelles 1970, P 1. 

  .١٣٠، ص ١٩٨٢ ١دار الفكر العربي ، مصر ، ط   أحمد حسن البرعي ـ الوجيز في التأمينات الاجتماعية، ٤
  .٤٩٤ عبد ربه ، مرجع سبق ذكره، ص إبراهيم على إبراهيم  ٥
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 توضح إلى ١٩١٩ روسيا في البلشفية الثورة بقيام الإشتراكي النظام لظهور كان وقد

  .جلية بصورة النظام هذا معالم

 بين بالتوازي حدث الاجتماعية التأمينات نظام وتطور استقرار أن بالذكر والجدير

 الاقتصادية اروالآث الأسس اختلفت ولو حتى وذلك، والرأسمالي الشيوعي المعسكرين

  .والاجتماعية

 بنظام الجزائر ومنها النامية الدول من الكثير أخذت العشرين القرن منتصف ومع

 من للعديد ذلك ويرجع، العاملة للطبقة الاقتصادي الأمن لمشكلة كحل الاجتماعية التأمينات

  ١:أهمها الأسباب

  .والاجتماعية الاقتصادية الناحية من النظام هذا لمتطلبات الدول هذه مثل إدراك عدم ـ

  .الاقتصادية التنمية وأصول النظام هذا بين العلاقة جوهر فهم عدم ـ

  

  :الاجتماعي والتأمين التجاري التأمين بين الفرق ـ ج

 فخلا وجود على بواسطتها نتأكد التي القواعد أو الأسس من جملة هناك أن الحقيقة في

  :هي القواعد هذه، والاجتماعي التجاري التأمين بين جوهري

  .الاجتماعية الحماية أم الربح تحقيق هو هل التأمين من الهدف معرفة* 

  ؟لا أم المؤمن لوضعية مراعاة تحدد هل الأقساط وأ الأسعار ديدحت سياسة* 

  .عليها المتحصل والتعويضات التأمين مزايا* 

  .عليهم المؤمن طبيعة* 

  .ونشاطه المؤمن نوعية* 

  .أمينالت موضوع وأخيرا* 

  

  :التالي الجدول خلال من الأسس هذه استعراض نحاول وسوف

  

  

  

  

  

  

                                                 
  . ٤٩٤مرجع سبق ذكره، ص . إبراهيم علي إبراهيم عبد ربه ١
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  :١جدول رقم 

  مقارنة بين التأمين التجاري والتأمين الاجتماعي

  

  الاجتماعي التأمين   )التجاري ( الخاص التأمين  المقارنة عنصر

  الهدف

  التأمين من

  التأمين لهيئة الربح تحقيق ـ

  إجبار دون ينللطرف الحرة بالإرادة قيامه ـ

 لقسط الإدارية والرسوم الأرباح إضافة ـ

  التأمين

 التأمين لهيئة الربح تحقيق إلى يهدف لا ـ

  المجتمع في الضعيفة للطبقات حماية بل

 والتشريع الشروط وفق التأمين إجبارية ـ

  المنظم

  فقط الإشراك وتتضمن. إلزامية ـ

 تحديد سياسة

  )الأقساط( الأسعار

  الخطر حدوث احتمال + أمينالت مبلغ قيمة ـ

 للمؤمن المادية للحالة النظر دون يحتسب ـ

  له

 + الدولة + للمؤمن جزء القسط في يتحمل ـ

  التأمين هيئة

 للمواطن الاجتماعية الحالة وفق يحتسب ـ

 مع، المزدوج الاجتماعي التضامن مبدأ ووفق

  للمواطن المادية الحالة مراعاة

 التأمين مزايا

  التعويضات

 التأمين مبلغ تحديد في الحرية له لمؤمنل ـ

  ظروفه مع المتلائم

 حدود في الممتلكات على التأمين قيمة ـ

  .الفعلية الخسارة قيمة

 المتعلقة للإشراكات وفقا المبلغ تحديد ـ

  .الفرد بحالة

 الحصول قصد الإشتراك مبدأ على يقوم ـ

  والأداءات التعويضات على

 عليهم المؤمن تحديد في الحرية للفرد  عليهم المؤمن

  والمستفيد

 تشريعات بمقتضى والمستفيد المؤمن يحدد

  .فرع لكل الاجتماعية التأمينات

   )الغالب الشكل وهو ( مساهمة شركات ـ  المؤمن

  تعاونية جمعيات أو اكتتاب هيئات أو

 شركات ) الغالب الشكل وهو ( حكومية هيئة

 وصناديق جمعيات أو تبادلية هيئات أو

  تعاونية

   )وهدفه نوعه حسب كل ( الأخطار بتغطية التأمين يقومـ   التأمين موضوع

  الطالب إعداد من: المصدر

  

  

  

.  
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  :الاجتماعي الضمان تطبيق ميدان: ثالثا

 الذين الأشخاص وبعدد يغطيها التي الأخطار بعدد تقاس اجتماعي نظام أي أهمية إن

  .الحماية تشملهم

  :تاليةال النقاط نوضح سوف الغرض ولهذا

  .المحميون والأشخاص المغطاة الأخطار ـ أ

  .الاجتماعي الضمان لتطبيق الإقليمي النطاق ـ ب

  

  :المحميون والأشخاص المغطاة الأخطار ـ أ

  ١:يلي فيما نجملها والتي المخاطر من العديد الاجتماعي الضمان يغطي

  .عائلته ولأفراد للمضمون والعلاجية الوقائية الطبية العناية بتقديم وذلك المرض ـ

  .الولادة وبعد وأثناء قبل الطبية العناية بتقديم، الأمومة ـ

 وذلك المؤمن وفاة حالة في الدفن نفقات لقاء للمضمون مقطوعة مساعدة بتقديم، الوفاة ـ

  .السنة عن تقل لا اشتراك مدة باشتراط الحق لأصحاب أو لعائلته

  .للمتوفي الحقوق وذوي العائلة لأفراد ريةشه تعويضات بتقديم، المنقول التقاعد منحة ـ

 الفعلي التعويض بين الفرق يساوي، الخدمة نهاية تعويض مع مبلغ بدفع العجز ـ

   خدمة عن يستحق الذي والتعويض خدماته عن للمضمون المستحق

  .المسبق والتقاعد الإجبارية البطالة ـ

  .الشيخوخة حماية أو التقاعد ـ

  

  ٢:بتوفير وذلك الفئة بهذه الاجتماعية للرعاية برنامج فيرتو من لابد الغرض ولهذا

  .الصحية الرعاية ـ

  .النفسية الرعاية ـ

  .الطبي العلاج ـ

  .الاجتماعية الرعاية ـ

  .للمسنين أندية إنشاء ـ

   ).الاقتصادية الرعاية ـ المسن لرعاية التخطيط ( المتكاملة الرعاية ـ

  

                                                 
  .٥٨، ص ١٩٩٦ رفيق سلامة ـ شرح قانون الضمان الاجتماعي ـ مؤسسة عبد الحفيظ لتجليد وتصنيع الكتب، بيروت ـ لبنان ١
  .١٧٨ – ١٣٣، ص ص ١٩٩ محمد سيد فهمي ـ الرعاية الاجتماعية للمسنين ـ المكتب الجامعي الحديث ـ الإسكندرية ـ مصر ٢
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  ١:التالية الأنواع هي لمغطاةا الأخطار هذه أن نجمع يجعلنا ما هذا

  .والأمومة المرض تأمينات ـ ١

  .والشيخوخة والوفاة العجز تأمينات ـ ٢

  .المهنية والحوادث العمل إصابات ـ ٣

  .البطالة ـ ٤

  

  .نوعين إلى التعويضات تنقسم الحقيقة في أنه إذ

 وبعض الأدوية وصرف المهني والمرض الإصابة عن العلاج وهي عينية مزايا* 

  .التعويضية لأجهزةا

 أو الكامل العجز، الوفاة حال عليها يحصل التي النقدية التعويضات وهي نقدية مزايا* 

  .المستديم النسبي

  .التقاعد كمثل شهريا يكون قد للوكالة تبعا يحدد مباشر مبلغ* 

  

  :والأمومة المرض تأمينات ـ ١

 الضمان بها يعني لتيا المسائل أهم من الطبية الناحية من العامل رعاية تعتبر

 المزايا من جملة من النظام في المنخرط ويستفيد .التعويض هذا كفالة يتولى حيث الاجتماعي

  ٢:بينها من نذكر

  :تشمل التي الطبية الرعاية* 

  .الأسنان وعلاج والخاصة العامة الطبية الخدمات ـ

  .الضرورة اقتضاء عند المنازل في الطبية الرعاية ـ

  .المصحة أو بالمستشفي قامةوالإ العلاج ـ

  .الأخرى العلاج وأنواع الجراحية العمليات ـ

  .الأشعة ـ

  .العاملة للمرأة الولادة ـ

  .الأدوية صرف ـ

  . )وغيرها أذرع، سمعات، نظرات، أرجل ( والأجهزة الطبية الوسائل ـ

  .الأمومة وعطلة المرضية والإجازات الطبية المعونات* 

                                                 
١ WWW//VOS droits service.public. fr/ particuliers / ARBO /FXSAN 207 HTML 

  . سوف نعود إلى هذه النقطة وبالتفصيل في الفصل الثالث من هذا البحث٢
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  .الطبية والحمامات دنيةالمع بالمياه المعالجة* 

  

  :والشيخوخة والوفاة العجز تأمينات ـ ٢

 هذا يهدف حيث الاجتماعي التأمين فروع أهم من والشيخوخة والوفاة العجز تأمين يعتبر

 بالتعويض وذلك السابقة الأخطار تحقق حالة في وأسرته الفرد حماية إلى التأمين من النوع

  ١.المادي

  :الآتي ىعل النوع هذا وظائف تتلخص

  .معاش شكل في عنه المعوض: الدخل تعويض* 

  .الوفاة، العجز حالتي خطر تعويض* 

  .الدخل توزيع إعادة* 

  

  .٢التالية الحالات في والعجز ) التقاعد ( المعاش استحقاق ويتم

  .القانوني السن ببلوغه المؤمن خدمة انتهاء* 

  .الوفاة* 

  .القانونية النصوص وفق الخدمة انتهاء* 

  .الطبية للوثائق وفق العجز ثبوت* 

  

  ٣.المهنية والأمراض والحوادث العمل إصابات ـ ٣

 بمهامه وقيامه تأديته أثناء له يقع قد معين حادث نتيجة للعامل يقع ما العمل بإصابة نعني

 أو المصاب يتخلف لا أن يشترط، الطريق كحوادث العمل وإلى من وإيابه ذهابه خلال من أو

  .له والعادي الطبيعي ارالمس عن ينحرف

  :هي مخاطر ثلاث النوع هذا وتغطي

  .المهنة أمراض ـ

  .العمل حادث ـ

  .الطريق إصابة ـ

.  

  
                                                 

  .١٦٥ عبد النبي حمودة ـ مرجع سبق ذكره، ص إبراهيمار الهاسن ـ  مخت١
  .١١٥ عبد النبي حمودة ـ مرجع سبق ذكره ـ ص إبراهيم ٢
  . عودة وبالتفصيل لهذه النقاط في الفصل الثالثا لن٣
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  :البطالة على التأمين ـ ٤
، إرادية غير بصفة العمل عن يتعطل بمن الخاصة الأحكام التأمين من النوع هذا ينظم

 بمنحة الإجبارية البطالة نتيجة مفقودةال أجورهم عن العمال هؤلاء تعويض إلى النوع هذا ويهدف
  .البطالة

  
  ١:التالية الشروط توفر من لابد المنحة هذه من وللاستفادة

 بكل يعبر وأن العمل مكاتب سجل في اسمه يثبت وأن، العمل على الشخص يبحث أن ـ
  .العمل في الصادقة رغبته عن جدية

 لقرار وفقا فصولمال أو بيةالتأدي المجالس على الحالم أو العمل عن المضرب إن ـ
  .القانون لهذا خاضع يعد لا إداري

  .العمل على البطال قدرة ـ
  .غيرهم يخص ولا ورةجمأ وظيفة يؤدون الذين العمال فئة التأمين هذا يخص

  
  ٢:غرضين تحقيق إلى التأمين هذا يهدف

  .للعاطلين عمل فرص إيجاد ـ
   ).البطالة منحة(  المؤهلين للعاملين التشغيل عدم منافع تقديم ـ

  :التالية الحالات في المنحة عفد عن البطالة صندوق يتوقف كما
  .العمل مكاتب قبل من عليه يعرض ما بعمل الالتحاق العاطل العامل رفض ـ
  .ددةحالم المواعيد في العاملة القوى مكتب على دوريا البطال يتردد لم إذا ـ
  .أخرى وظيفة على حصوله أو الخاص هلحساب اشتغاله ثبوت ـ
  .الوطنية للخدمة استدعائه ـ 

  .الوطن مغادرة ـ
  .المنحة مدة إنتهاء ـ

  

  :الاجتماعي الضمان لتطبيق الإقليمي النطاق ـ ب

 محلي معينة أراضي على مقيم كل يعد حيث، التأمينية التغطية مدى النطاق بهذا يقصد

 نظم حسب الاجتماعي انالضم لنظام خاضع أخرى جهة من حر أو أجير، جهة من ٣أجنبي أو

  .توظفهم التي المؤسسة ومستوى المركز عن النظر بصرف وذلك .الدولة هذه وتشريع

                                                 
  .١٠٠ عبد البني حمودة ـ مرجع سبق ذكره ص إبراهيم  محمود الهاشن ـ ١
  .٢٠٤ذكره ـ ص  محمد رفيق المصري ـ مرجع سبق ٢
  .٦٠ رفيق سلامة ـ مرجع سبق ذكره ـ ص ٣
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 من محددة لشروط وفقا يتم ذلك ولكن للأجانب الحماية الاجتماعي الضمان نظام ويضمن

  ١:أهمها

 بموجب الدولة هذه لنظام خضوعه ويتم، للدولة الجغرافية الحدود في يعمل أن ـ ١

 الحر العامل تصريح بموجب أو الصندوق تجاه اشتراكاتهم وصرف لإجرائها المؤسسة يلتسج

  .المختصة الهيئات لدى

  :  ـ يستفيد الأجير الأجنبي من تقديمات الضمان الاجتماعي وفقا للشروط التالية٢

  . ـ أن يكون حائزا على إجازة عمل وفق القوانين والأنظمة المعمول بها

  . مبدأ المساواة في المعاملةـ أن تقر الدولة ب

  . ـ استشارة وزارة الخارجية

  . ـ الإقامة على أراضي الدولة الخاضعة لها

  

  ٢:  ـ كما يخضع إلى النظام كل من يعتبر٣

  . الدبلوماسيةللحصانة ممتلك ـ

  . القنصلية للحصانة ممتلك ـ

 المتفرعة والهيئات المتحدة الأمم منظمة كموظفوا والإقليمية الدولية المنظمات موظفو ـ

  .وغيرها عنها المتفرعة والهيئات العربية الجامعة موظفوا، عنها

  

  

  

  

  

  

  

  

  

.  

  

                                                 
  .٦٥ – ٦٢المرجع السابق ـ ص ص رفيق سلامة، نفس  ١
 .٧٠ ـ ٦٦ص ص . المرجع السابق ٢
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  أسس وتنظيمات التأمين الاجتماعي :المبحث الثاني

 كان حيث الاجتماعي التكافل مظلة تحت الرأسمالية قبل ما مجتمع في الإنسان عاش لقد

  ١.الواحد فردكال الجماعة وكانت الجماعة مع توحد في الفرد

 أداة إلى العامل وتحول المظلة هذه انتقلت، العمال إلى البرجوازية الطبقة احتياج ومع

 بعد فيما العمال طوائف لتبدأ، احتياجاتهم أو البشر لطبيعة مراعاة دون الأهداف لتحقيق تستعمل

 الدولة ربظهو أكثر الأمر وتبلور، تنظيمات بتكوين. الطبقة هذه لحماية وسائل عن بالبحث

 وذلك. العاملة القوى تجديد وضمان الاجتماعي نالتواز حفظ عاتقها على أخذت والتي القومية

  ٢.الاجتماعي الأمن لإضفاء كوسيلة الاجتماعي التأمين مسؤولية بتولي

 الواجب الأساسية المشكلات أهم من العصر هذا في الاقتصادي الأمن صار ولقد

 الأفراد مصلحة بتحقيق أو الدولة لتدخل وفقا وذلك تحقيقه في المناهج تختلف حيث، تحقيقها

  .المجتمع مصلحة وبالتالي

  

 أن إذ، العمل عن ينتج إليه يتطلع أو الفرد عليه يحصل الذي الاجتماعي التأمين إن

 هو من من غيره عمل أو الفرد بعمل وذلك الاجتماعي الأمن لتحقيق وسيلة الاقتصادي الأمن

 تحديد في  الحاسم العامل هو ـ وإنتاجية طبيعة ـ العمل يصبح هنا ومن؟ إعالته عن مسؤول

 المجتمع تطور بدرجة الاجتماعي الأمن يتأثر كما، المجتمع في وكيفا كما الاجتماعي الأمن

 في تميزه التي الإنتاج وبعلاقات المجتمع تطور بدرجة يتأثر كما، المجتمع في الإنتاج وبعلاقات

  .للعمل نتاج هو الإنسان أمن أن مفادها جوهرية فكرة إلى يقودنا ما هذا، ٣معينة تاريخية لحظة

  

  :التالية الزوايا خلال من القضية هذه معالجة نحاول سوف

  الاجتماعية للتأمينات النظرية الأسس: أولا

  الاجتماعية الحماية تنظيم: ثانيا

  .للدولة الاجتماعي النشاط: ثالثا

  

  

  

.  
                                                 

  .٩٧، ص ١٩٧٢ محمد عاطف غيث ـ علم الاجتماع ـ دار الكتب الجامعية ـ مصر ١
  .٢٤٨، ص ١٩٩٩نظر  سوسيولوجية، دار الفكر الجامعي ـ الإسكندرية ـ مصر  رمزي ـ الأمن الاجتماعي والرعاية الاجتماعية من وجهة ل نبي٢
  .٢٥١ المرجع السابق، ص ٣
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  :الاجتماعية أميناتللت النظرية الأسس: أولا

 مخاطر وجود مفادها الأول: رئيسيتين حقيقتين من الاجتماعية التأمينات إلى الحاجة تنبع

 التأمين توفير في النجاح ويتوقف، المخاطر هذه اتقاء في رغبة هناك أن والثانية اجتماعية

، الوجوه متعدد الاجتماعي الأمن أن على التأكيد مع، وسياسية اقتصادية عوامل على الاجتماعي

  ١.أهمها هو للمشكلة الاقتصادي البعد أن إلا، وقانونية اجتماعية، نفسية، سياسية أبعاد فله

  .الشركة بإفلاس البطالة على أحيل أو دخله فقد متى العامل يعانيه ما الأبعاد هذه أهم من

 ردالف يتبع ما أحدهما الاجتماعي الأمن مشكلة لحل منهجان يوجد المنطلق هذا من

  .المجتمع يتبعه ما والثاني

  .المجال هذا في الفرد اجتهاد أهم الفردي الاستثمار وجوه أحد أو الإدخار فيشكل

 وخصوصا الاقتصادية المخاطر لاتقاء فعالة وسيلة لكيش لا الفردي الإدخار هذا أن غير

 جميع أن اكم الاجتماعي الأمن لتحقيق كافيا غير الإدخار يعد حيث المتخلفة المجتمعات في

 قطاع في محصورة كونها الاجتماعية الناحية من الفائدة محدودة، أهميتها رغم المتاحة الوسائل

  .بهم المحدقة الأخطار تحمل من أفراده يعجز قد صغير

 على المجتمعات فإن، المشاكل هذه حل لها يمكن لا بطبيعتها الفردية الوسائل أن وطالما

 تغطية بغرض الاجتماعية التأمينات نظام توفير إلى تسعى اديةوالاقتص السياسية نظمها اختلاف

  .الأخطار هذه

  

  ٢:يلي فيما نذكرها الأسس من مجموعة على الاجتماعية التأمينات نظام ويقوم

  .الاجتماعي التأمين بمظلة وتغطيتهم البرنامج يشملهم ممن بالنظام المنتفعين تحديد ـ ١

   )وغيرها الوفاة، الشيخوخة ( النظام ضمنهايت التي التأمينات أنواع تحديد ـ ٢

 التأمينات نظام في المختلفة الميزات لاستحقاق توفرها الواجب الشروط تحديد ـ ٣

  .الاجتماعية

  .التأمينات نظام في ميزة لكل حسابي تحديد ـ ٤

  .النظام لهذا اللازمة التكلفة تحديد ـ ٥

  .الإشتراكات نسب هي وما، النفقة دفع وأطر، التمويل نظام تحديد ـ ٦

  .المصلحة مع العائد اتفاق كيفية تحديد ـ ٧

  .التنفيذي الإداري الجهاز وتشكيل البرنامج لإدارة نظام وضع ـ ٨

                                                 
١ Jon. Tunbull – Economic and social socunhy – the renald press. Company – new-York 1957. P 03. 
٢ Ibid, P 13 – 19. 
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  :وهي تداركها الواجب التنبيهات بعض إلى الإشارة من السياق هذا في ولابد ـ ٩

 من بكثير أكبر لللعام المستحق المعاش يكون كأن العمل حافز على النظام يقضي ألا ـ

  .المبكرة البطالة على يشجع مما العمل أثناء أجره

 مثل، لتحقيقها وضع التي الأهداف لغير استغلاله يمكن لا بحيث محكم تشريع وضع ـ

  .وغيرها، المرض عطل

 الاقتصادي الأمن المجتمع يوفر كيف وهو آخر إشكالا نطرح أن يمكن الاعتبار هذا من

  ؟والاجتماعي

  

 الاقتصادي التأمين لإمكانيات المحددة المعايير من مجموعة هناك أن ةالحقيق في

  ١:يلي فيما جملها يمكن، والاجتماعي

  .المختلفة الإنتاج عناصر وتطوير تحسين على ويتوقف الاقتصادي التقدم ـ ١

 العلمية والمعالجة الاقتصادية التقلبات بتقليل ويرتبط: الاقتصادي الاستقرار ـ ٢

  .لآثارها

  .التوزيع عدالة على تتوقف والتي: الاقتصادية العدالة ـ ٣

 في وحريته الفرد أمام المتاح الاختيار مدى على وتتوقف: الاقتصادية الحرية ـ ٤

  .قيود دون حاجاته إشباع تحقيق

  

  :الخاصة المعايير بعض هناك أخرى جهة من

  .له منحة وأ مساعدة وليس للفرد حق هو المتقاعد أو للعاجز الدخل كفالة ـ ١

  .وواضحا منظما المعاش أو التعويض على الحصول يكون أن ـ ٢

  .العيش على للقدرة الاجتماعية التأمينات من المحصل الدخل يسمح أن ـ ٣

  .المعيشة وتكاليف الأسعار على تطرأ قد التي التغيرات مع المعاشات تكييف ـ ٤

  .العمل حافز على ـ سلبية بطريقة ـ التأمينات نظام تأثير عدم ـ ٥

  .والحقوق والمزايا النظام لنفس الدولة داخل العاملين جميع خضوع ـ ٦

  .النظام من ممكن انتفاع أقصى تحقيق ـ ٧

  

  

.  

                                                 
  .٢٧١ نبيل رمزي ـ مرجع سبق ذكره ـ ص ١
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  :الاجتماعية الحماية تنظيم: ثانيا

 سوف ما وهو الاجتماعية التغطية هما أساسيين قسمين إلى الاجتماعية الحماة تنقسم

  .لاحقا سنتناوله مما وهو الاجتماعي طوالنشا المحور هذا في نتناوله

 الاجتماعية التنمية مستوى تعكس التي المرآة الاجتماعية الحماية منظومة فتعتبر

 الاقتصادي القطاع في الفاعلين مختلف بين القوة علاقات مستوى نتاج أنها كما، والاقتصادية

  .والسياسي والاجتماعي

  

  :التالية العناصر إلى نتطرق نافإن الاجتماعية الحماية منظومة ولمعالجة

  .الاجتماعي الضمان تنظيم على المطروحة المشاكل ـ أ

  .الاجتماعي الضمان منظومة تتحملها التي الأعباء ـ ب

  .للدولة الاجتماعي النشاط يطرحها التي المشاكل ـ ج

  

  :الاجتماعي الضمان تنظيم على المطروحة المشاكل ـ أ

 الشغل ترقية مواصلة منظور ضمن عليها المتفق يةالاجتماع الحماية قواعد تندرج

 المالي التوازن مشكلة طرح ثم الاجتماعي الضمان مؤسسة لإيرادات منتظم ارتفاع وبالتالي

 ضف، الأخيرة السنوات في منه يعاني أصبح الذي الركود سياق في وذلك، الاجتماعي للضمان

  .التزاماتها عن الدولة تخلي إلى

  ١:أهمها نقاط عدة إلى ذلك ويعود

  :المنظومة تتحملها التي الأعباء ـ ١

 اجتماعية آثار إلى والاجتماعي الاقتصادي المستوى على حدثت التي التحولات أدت لقد

 العجز سبب يكمل وهنا .المباشرة وغير المباشرة أعبائها الاجتماعي الضمان منظومة تتحمل

  .الرئيسي

 ما وهو ومصادرها موارده بتوسيع عهوتوسي الاجتماعي الضمان فتح يرفق لم حيث

 كافة في المشتركين عدد فيه يتراجع الذي الحين في، المشتغلين غير المؤمنين عدد تزايد يبرز

  .الإشتراكات دفع عن الممتنعين عدد وكذا، الصناديق

                                                 
 العمل ـ الس الاقتصادي الاجتماعي ـ مشروع دراسة حول أنظمة الحماية الاجتماعية وآفاق وشروط وكيفيات ضمان توازا المالي، الدورة الـ  لجنة علاقات١

  .٤٩ – ٤٧، ص ص ٢٠٠١جويلية  ، ١٨
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 التفاضلية الحصص مثل التساهمية غير الخدمات من لعدد الاجتماعي الضمان دفع إن

 يطرح ) السن في شرط بدون النسبي التقاعد( ، للمجاهدين الممنوحة المزايا، قاعدللت الأدنى للحد

  .مشاكل عدة

 العلاج نفقات تمويل ومصادر وطرق اختيارات تحديد لضرورة بالنسبة الشأن هو وكما

 يسبب الصحة لمنظومة الراهن التمويل به يتميز الذي الغموض فإن، فعلا العمومي الصحي

  .محدود جد الموارد هذه تقدم يعد الذي الوقت في الاجتماعي الضمان اردلمو مفرط استعمال

 الخدمات من الاستفادة شروط أضعف المنظومة عليه تقوم التي التساهمي المبدأ أن كما

  .الطبي بالعلاج يتعلق ما وخصوصا الاجتماعية

 حديدهات يتم لم العام الصحة قطاع تمويل في الاجتماعي الضمان مساهمة فإن وبالفعل

 الأكثر للأشخاص بالنسبة مجانا أو زهيد مبلغ مقابل يعالج أن شخص أي بإمكان أنه حيث

 الضمان إلى انتسابية صفة يبرر أن دون للعلاج العمومية الهياكل مستوى على وذلك حرمانا

  .الاجتماعي

  

  :للمؤسسة وتسييرية تنظيمية نقائص ـ ٢

 واسعة صلاحيات الاجتماعي الضمان هيئات في بها المعمول التسيير طريقة تحدد

  :بـ تسمح فهي الإدارة لمجلس

  .الاقتصاديين العمل أصحاب خاصة للمؤسسة الآخرين الاجتماعيين الشركاء تجنيد ـ

 الاجتماعية التوازنات وضامن مشرع عمل صاحب بصفتها الدولة صلاحيات حفظ ـ

  .الهامة والاقتصادية

 أكثر قواعد فرض في فعال غير التسيير نمط أن الكشف تم فإنه الممارسة خلال من لكن

  .ونجاعة شفافية

  :في تتمثل التي الرئيسية الضعف نقاط إيضاح تم وقد

 الاجتماعي الضمان عاتق على تقع التي بالوظائف والتكفل ضمان في الانحراف ـ

  .التسيير نفقات في الزيادة وبالتالي الصناديق عدد في بالزيادة

  .ضخمة مبالغ تسرب في أسهمت التي الرسمي يرغ الشغل رقعة اتساع ـ

 المؤمنين نوع حسب والنفقات إيرادات تسيير بتقدير تسمح تحليلية محاسبة غياب ـ

  .اللاتوازنات أسباب تحديد قصد الخطر نوع وحسب اجتماعيا

 عن وتأخرها والكاملة ةحالصحي المعطيات تقدم لا التي الإحصاء منظومة ضعف ـ

  .حقيقيةال النتائج مسايرة
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 على وخصوصا الملفات معالجة تأخر بسبب التسيير نظام نجاعة عدم إلى بالإضافة ـ

  .الوكالات مستوى

  ١.القطاع للعمال الكفاءة مستوى ضعف ـ

 تعليمي مستوى دون %١٢

  ابتدائي مستوى %٢٠،٥٠

  .ثانوي مستوى %٢٨، متوسط مستوى ٣٤،٥٠

  .الجامعة خريجي من %٥

 

  :للدولة الاجتماعي النشاط ايطرحه التي المشاكل ـ ٣

 صيانة أجل من للدولة المالية الإمكانيات حول الإطار هذا في الجوهرية المشكلة تكمل

  .المقدمة للخدمات المالي المستوى وتحسين

 ٢للدولة الاجتماعية الميزانية عبر الاجتماعية الحماية منظومة تواجهه ما أهم أن حيث

  .فعلا المحتاجين للسكان الخدمة ضمان في وكذا، الميزانية دلموار العقلاني الاستعمال عدم هي

  :بينها من النقائص بعض الميزانية هذه ويشوب

   ).الأخرى من أكثر الفئات بعض استفادة ( البرامج مختلف بين التنسيق نقص ـ

  .الفعليين المستفيدين تحديد ـ

 الجانب هناك بل، المادية الناحية من فقط محددا ليس للدولة الاجتماعي العمل ـ

  .المعنوي

 تكييف يمنح مما، السابقة الأخطاء من الاستفادة عدم وبالتالي الدوري التقييم غياب ـ

  .للبلد والاقتصادية الاجتماعية الوقائع تطور مع والميزانيات الأنظمة هذه

  

  :للدولة الاجتماعي النشاط: ثالثا

 في يتخصص يذوال الضرائب هتمول الذي النشاط، للدولة الاجتماعي بالنشاط يقصد

  ٣:التالية المجالات

   ).المدرسية والمطاعم المنح ( التربية قطاع دعم ـ

  .التضامن دعم نشاطات ـ

  .والمعوقين المسعفين والأطفال المكفوفين لصالح نشاطات ـ
                                                 

  .٠٤ ـ ص ١٩٩٦ الجزائر .ن الاجتماعيملف الضما. ين الاجتماعي/ الاتحاد العام للعمال الجزائريين ـ الوضعية العامة للصندوق الوطني للتا١
  .٠٢ أنظر الملحق رقم ٢
  .٤٢ ـ مرجع سبق ذكره، ص CNES لجنة علاقات العمل ـ الس الوطني الاقتصادي والاجتماعي ٣
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  .الاجتماعية الشبكة ـ

  .الإرهاب ضحايا تعويض صندوق ـ

   )CNL ( للسكن الوطني للصندوق الدولة إعانة ـ

  .الشغل لترقية الوطني للصندوق الدولة إعانة ـ

   ).المجاهدين منح مثل ( الأخرى التحويلات ـ

  ، )الجمعوية الحركة ( ورياضية ثقافية نشاطات ـ

  

  .الاجتماعي والإقصاء المتقع الفقر لمحاربة فعالة وسيلة الميزانية هذه تعتبر حيث

  :إلى الميزانية هذه وتهدف

 للتضامن جوهرية كأداة الاجتماعي للضمان الوطنية لمنظومةا على المحافظة ـ

  .النفقات هذه وفق بمساعدتها وذلك الاجتماعي

 تبقى ذلك ورغم الاجتماعي الأمن وتوطيد لتوثيق أخرى اجتماعية أجهزة إنشاء ـ

 المناسب التفعيل دون تحول العمل سوق على الكبيرة والضغوط، المعيشة مستوى في اللامساواة

  .الاجتماعية الضغوط من يزيد مما، الميزانيات هذه لدور

  

 تساهم جديدة هياكل إنشاء تم للدولة الاجتماعي بالنشاط المنوطة الوظائف تأدية وقصد

  :وهي النشاط هذا تدعيم في

  .الوطن ولايات مقر عبر المنتشرة الاجتماعية الشبكة ـ

  .للسكن الوطني للصندوق الدولة إعانات تدعيم ـ

  .الشغل لترقية الوطني للصندوق الدولة إعانات تدعيم ـ

  

 مع بالمقارنة ملحوظا تطورا الاجتماعية النفقات عرفت، ١٩٩٥ سنة من وانطلاقا

  ١.السابقة السنوات

 جديدة صيغ إطار في الخدمات لتغطية الدولة مصالح تخصصه الذي المالي الغلاف إن

 الميزانية من %٣٧ بنسبة أي ١٩٩٨ سنة دينار مليار ٧٠ بحوالي قدر الاجتماعية للحماية

  ٢.للدولة الاجتماعية

.  

                                                 
  .٤٤ لجنة علاقات العمل ـ الس الوطني الاقتصادي والاجتماعي، ص ١
  .٤٥ المرجع السابق، ص ٢
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  الضمان الاجتماعي، الاتفاقات الدولية والتنمية الاقتصادية: المبحث الثالث

 الميل برز الثانية العالمية الحرب وخلال، ١٩٢٩ سنة العالمية الاقتصادية الأزمة بعد

 عدة عنه ونتج، والاجتماعي تصاديالاق الصعيدين على الأفراد تجاه الدول مسؤولية لتأكيد

 صدرت كما، الكريمة الحياة له تكفل بضمانات الإنسان حق تكرس عامة مبادئ أعلنت مواقف

 دور تحقيق تم حيث، تشريعاتها في الاجتماعي الضمان أنظمة تطبيق على تشجع دولية اتفاقات

 سوف السياق هذا في عليةف اقتصادية تنمية تحقيق في ساهم الاجتماعي التأمين ميدان في رائد

  :التالية النقاط على سريعة إطلاله في نعرج

  .الاجتماعي الضمان تطوير في المؤشرة الرائدة الأنظمة: أولا

  .الاجتماعي الضمان على الدولية والتوصيات الاتفاقيات أثر: ثانيا

  .الاقتصادية والتنمية الاجتماعية التأمينات: ثالثا

  

  :الاجتماعي الضمان تطوير في لمؤشرةا الرائدة الأنظمة: أولا

  Organisation internationale du travail ١٩١٩.١ سنة الدولية العمل منظمة شاء،إ ـ ١

 تحقق أن في رغبتها تعلن الأعضاء الدول أن: " الدولية العمل منظمة ديباجة في جاء

 العمال حماية، الةالبط مكافحة: الاجتماعي بالضمان الخاصة الأهداف، عديدة أهداف ضمن من

 تأمين، والنساء الأولاد حماية، العمل عن الناجمة والحوادث المهنية أو العامة الأمراض من

   "والعجز الشيخوخة حالتي معاشات

 الضمان ترقية في والمساهمة المؤيدة التنظيمات أهم من الدولية العمل منظمة تعد

  .المجال هذا في الدولية للاتفاقيات وفقا الاجتماعي

  

  ٢:هي والمساعدات الإسهامات من جملة في المنظمة هذه وتعمل

 الاقتصادية الأوضاع دراسة ( الاجتماعي للضمان نظام تبني على المساعدة ـ أ

   ).للبلد المتاحة والوسائل للإمكانيات تبعا توجيهي مخطط وإعداد، السائدة والإدارية والاجتماعية

 قوانين إدخال ( الاجتماعي الضمان شريعت بروز في مساهمتها المنظمة تقدم ـ ب

   ).الحالي التشريع في والتعديل النظر إعادة، تطبيقية أنظمة، جديدة

 تطوير على للعمل وذلك الاجتماعي الضمان لأجهزة الإدارة تنظيم مشاكل دراسة ـ ج

  .وآلياتها وسائلها
                                                 

  .٢٤ ص  رفيق سلامة، مرجع سبق ذكره،١
 عامر سلمان عبد الملك ـ الضمان الاجتماعي في ضوء المعايير الدولية والتطبيقات العملية ـ منشورات الحلي الحقوقية ـ بيروت لبنان ـ الد الأول ـ سنة ٢

  .١٨٢ ، ص ١٩٩٨
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 للدول الشابة رالكواد لمساعدة منح تقديم عاتقها على تأخذ فهي آخر صعيد وعلى ـ د

 لتطوير والإقليمية الوطنية والدراسة والحلقات والمحاضرات، والتأهيل بالتدريب للقيام النامية

  .المعلومات

 نحو الاجتماعي الضمان موضوع في، الدولية العمل منظمة نشاط يتوجه كما ـ هـ

 الحلول ادوإيج تعترضها التي المشاكل لمختلف أفضل فهم أجل من الدراسات ونشر الأبحاث

  .الأفضل إلى الأنظمة بهذه للرقي الناجعة

  

  ١:هي أساسية هيئات ثلاث من الدولية العمل لمنظمة الإدارية الهيكلة وتتكون

   ): L’assemblée Générale: ( العامة الجمعية ـ أ

 أشغاله جدول وفي سنويا ) La conférence. Int, du T ( الدولي العمل مؤتمر يجتمع حيث

  :التالية الملفات

  .سنوات ثلاث لمدة الإدارة مجلس انتخاب* 

  المنظمة موازنة على المصادقة* 

  .تطبيقها ومراقبة، للعمل الدولية المعايير إعداد* 

  .وأجهزتها نشاطاتها، للمنظمة العامة السياسة تسير التي القرارات تبني* 

  .الجدد الأعضاء الدول قبول تقرير* 

  .العمل ومسائل ةالاجتماعي المسائل مناقشة* 

 وذلكبعضوها  دولة كل ممثلة أعضاء الدول عن مندوبين من المؤتمر هذا يتكون حيث

  :بـ

  .حكوميين مندوبين ـ

  .العمل أصحاب عن مندوبين ـ

  .الأجراء عن مندوبي ـ

  .الأجراء عن مستشارون ـ

   ):Elit de conseil ): ( الإدارة مجلس ( التنفيذي المجلس ـ ب

  .الدولية العمل لمنظمة ) L’organe exécutif ( التنفيذية الهيئة دارةالإ مجلس يعتبر

 الدولي المؤتمر أعمال دولج ويضع السنة في مرات ثلاث الإدارة مجلس يجتمع حيث

 ٢٨ ( عضوا ٥٦ من المجلس هذا يتألف حيث، الدولية العمل منظمة اجتماعات وكذا، للعمل

   ).الأجراء عن عضوا ١٤و العل أصحاب عن عضوا ١٤، الحكومة عن عضو

                                                 
  .١٨١ – ١٨٠ عامر سلمان عبد الملك ـ مرجع سبق ذكره، ص ص ١
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   ).الدولي العمل مكتب ( الدولية العمل لمنظمة الدائمة السر أمانة ـ ج

 توظف والتي الدولية العمل لمنظمة الدائمة السر أمانة الدولي العمل مكتب يعتبر حيث

  .التقني التعاون خبراء

  

   ):الأطلسي الحلف أو ( الأطلسي شرعة ـ ٢

  ١.الظلام وسط في وأمل العالم للشعوب واجب دين وكأنه الاجتماعي الضمان برز حيث

  .١٩٤٤ / ٠٥ / ١٠ في فلادلفيا مؤتمر إعلان ـ ٣

 أن شأنها من أنظمة تطبيق على تسهر أن للعمل الدولية المنظمة المؤتمر هذا طالب

 لصحة كافية حماية، كاملة طبية عناية، الدخل من أدنى حد، الكاملة العمالة: للشعوب تؤمن

  .والأمومة الطفولة حماية، العمال ةوحيا

 شعوب جميع على بحذافرها تطبق أن يجب أعلاه المبادئ أن على المؤتمر أكد كما

  .مجتمع لكل والاجتماعي الاقتصادي التطور مراعاة مع استثناء أو تمييز دون العالم

 مايةالح نظام دراسة لجنة رئيس بفردج قام ): William. Beveridge ( بفرج تقرير ـ ٤

 ١٩٤٢ سنة تقريره نشر وقد، النظام هذا لإصلاح اقتراحات بتقديم، بريطانيا في الاجتماعية

  ٢:الاقتراحات هذه أهم من الاجتماعين الضمان تاريخ في تحول نقطة وشكل

  .العيش وسائل من تنال أن شأنها من التي المخاطر كل الحماية تشمل أن* 

 إلى يؤدي الذي الاجتماعي التكافل على قوموت الشعب أفراد كل الحماية تشمل أن* 

  .الدخل توزيع إعادة

 الدخل أو المهني النشاط الاعتبار بعين الأخذ دون للجميع موحدة المزايا تكون أن* 

  .الاشتراكات توحيد وكذلك، منهم لكل الفردي

  .واحد وزير لسلطة تخضع واحدة عامة مصلحة الاجتماعي الضمان نظام تدير أن* 

  :الإنسان لحقوق العالمي علانالإ ـ ٥

 حيث ١٩٤٨ / ١٢ / ١٠ بتاريخ المتحدة للأمم العامة الجمعية عن الإعلان هذا صدر

 بالضمان المجتمع في عضوا بصفته، إنسان كل حق " الإعلان هذا من ٢٢ المادة رست

   ".الاجتماعي

                                                 
  .٢٥ رفيق سلامة، مرجع سبق ذكره ت ص ١
  .٢٥ رفيق سلامة، مرجع سبق ذكره ت ص ٢
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 الصحة نلتأمي الكاف العيش من بمستوى الحق إنسان لكل " أن منه ٢٥ المادة وعبرت

 الترمل، العجز، المرض، البطالة حالات في بالضمان الحق له كما …ولعائلته له اللائقة والحياة

  .إرادته عن خارجة لأسباب عيشه وسائل فيها يفقد التي الحالات في أو والشيخوخة

 دورته في الدولية العمل لمنظمة العام المؤتمر عن الصادرة ١٠٢ رقم الإتفاقية ـ ٦

  ١٩٥٢:١ سنة جنيف في المنعقدة الثلاثينو الخامسة

 الضمانات من الأدنى الحد يشكل الاجتماعي الضمان من نمطا الدورة اقترحت حيث

  :التالية المزايا وتشمل

  .الطبية الرعاية ـ

  .المرض تعويضات ـ

  .البطالة ـ

  .الشيخوخة ـ

  .العمل طوارئ ـ

  .العائلية التقديمات ـ

  .الأمومة ـ

  .العجز ـ

  .الوفاة ـ

 من الأقل على فروع ثلاثة التطبيق موضع تضع أن عضو دولة كل تتعهد أن أقرت كما

  .الضمانات هذه

 وأولادهم وزوجاتهم العاملين مجموع نم %٥٠ الأقل على الحماية تشمل أن ينبغي كما

 النشط المجتمع تتناول الحماية كانت إذا للمقيمين الكلي العدد من %٢٠ و للأجراء بالنسبة

  .بمجمله

 

  :الاجتماعي الضمان على الدولية والتوصيات الاتفاقيات أثر: ثانيا

 على مهما تأثيرا أحدثت الدولية العمل منظمة اتفاقيات أن من للشك مجالا هناك ليس

  .العالم في الاجتماعي الضمان تطور

 الحماية تأمين طرق اختيار في الدول مختلف بين الكبير التباين هو يلاحظ وما

 لحماية الموجهة الإلزامية التأمينات كأنظمة، القانون بقوة مفروض هو ما فمنها، الاجتماعية

                                                 
  .٢٦ رفيق سلامة، مرجع سبق ذكره ت ص ١
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 العقود ومنها، الإدخار وصناديق المؤسسات مستوى على المهنية بالأنظمة مرورا، الأجراء

  .الشخصي الإدخار وحسابات الإختيارية بالصور التأمين مؤسسات مع الخاصة

  

 المتوجهة للإمتيازات الحقيقية القيمة بقدر مهما ليس معين نظام اختيار أن الحقيقة وفي

 على تركز تعد لم التاريخ ذلك منذ الدولية الاتفاقيات فإن هنا من المضمونين الأشخاص إلى

 الأنظمة كل أن تعتبر أصبحت بل الاتفاقيات في سابقا عليها المنصوص الإلزامية الموجات

  ١:يتمثل فت والتي الاتفاقية في رجةالمد الأساسية الشروط مراعاة شريطة مقبولة

  الاجتماعي الخطر مدة طيلة دورية دفعات التعويضات تكون أن ـ

  محددة بنسبة إلا السابق الدخل محل تحل لا أن ـ

  الضرائب ثم الإشتراكات طريق عن الممنوحة التقديمات تمويل ـ

  %٥٠ نسبة الأجراء عاتق على الإشراكات مجموع تتعدى لا ـ

  المؤسسات وإدارة التقديمات بمنح يتعلق فيما المسؤولية الدولة تتحمل أن ـ

  .النظام إدارة في المضمونين الأشخاص مشاركة ـ

  

  ٢:ذلك في وتشترك الإلزامية غير الأنظمة الاتفاقية تجيز كما

 تقديمات أو، المرض وتعويضات الطبية العناية يقدم وأن التأمين صفة النظام يأخذ أن ـ

  .والوفاة العجز، وخةالشيخ، البطالة

، إجمالي بشكل يديرها وأن العامة السلطات قبل من المذكورة الأنظمة تراقب أن يجب ـ

  .عنها منصوص لمقاييس استنادا والأجراء العمل أصحاب

 دخلهم يتعدى لا الذين الأشخاص من اجوهري قسما الأنظمة هذه تغطي أن يجب ـ

   ).جرللأ الأدنى الحد ( معين مستوى

  .بها المتعلقة للاتفاقيات الأنظمة هذه مراعاة من لابد كما ـ

  

 وجود على تساهم حيث، الحماية بوسائل يتعلق فيما التامة بالمرونة الاتفاقيات هذه تتميز

 الاستفادة من المضمونين الأشخاص منع ترفض أنها إلا، التقديمات احتساب قطر من هائل كم

 مصلحة تحقق حتى الأدوار من المزيد لعب ظمةنالأ ههذ على ويبقى، حقهم من تعد مزايا أي من

                                                 
  .١٨٠ عامر سلمان عبد الملك ـ مرجع سبق ذكره ـ ص ١
  .١٨٦ عامر سلمان عبد الملك ـ مرجع سبق ذكره ـ ص ٢
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 أنظمة من نماذج المحور هذا آخر في ونقدم والدولية المحلية الاتفاقيات ظل في وذلك الفرد

  ١:أمثلة ثلاثة بتقديم الأمر ويتعلق الدول لبعض الاجتماعية الحماية

  الألماني المثال ـ أ

  الفرنسي المثال ـ ب

  .اللبناني المثال ـ ج

  

  :الألماني المثال ـ أ

 اجرائهم لبعض يوفروا أن العمل أصحاب على ١٨١٠ عام منذ البروسي القانوني فرض

 صناديق في الإسهام إلزامية فرض الذي ١٨٥٤ قانون ذلك بعد تلاه، المرضية التعويضات

  .للمناجم العائدة الاحتياط

 لمخطط نتيجة لعشرينا القرن وبداية عشر التاسع القرن نهاية في ألمانيا أقدمت كما

 العالم في كبيرا تأثير له كان، الاجتماعي للضمان وعصري متكامل نظام وضع على بسمارك

  :ضم حيث

  ١٨٨٣ سنة، المرضى تأمين ـ

  ١٨٨٤ سنة العمل طوارئ تأمين ـ

  ١٨٨٩ سنة والشيخوخة العجز تأمين ـ

  ١٩١١ سنة الوفاة تأمين ـ

  .١٩٢٩ سنة البطالة تأمين ـ

  

  :النظام اهذ تميز كما

  ).التغطية لزاميةإ (القانون حدده معين سقف عن أجورهم تقل الذين الأجراء بإلزامية ـ

 حد تأمين في الدولة وتسهم والأجراء العمل أصحاب اشتراكات من النظام يمول أن ـ

  .والشيخوخة العجز حالتي في لهم المعاش من أدنى

  .مستقلة مؤسسات قبل من النظام إدارة ـ

   

  :الفرنسي ثالالم ـ ب

 هذا نظم حيث ١٨٩٨ / ٠٤ / ٠٩ بتاريخ بفرنسا الاجتماعي للضمان نظام أول صدر

 بدلا العمل مخاطر على القائمة المسؤولية أساس على العمل طوارئ من الأجراء حماية القانون

  .المدني القانون في واردا كان ما مثل الخطأ على المركزة المسؤولية من

                                                 
  .٣١ – ٢٨ رفيق سلامة، مرجع سبق ذكره، ص ص ١
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             بتاريخ الصادر للقانون وفقا بعد فيما الاجتماعية التأمينات نظام وصدر

 الذي بالقانون تعديله تم والذي والمرض للشيخوخة دنيا حماية تضمن الذي ١٩٢٨ / ٠٤ / ٠٥

، والأمومة المرض: مخطر من الحماية تغطية تضمن الذي ١٩٣٠ / ٠٤ / ٣٠ في صدر

  .والوفاة الشيخوخة، العجز

  :التغطية شملت وقد

  .عائلتهم وأفراد الأجراء ـ

  .والأجراء العمل أصحاب بإشراكات النظام مول ـ

  .واحد اجتماعي ضمان صندوق النظام هذا إدارة تولى ـ

  

 يتميز الفرنسي الاجتماعي التأميني النظام صار حتى والإصلاحات التعديلات توالت

  :التالية بالخصائص

  .الإداري السمتوى على ـ ١

  :وهي الاجتماعية الحماية أنظمة من العديد على يحتوى الآن أصبح

 المضمونين أغلب ويضم يمثلهم ومن عامة بصورة الأجراء يشمل الذي العام النظام ـ

  .فرنسا في للنظام وفقا

 والهيئات العامة الدولة ومؤسسات الإدارات موظفي تشمل والتي الخاصة الأنظمة ـ

  .وغيرها، مياهال، والبحرية المناجم عمال، المحلية

  .الأجراء غير قطاع وتشمل: المستقلة الأنظمة ـ

 أو خاصة تعويضا للمنتمين توفر إلزامية أو اختيارية أنظمة وهي: التكميلية الأنظمة ـ

  .إضافية

  

  :المالي المستوى على ـ ٢

 التكاليف وبعض والأجراء العمل أصحاب اشتراكات على الصناديق هذه تمويل يرتكز

 من وبالرغم، الصناديق كافة لحساب موحد مستقل جهاز الإشتراكات تحصيل لىويتو، العامة

، المخاطر بين أو الأنظمة بين سواءا، متكامل مقاصة نظام فهناك والأنظمة الصناديق استقلالية

  .لآخر نظام من العمال تحويلات عن الناجم الخلل معالجة إلى يهدف حيث

  

  :المحميين الأشخاص مستوى على ـ ٣

  :الحماية تتناول حيث



  التأمينات الاجتماعية : الفصل الثاني

 

63 

  .عمل بعقد المرتبطين الأجراء ـ

   ).وغيرهم كالمحامين ( مهني لنشاط الممارسين للأجراء المماثلين العمال ـ

  .إسميا القانون حددهم آخرين أشخاص ـ

  .الفرنسي الترب على المقيمين كل على النظام مزايا كافة من الاستفادة تعميم تم وقد

  

  .مغطاةال الأخطار مستوى على ـ ٤

 منظمة لاتفاقية وفقا المحددة التسعة الأخطار الفرنسي الاجتماعي الضمان نظام يغطي

  :وهي ١٩٢٥ / ١٠٢ رقم الدولية العمل

  الطبية الرعاية ـ

  المرض تعويضات ـ

  البطالة ـ

  الشيخوخة ـ

  المهنية والأمراض العمل طوارئ ـ

  العائلية الأعباء ـ

  الأمومة ـ

  العجز ـ

  .الوفاة ـ

  

  :اللبناني المثال ـ ج

 خاصة الدولة بها تتكفل التي الحماية كانت اللبناني الاجتماعي الضمان قانون صدور قبل

  ١:التالية القوانين تجملها والتي المعوزين والمواطنين بالعمال

 تطبقه بما والمتعلق ١٩٣٢ / ٠٣ / ٠٩ بتاريخ الصادر والعقود الموجبات قانون ـ ١

 اللاحقة للأضرار بالنسبة الخطأ أساس على المسؤولية في العمل أصحاب على المحاكم

  .بإجرامهم

             بتاريخ ET / ٢٥ رقم التشريعي بالمرسوم الصادر العمل طوارئ قانون ـ ٢

 صاحب كاهل على القانون يضع حيث الساعة لحد نافذا يزال لا والذي ١٩٤٣ / ٠٥ / ٠٤

  :التالية التعويضات العمل

  الطبية العناية ـ

                                                 
  .٣٣ رفيق سلامة ـ مرجع سبق ذكره، ص ١
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  .المؤقت العجز تعويض ـ

  .الجزئي الدائم العجز تعويض ـ

  .الكلي العجز تعويض ـ

  .الوفاة تعويضات ـ

  .الدفن نفقات ـ

 الصادر للعملة عائلية تكاليف عن تعويض وإحداث الأجور معدلات تنظيم قانون ـ ٣

  .١٩٤٣ / ٠٥ / ١٢ بتاريخ ٢٩ رقم التشريعي للمرسوم وفقا

  .أقصى كحد أولاد وخمسة الزوجة عن والعمال للمستخدمين عائليا تعويضا أحدث والذي

 العمل أصحاب على فرض الذي، ١٩٤٦ / ٠٩ / ٢٢ بتاريخ الصادر العمل قانون ـ ٤

  :التالية التقديمات

  العاملة للمرأة الولادة إجازة ـ

  المرضية العطل ـ

  .للأجراء الصحية والحماية الوقاية ـ

 وهي القليل الدخل وذوي للفقراء الدولة تقدمها: الصحية نةالمعو أو العام الإسعاف ـ ٥

 الحكومية ومستوصفاتها مستشفياتها في معالجتهم تتولى حيث عينية صحية معونات عن عبارة

  .التكاليف كل مع

 قبل من لبنان في الاجتماعي الضمان لنظام تمهيدي مشروع وضع ١٩٥٦ عام وفي

 بموجب القانون هذا ليطور ١الدولي العمل مكتب اءخبر أحد ) Doubernak ( دوبرناك السيد

  :هي فروع أربعة مشتملا ١٩٦٣ / ٠٩ / ٢٦ في المؤرخ ١٣٩٥٥ رقم المرسوم

  .والأمومة المرض ضمان ـ

  .المهنية والأمراض العمل طوارئ ضمان ـ

  .والتعليمية العائلية التقديمات ـ

  .الخدمة نهاية تعويض ـ

  

  :تغطية بعد فيما ليضاف

  .وخةالشيخ ـ

  .العجز ـ

  .الوفاة ـ

                                                 
  .٣٨مةـ مرجع سبق ذكره، ص  رفيق سلا١
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  :هي لبنان في الاجتماعي الضمان نظام بها يتميز التي المميزات أهم وإن

  .الإدارة وحدة ـ

  .النظام وحدة ـ

  .والإشتراكات التقديمات وحدة ـ

  .والتعويض الدفع في الإلزامية ـ

  .الشمول ـ

  .الإدارة استقلالية ـ

  

  :تصاديةالاق والتنمية الاجتماعية التأمينات: ثالثا

 من والعكس الاجتماعية والتأمينات الاقتصادية التنمية بين العلاقة تحليل أن المؤكد من

 أبوابها على والوقوف مجتمع بأي والتحليل الدراسة من بنوع لها التعرض من لابد التي الظواهر

 سياسةو ناحية من للدولة الإقتصادية السياسة على أثرها معرفة من يمكننا ما وهو، المختلفة

  .أخرى ناحية من الاجتماعية التأمينات

 على وقدرته البشري المال ورأس يستثمر الذي المال رأس تراكم " من كل أن وباعتبار

 التنمية على المؤثرة العوامل من ١ "المادي المال رأس لاستيعاب المستمر والتكييف الإبداع

 ولاسيما الاجتماعية التأمينات على ؤثرةالم العوامل من أيضا هما العاملين هذين فإن الاقتصادية

  .الإنساني الرأسمال

 المعطيات وبين الاجتماعية التأمينات نظام بين التبادلية العلاقة لقياس التعرض إن

 من وذلك الاجتماعية التأمينات سياسة من هو حكيم قرار لاتخاذ البداية نقطة هو، الاقتصادية

  .عليهم نللمؤم بالسنة ومداه التغطية نطاق حيث

 القومي الدخل من جزءا تركيز على يقوم كما، القومي الناتج فائض على النظام يقوم إذ

 وإطلاقه الاستثمار دائرة عن القومي الدخل من لجزء حبس إذن فهو المستفيدين على وتوزيعه

  .الاستهلاك دائرة

  

  : التالية النقاط خلال من الرؤيا هذه توضيح نريد المنطلق هذا من

  .التأميني لتسويقا ـ أ

  .المتخلفة الدول في الاجتماعية التأمينات ـ ب

  .الاقتصادية المتغيرات على الاجتماعية التأمينات أثر ـ ج

                                                 
  .٣٧، ص ١٩٨٠ حازم الببلاوي ـ اتمع التكنولوجي الحديث، دار النشر مجهولة ـ ١
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  .التأميني الوعي نشر وكيفية التأمينية الخدمات تسويق ـ أ

 والسوق المقدمة الخدمة أو المنتجة السلعة على يركز نشاطا باعتباره التسويق يعتمد

  ١:هي أركان عةأرب على

  .المستهلك على الكامل التعرف* 

  .تناسبه التي السلعة إنتاج* 

 جيدة حالة في وهي إليه السلعة توصيل إلى تؤدي التي الملائمة التوزيع مسالك اختيار* 

  .ووقت وتكلفة جهد وبأقل

  .التسويق وظائف في الكفاية تحقيق* 

  

، للمجتمع نافعة خدمة منه تماعيالاج وخصوصا المختلفة بأشكاله التأمين أن ولاشك

 إذ، السلع تسويق حالة في أغراضه نطاق عن التأمين حالة في التسويق أغراض تخرج لا حيث

  .للعملاء الجيدة الخدمة هو الهدف أن

  

 بين التأميني الوعي نشر على الحرص خلال من التسويق أغراض وتحقيق تقديم ويتم

  :بـ بالقيام وذلك المجتمع أفراد

  :لمعرفة واضحة سياسة انتهاج وبالتالي الحاجيات لتقدير ساتدرا* 

  .المجتمع أفراد وطبيعة خصائص ـ

  .الاقتصادي والنمو والدخل السكان نمو معدل بين التناسب ـ

  .معيشتها وظروف الأسر مكونات ـ

  .وميوله وإنتاجه المجتمع طموح ـ

  :طريق عن وذلك التوزيع وقنوات طرق تحديد* 

  . )الاستقصاء ( بالمستهلك باشرالم الاتصال ـ

  .وسائط عدة استخدام أو،  )الخدمة توزيع جهاز ( الوسائط استخدام ـ

  

 الأخيرة هذه ونواح اتجاهات عدة من يتحقق الاجتماعي التأميني التسويق نجاح إن

  .وطبيعته المجتمع باختلاف تختلف

  :تحقيق في تساهم فإنها: الاقتصادية الناحية فمن

                                                 
  .٩٠، ص ١٩٩٨دراسة عن واقع التأمين ـ دار الصفاء للنشر والتوزيع، عمان ـ الأردن، الطبعة الأولى سنة :  زيان رمضان ـ مبادئ التأمين١
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 الكفاءة يرفع ما وهو والعاملين الأموال باستقرار المشروعات استقرار على المساعدة* 

  .الإنتاجيتين والفعالية

  .الثروة حفظ* 

  .التمويل وظيفة حفظ* 

  .الاقتصادية الرفاهية تحقيق* 

  .البطالة وامتصاص التضخم مكافحة* 

  

  :ويشجع يحقق فهو الاجتماعي الصعيد وعلى

  .النفسي الأمان من له يتأتي بما وغيره نفسه نحو ةبالمسؤولي الشعور على الفرد* 

  . )البطالة ( الاجتماعية الأمراض محاربة* 

  .كافلها بوفاة ) العائل بعد ما ( الأسرة حماية* 

 التأمين ازدهار على للدولة والسياسي والاقتصادي المالي الاستقرار يساعد كما

  .والأزمات التقلبات عند الأمر ينعكس أخرى جهة ومن الاجتماعي

  

 هيئات وأيضا الاجتماعي التأميني الوعي نشر في هاما دورا الدولة تمتلك الحقيقة وفي

  :التالي الشكل على ذلك إجمال ويمكن الغرض لهذا المعتمدة التأمين

 لغاية الدولة تتدخل هنا ومن القانون بحكم التأمين صانع تعتبر ١:للدولة فبالنسبة ـ ١

 لهم للمؤمن وحماية، والتلاعب للغش ومنعا استخدامه لسوء نعام عليه والإشراف تنظيمه

  :الأهداف هذه لتحقيق الدولة إليها تلجأ التي التشريعات بين ومن، السواء على التأمين وشركات

  .التأمين من مستثمر هو لما والضريبية الجبائية الإعفاءات ـ

  .ذلك الأمر يقتضي ماعند التعديل وإجراء المنظمة والتشريعات القوانين إصدار ـ

  .الشركة صلاحية من التأكد بهدف التأمين لشركات التراخيص منح على التشديد ـ

  .الإعلام وسائل باستخدام الشاملة التوعية برامج ـ

  .الإدخار وتشجيع الإسراف ومحاربة الاستهلاكية العادات ترشيد ـ

  

  :من لابد: التأمين هيئات مستوى وعلى* 

  .والاستقامة العمل في والإخلاص الجيدة معةوالس الثقة تحقيق ـ

                                                 
  .١١٠ – ١٠٩، ص ص زياد رمضان، مرجع سبق ذكره  ١
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 التنموية المشاريع في التأمين فوائض استثمار خلال من الوطني الاقتصاد دعم ـ

  .الجيدة

  .للمجتمع النافعة الخدمات تقديم على الحرص ـ

 والتوجيه الإعلام، الاستقبال بحسن العام الرأي توعية في المساعدة على العمل ـ

  .والإيصال

  

  :المتخلفة الدول في الاجتماعية لتأميناتا ـ ب

 الكبرى المدن على تقتصر حيث، جدا محدودة النامية البلدان في الصناعة تزال لا

 غالبية يعمل حيث ومحدودة صغيرة بها الصناعية المشروعات تزال ولا، التصنيع ومراكز

 مما، متخلفة تزال لا الدول هذه اقتصاديات كون إلى بالإضافة، بالزراعة الدول هذه عمال

  .القومي الدخل من الفرد نصيب لانخفاض الاجتماعية التأمينات أعباء تحمل على عاجزة يجعلها

 الكلمة معاني بكل وفعال حقيقي نظام قيام تصورن أن يمكن لا، الظروف هذه ظل في

 من فردال نصيب ضعف باعتبار وذلك، القائمة النظم تطوير حتى أو، الاجتماعية التأمينات لنظام

 الاختياري بالتأمين أو الذاتي بالجهد المخاطر هذه مثل ةلتغطي مجالا له يترك لا الذي الدخل

  ).التجاري(

 زيادة أو النظم هذه مثل لقيام محددان التنمية ومتطلبات الإنتاج الجهاز ضعف يعد حيث

  .فائتهاك

 هذه وتختلف، مينيةتأ تغطية من به تتكفل لما وذلك، الحكومة دور يجيئ المنطلق هذا من

 معين قطاع في العاملين على تقصرها أن لها يمكن التي الدولة وأدوار إمكانيات بحسب الأخيرة

   ).الأجراء غير، الأجراء ( أخرى عن جماعة تمييز أو فقط الصناعة كقطاع

 الوفاة، العجز، الشيخوخة مثل أخرى أخطار عن خطر بتغطية الاكتفاء إلى تضطر كما

 حوادث خطر تغطية أو،  )مثلا اليابان ( الخدمة نهاية مكافئة في تتمثل محددة يلةوس طريق عن

  .الخاص والتأمين ةنيالمه المسؤولية طريق عن العمل

 لتطور وأيضا ذلك على الكبيرة لقدرتها نظرا الأنظمة هذه في المتقدمة الدول تتحكم بينما

 سهلة العملية يجعل مما مجتمعاتها فرادأ لدى التأميني الوعي وانتشار واقتصادياتها أنظمتها

  .ومنظمة

  

  

.  
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  :الاقتصادية المتغيرات على الاجتماعية التأمينات أثر ـ ج

 لها يتعرض التي المخاطر تغطية هو الاجتماعية التأمينات من الهدف أن اعتبرنا إذا

 التأمينات هذه أثر لتحديد يقودنا فذلك بينهم العبء هذا بتوزيع وذلك، تحققها عند عليهم المؤمن

 المؤمنين بين توزيعه بإعادة وذلك، الدخل تحريك أهمها يكون قد اقتصادية متغيرات عدة على

 الدخول أصحاب على جديد من لتوزيعه المخصوصة الفئة من جزء استقطاع خلال من عليهم

  .المنخفضة

 وبين فرادالأ بين اللامساواة انعدام على القضاء إلى الاجتماعي الآمان سياسة تهدف إذ

  .الخطر ضحايا تعويض إلى فقط وليس الاجتماعية الطبقات

 مدى تحديد جدا الصعب من الأمر حقيقة في فإنه منه مفروغ التأثير هذا أن وباعتبار

 في التأميني الخطر عبء نقل ظاهرة دراسة دون القومي الدخل توزيع تعديل على الأثر هذا

 وبالتالي والأجر الائتمان في حركة من به يسمح ما ومدى، ما لمجتمع الاقتصادي النظام ضوء

  .العبء هذا تتحمل التي النقدية الدخول في

 إلى يؤدي قد المختلفة باستقطاعاته الاجتماعية التأمينات نظام نأ الأذهان إلى يتبادر وقد

 في ذلك ويتجلى، نسبي أمر ذلك لكن، الاستثمار انخفاض إلى وبالتالي الفردي الإدخار تخفيض

  .الفرد دخل من ضئيلا جزءا إلا يمثل لا الاقتطاع هذا أن لاعتبار المتخلفة الدول

  

، فحسب الاقتصادي الأمن تحقيق على فقط تقتصر لا الاجتماعية التأمينات سياسة إن

 اتخاذها يمكن حيث، والاجتماعية الاقتصادية التنمية سياسة من يتجزأ لا جزءا صارت وإنما

 للتأثير كوسيلة اتخاذها يمكن كما، التنمية عجلة لدفع اللازمة لأموالا رؤوس لتجميع كسياسة

   ).وغيرها، الأمومة أعباء، العائلية الأعباء تأمين ( السكاني الهيكل على

 طريق عن وذلك للسكان المهني التوزيع على للتأثير وسيلة اعتبارها يمكن وأخيرا

  .المطلوب المهني والتأهيل ريبالتد أو الصحي المستوى لرفع حصيلته من جزء توجيه
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  :الثاني الفصل خلاصة

، الإنسان حقوق من حق هي بل، أساسية اجتماعية حاجة الاجتماعي للأمن الحاجة إن

 سياسي وأمن اجتماعية عدالة قوامها التي الحقيقية للحرية تحقيق هو الأمن من حاجته فبإشباع

 لأفراده يوفر لا الذي المجتمع في تتوفر لا شروط وهي، رشيد وتنظيم وعقلانية، واقتصادي

  .وطنهم اقتصاد تنمية وبالتالي قدراتهم لتنمية فرصة يعطيهم ولا، لحاجاتهم إشباعا

  

 قتحي التي الاجتماعية المخاطر بجدية وعيا أفرز الاجتماعية التأمينات نظام انتهاج إن

 للطبيعة نظرا فيه لاشك أمرا قوعهاو يعد والتي ـ عاملا ـ للنشاط ممارسا حيا دام ما بالإنسان

  .وغيرها والمرض والشيخوخة، والعجز كالموت للإنسان الفيزيولوجية

  :بالقول لنا يسمح التعبير هذا نإ

 لا التي " الإنسان تكاليف " بتغطية يسمح الاجتماعية الحماية من الاستفادة حق أن ـ

  .منفردا تحملها على له طاقة

 السياسات فإن الفقر وانتشار البطالة وتفاقم قتصاديةالا الأزمات إلى وبالنظر ـ

 مفهومي تحديد إعادة فكرة وطد وذلك ومستواها المعيشة وإطار العمل ظروف تشمل الاجتماعية

  .الاجتماعية والعدالة التوزيع إعادة

  الاجتماعي التأمين يعد كما، الاقتصادية للسياسة وسيلة الاجتماعية التحويلات تعتبر ـ

 الدولة به تتكفل ما وخصوصا التوزيع وإعادة الاقتطاع على تعمل التي التحويل دواتأ أحد

  .التمدرس ومنح العائلية كالمنح

 خلاله ومن المنظمة مردودية من يزيد الاجتماعي بالأمان الفرد إحساس وأخيرا ـ

  .الاقتصادية التنمية تتحقق

لا  حق باعتباره الاجتماعي لأمنا ترسيخ على تعمل الدولية والأنظمة الاتفاقات أن كما

  .للأفراد مشروط

 نحتاج فإننا كليا التحليل هذا دام فما، البحث في أكثر التوغل إلى تقودنا الاستنتاجات هذه

 الضمان نظام لهيكل دراسة إذا يتطلب ما وهو الجزائري الاجتماعي التأمين ودراسة لمعرفة

  .الثالث الفصل في إليه نتعرض سوف ما لالخ من به المنوطة والأدوار الجزائري الاجتماعي
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   تمهيد

 العلاقة هذه تترجم حيث، الاقتصادية السياسة في هاما عنصرا الاجتماعي الضمان يعتبر

 وأخرى عينية تعويضات خلال ومن ،لها العادل وبالتوزيع الموارد استمرارية عن البحث طبيعة

 المالية أهمها جمة صعوبات الحالي الوقت في يعرف لكنه، كبيرا مكسبا يعد التأمين نإ .قديةن

 أمام المتزايدة نفقاته بسبب المالي توازنه فرض يستطيع لا النظام كون من انطلاقا لكذو

  .ادمضطر تزايدا تعرف التي الإيرادات

 حيث ينالإجتماعي ءاالشرك إدارته في يشارك الاجتماعي الضمان نظام أن والواقع

 الموارد من قدر أكبر ويوفر، المنخرطة الإجتماعية الفئات بين التضامن بمبدأ العمل فيه ييراع

  .المصروفة والنفقات الحقيقية المداخيل بين الفواق خفيفت شأنها من ممكنة حماية أقصى ويضمن

 حال بأي نيمك لا الاجتماعي الضمان صناديق وضع حول اليوم المطروح التساؤل إن

 مع، الجزائر في النظام بها مر التي المراحل كل إلى العودة خلال من إلا فهمه الأحوال من

 الرخاء بفترة تميزت والتي، ١٩٨٣ بسنة المتعلقة الإصلاحات تلك على التركيز

 الاجتماعي الضمان أنظمة توحيد في قوية إرادة الإصلاحات هذه ميزت حيث.الاقتصادي

 الفصل هذا يتناول الأفكار هذه يعستو وبغية. منها المستفاد الامتيازات في المساواة وتحقيق

  :التالية المباحث

  .الجزائري الإجتماعي الضمان بنظام التعريف: أولا

  ).والإدارات التعويضات (الإجتماعية التغطية مجال: ثانيا

  .وأدوارها الجزائري الاجتماعي الضمان صناديق: ثالثا
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  .الجزائري الإجتماعي الضمان بنظام التعريف: الأول ثالمبح

 الرئيسي السبب كانت الصناعية الثورة أن إلى السابق الفصل في الإشارة سبقت لقد

 والظروف،المأجور للعمل السريع التوسع كان حيث، الاجتماعي الضمان نظام لظهور والمباشر

 التأمينية الحماية توفر أن شأنها من قوانين لتفعي في مساعدا العمالية النقابات وتشكيل، المعيشية

 حد وإلى نشأته منذ مراحل عدة الجزائر في الإجتماعي الضمان نظام عرف ولقد. الفئات لهذه

  .السائد والاجتماعي والاقتصادي السياسي المناخ طبيعة مع مرحلة كل تتوافق اليوم

  :التالية النقاط بلورة المبحث هذا خلال من سنحاول ولذلك

  .الجزائري الإجتماعي الضمان نظام شاة: أولا

  الجزائري الإجتماعي الضمان نظام أهداف: ثانيا

  .الجزائري الإجتماعي الضمان نظام ليتمو: ثالثا

  

  .الجزائري الإجتماعي الضمان نظام نشأة: أولا

 حد إلى نشأته من أساسية مراحل ثلاث الجزائري الإجتماعي الضمان نظام عرف لقد

  ١:هي الساعة

  ).١٩٦٢ ـ ١٩٤٥ (الفرنسي المستعمر يد على النشأة مرحلة ـ ١

  ).١٩٨٣ ـ ١٩٦٢ (الثانية المرحلة ـ ٢

  .اليوم إلى ١٩٨٣ الثالثة المرحلة ٣

  

  )١٩٦٢ ـ ١٩٤٥ (الأولى المرحلة

 ٤٥/٤٩ رقم للقرار وفقا الفرنسي نظيره من الجزائري الإجتماعي الضمانقانون  إنبثق

  .١٩٥٠ أفريل ١٠ في التطبيق حيز دخل والذي ١٩٤٩ جوان ١٠ في المؤرخ

 كان وقد الفلاحي القطاع والثاني الأجراء نظام أولهما، نظامين البداية في إحتوى وقد

  .الاستقلال حتى ذلكك واستمر، الجزائريين العمال وبعض بالفرنسيين خاصا

 Assurance( الشيخوخة ضد التأمين فهي يضمنها كان التي التأمينات أنواع عن أما

vieilleisse  ( ١٩٥٨ سنة الأجراء رغي بنظام ليعزز.  

  

                                                 
١ Larbi lamri: le systéme de securité sociale en Algerie. O.P.U Alger. Ed. 03 – 2004. PP 19 – 33. 
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  ١٩٨٣ ـ ١٩٦٢ الثانية المرحلة: ثانيا

 من الإستفادة حجم توسيع على عملتو النظام إثراء على السلطات عملت الإستقلال بعد

 عدم وخصوصا موجودة النقائص بقيت ذلك رغم ولكن. القطاع وخدمات مزايا وإثراء النظام

  .الأخطار توزيع في الةدالع

  

  :١٩٨٣ نة بعد الثالثة المرحلة ـ ٣

 الإقتصاد في فعالية أكثر النظام لإعطاء جديدة وأطر تشريعات المرحلة هذه في جاءت

، ١٩٨٣ سنة ذلك كان وقد، القطاع تنظم وتشريعات مراسم إصدار خلال من وذلك الوطني

  ١:التالية القوانين إصدار وضم

  .الإجتماعي بالضمان والمتعلق ١٩٨٣ /٠٧ /٠٢ في المؤرخ ٨٣ ـ ١١ رقم القانون

  .بالتقاعد والمتعلق ١٩٨٣ /٠٧ /٠٢ في المؤرخ ٨٣ ـ ١٢ رقم القانون

 العمل بحوادث والمتعلق ١٩٨٣ /٠٧ /٠٢ في المؤرخ ٨٣ ـ ١٣ رقم القانون

  .المهنية والأمراض

  .كلفينالم تبواجبا والمتعلق ١٩٨٣ /٠٧ /٠٢ في المؤرخ ٨٣ ـ ١٤ رقم القانون

  . بالمنازعات والمتعلق ١٩٨٣ /٠٧ /٠٢ في المؤرخ ٨٣ ـ ١٥ رقم القانون

  

 لجميع والواجبات التكليف نفس المقابلبو والحقوق المزايا نفس القوانين هذه منحت حيث

 ما في تم وقد. القطاعات مختلف في الإجتماعية للنشاطات الممارسين الأجراء وغير الأجراء

  .التالية بالتعديلات ١٣/٨٣ ـ ١٢/٨ ـ ١١/٨٣ نينالقوا إثراء بعد

  .الإجتماعي بالضمان المتعلق ١٩٩٦ جويلية ٠٦ في المؤرخ ٩٦ /١٧ رقم الأمر

  .بالتقاعد المتعلق ١٩٩٦ جويلية ٠٦ في المؤرخ ١٨/٩٦ رقم الأمر

 والأمراض العمل بحوادث المتعلق ١٩٩٦ جويلية ٠٦ في المؤرخ ٩٦ /١٩ رقم الأمر

  .المهنية

 صناديق أنواع ٨٥ ـ ٢٣٣ للقانون والمعدل المتمم ٠٧/١٩٩٢ رقم القانون في اوج

  : يلي كما المحدد الإجتماعي الضمان

   :والأجراء للعمال الإجتماعي للضمان الوطني الصندوق ـ ١

                                                 
 .٢٠٠٣عة الأولى المعهد الوطني لعمل، الطب. قانون الضمان الاجتماعي، نصوص تنظيمية وتشريعية ١
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"La caisse nationale des assurances sociales des travailleurs salariés" par abréviation 

"CNAS" 

  "La caisse nationale des retraités" "CNR": للتقاعد الوطني الصندوق ـ ٢

 La caisse nationale de": الأجراء غيرل الإجتماعي للضمان الوطني الصندوق ـ ٣

sécurité sociale des non salaries" "CASNOS"   

 La caisse nationale d'assurance": البطالة على للتأمينات الوطني الصندوق ـ ٤

chômage" "CNAC"  

 في الأحوال سوء عن الناجمة والبطالة الأجر المدفوعة للعطل الوطني الصندوق ـ ٥

  .والري العمومية والأشغال البناء قطاعات

 "La caisse nationale des congés payés et du chômage intempéries des secteurs du bâtiment, 

des travaux publics et de l'hydraulique" "CACOBATH" 

  

  الجزائري الاجتماعي الضمان نظام أهداف: ثانيا

 نحاول التي الأهداف من جملة أجل من جدتو الإجتماعي الضمان صناديق إن

  ١:يلي ما في إختصارها

 برامجها يخص ما في الإجتماعية والحماية العمل وزارة أهداف وتوجيه ربط ـ ١

  .العائلي والقطاع) العمل مناصب (ماعيالإجت والبرنامج بالصحة المتعلقة

 خلال من بالعامل المحيطة الأخطار ومختلف العمل حوادث من التقليل محاولة ـ ٢

 على التأمين ثم، جهة من آثارها من للتقليل الممكنة الحلول إيجاد ومحاولة المعطيات هذه دراسة

  .أخرى جهة من وقوعها حالة في الضحايا

 المأجورة للفئات الإجتماعي بالضمان المتعلقة المختلفة تماعيةالإج الخدمات توفير ـ ٣

  .المأجورة وغير

 المؤسسات، الصيادلة (والمؤسسات القطاعات بعض مع الوسيط دور لعب ـ ٤

 تحملها خلال من وذلك) التأهيل (إعادة عيادات) ، المعدنية بالمياه المعالجة مؤسسات، الصحية

  .الفئات هذه من كبير لجزء

  .le contrôl  medicale الطبية المراقبة نظيمت ـ ٥

  .الدولية الآداءات موافقات وإعتماد ضمان ـ ٦

                                                 
١ Saliha Badaoui. Sécurité sociale et etat en Algérie. Mémoire de Magisteres en Sciences économiques. 
ISE. Université d’Alger. 1994. P. 102. 
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 النظام خدمات من تفادةسالإ لهم يسمح بما منينؤالم مختلف وتسجيل ترقيم ضمان ـ ٧

  .أخرى جهة من إلتزاماتهم وتسوية إشتراكاتهم دفع لهم يسهل وبما جهة من سهلة بطريقة

 للسهر والبشرية المادية الإمكانيات وتوفير وولائية وجهوية وطنية صناديق وضع ـ ٨

  العاملوخدمة شعار وجعل، بالنظام المتعلقة والتشريعات المراسيم تنظيم وإحترام تطبيق على

  .الأولى الأولوية

 المزايا مختلف من للإستفادة للمكلفين التأمينية وعيةالت في المساهمة وأخيرا ـ ٩

  .   الإجتماعي الضمان صناديق قدمهات التي والخدمات

  

  .الجزائري الإجتماعي الضمان نظام تمويل: ثالثا

  ١.التمويل لموارد مصدرين على الجزائري الإجتماعي الضمان نظام يعتمد

 غير أخرى مساهمات إلى اللجوء "به يقصد ما وهو: الضرائب طريق عن التمويل ـ

 ٢"ذلك يشبه ما أو ةيالمهن خيلالمدا أساس على مباشرة المبنية اكاترالإشت

 دعملا به يقصدف الإجتماعي الضمان صناديق نحو تحول لم الضرائب هيئات أن وباعتبار

  .مالي عجز تحقيق حالة في الأخير هذا ويكون. للقطاع الدولة قبل من المقدم

  :الإشتراكات طريق عن التمويل ـ

 الضمان تمويل في ماعيإجت منؤم كل مساهمة الإجتماعية الإشتراكات فكرة تعني

 قيمة بين علاقة توجد أنه يفسر ما وهذا الإجتماعية الحماية من الإستفادة قبل الإجتماعي

   ٣.منها يستفيد التي الإجتماعية والخدمة مساهمته

  .التفصيل من بشيئ تناوله سنحاولمن أهمية  الموضوع هذا يكتسبه لما ونظرا

 التشريعية النصوص على أساسا لإجتماعيا للضمان الإشتراكات تحصيل نظام يستند

 الإجتماعي الضمان مجال في المكلفين بالتزامات المتعلق ١٤ ـ ٨٣ القانون خاصة والتنظيمية

  :على بنفسه المنخرط يجبر والذي

  .الإجتماعي للضمان والإنتساب بالنشاط بالتصريح القيام ـ

  .والأجور العمال عدد بحسب المستحقة بالإشتراكات التصريح

  .المطبق الإشتراكات لنسب وفقا الإجتماعي الضمان لهيئة المستحقة المبالغ تحديد ـ

 المنخرطين أقساط على أساسا تعتمد الإجتماعي الضمان نظام هيئة تمويل أن وباعتبار

 تجاه بواجباته المنخرط بوعي الأحيان من كثير في تتأثر الإشتراكات ليتحص فعالية أن فنجد
                                                 

 .١٩ ـ ١٤سبق ذكره، ص مرجع :  خاش سامية ١
٢ Dubeyroux – Jean – Jacqques – droit de la serité sociales – 9em edition 1984. P 148. 
٣  I bid. P 143.  
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 الإدارية الطبيعة اتذ المؤسسات بين لموالتكا التنسيق فعالية بمدى ثم،تماعيالإج الضمان ةهيئ

  .الإجتماعي الضمان هيئات مع يةوالمال

 ـ ينشئ، الإجتماعي الضمان هيئة نحو المكلفون عليه يوجد قانوني وضع التكليف إن

  .المختصة الضمان هيئة لصالح المكلف عاتق على واجبا ـ الوضع هذا

 القانون يقره التي الإلتزامات مجموع، الإجتماعي الضمان مجال في يفبالتكل ويقصد

  ١.المكلف عاتق على

 يقه الذي الإلتزام عاتقه على يقع من فهو الإجتماعي الضمان إطار في المكلف أما

  ٢.القانون

  ٣:نوعان السابق التعريف وفق والمكلف

 حرا نشاطا يمارس نم وهم: الأجراء لغير الإجتماعي التأمين إطار في المكلف ـ

  .لحسابه

  ).العمل ورب العامل (بهم يلحق ومن للأجراء الإجتماعي التأمين إطار في المكلف ـ

 

 عن المترتبة القانونية والإجراءات المكلفين إلتزامات طيعن السابقة ريفاتعالت ومن

  .مخالفتها

  :نقاط أربعة في تتمثل المكلف للإلتزامات فبالنسبة

  .اطبالنش التصريح ـ ١

  .بالعمل التصريح ـ ٢

  .والأجور بالمداخيل التصريح ـ ٣

  .الإشتراكات دفع ـ ٤

  

  :بالنشاط التصريح ـ ١

  :أساسيين بالتزامين الإجتماعي إطارالضمان في لفكالم يلتزم

 لدى أجير تشغيل أو مأجور غير نشاط بمزاولة نفسه عن بالإعلان فلالمك قيام: أولهما

وهي مدة تحسب على . النشاط بداية من الأولى أيام العشر لخلا، المتخصصة الضمان هيئة

  ٤. الضرائب هيئة دىأساس رخصة النشاط أو التصريح ل

                                                 
 .٠٢/٠٧/١٩٨٣ المتعلق بالتزامات المكلفين في مجال الضمان الاجتماعي والصادر في ١٤ ـ ٨٣ من القانون ٠٢المادة رقم  ١
 .المادة الثالثة من نفس القانون السابق ٢
 .المادة الرابعة من نفس القانون ٣
 . ١٣ أنظر الملحق رقم  ٤
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 تتضمن الإجتماعي الضمان هيئات مصالح طرف من لمست إستمارة في التصريف ويتم

   ١.هسيمار الذي والنشاط بالمصرح التعريف

  :التالية الهيئات أحدى لدى التصريح هذا يتم وقد

 رقم الملحق أنظر: (التالية الوثائق وفق الأجراء لغير الإجتماعي التأمين هيئة لدى ـ أ

٢):١٤  

  .الحرفي أو المهني أو التجاري السجل من نسخة ـ

  .الضرائب إدارة طرف من تسلم النشاط بداية شهادة ـ

  .التجاري المحل عقد ـ

  .العائلية أو المدنية الحالة شهادة ـ

  .للشركاء شركةال عقد من نسخة ـ

  .المعني الصندوق من تسحب التسجيل وثيقة ـ

  

  :للأجراء الإجتماعي التأمين هيئة لدى ـ ب

  :التالي النحو على التصريح يتم

 ويطلب لديه يشتغل عامل بكل يصرح أن، العمل رب ـ المكلف لىع القانون يوجب

  .الآتيك هي بها المصرح الفئات هذه. الإجتماعي التأمين هيئة في ابهسإنت

 العمال لكل ٣جنسياتهم كانت مهما العمال بفئات بالتصريح المكلف يلتزم: العمال ـ أ

  .يشابهه ما أو مأجورا عملا الجزائر في يمارسون الذين

 تربط التي العلاقة أو العقد طبيعة كانت مهما أكثر أو واحد مستخدم لحساب المتمهنون

  .بينهما

   ٤:المثال سبيل على وهم الطوائف من مجموعة الفئة هذه تمثل: الخاصة الفئات ـ ب

  .% ٠٥ إشتراكهم نسبة، المعوقون ـ

  .% ٢،٥ إشتراكهم نسبة، الجامعيون الطلبة ـ

  .% ٠٦ بنسبة لحسابهم واصخال يستخدمهم الذين الأشخاص ـ

  .% ٠٢ بنسبة المتمرنون ـ

  :المناخية الظروف بسبب للبطالة الخاضعين بالعمال التصريح ـ جـ

                                                 
 . بالتزامات المتكلفين في مجال الضمان الاجتماعيق والمتعل٠٢/٠٧١٩٨٣ المؤخ في ١٤/٨٣لمادة السادسة  من القانون ا ١
 .نفس القانون السابق: المادة السابعة ٢
 .١٥أنظر الملحق رقم  ٣
 .لأجراء الخاص بالفئات المصرح ا لدى هيات الضمان الاجتماعي لدى ا١٩٨٥ المؤرخ في ٣٤/٨٥المرسوم قم  ٤
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 خلال التصريح هذا يكون، والبناء والري العمومية الأشغال بعمال خاص لتأمينا هذا

 ١.الظروف تلك بسبب العمل عن التوقف تسبق التي ساعة ٢٤

 بالتصريح المجال هذا في التصريح يتضمن حيث: والأجور بالمداخيل التصريح ـ ٢

  :اليةتال الحالات حسب

  ).لعملا أرباب (الأجراء لغير بةسبالن المداخيل ـ

  .للعمال بالنسة رالأجو ـ

 لغير بالنسبة للضريبة اضعخال الدخل سواءا الدخل من كالنسبة الإشتراك حصيلة تحتسب

 يتحمل حيث، للأجراء بالنسبة العامل أجر من % ٣٥،٥٠ ونسبة، % ١٥ بـ وتقدر الأجراء

 لتصريحا يكون حيث ٢).المكلف (العمل رب عاتق على والباقي منها % ٠٩ نسبة الأجير

  .العمال عدد حسب وذلك سنويا أو فصليا أو شهريا إما بالأجور

 الضمان لهيئة خاصة بالغة أهمية السنوي التصريح خاصة بالأجور التصريح يحتل

 أرباب تجاوزات من العمال يحمي أنه باعتبار ذلك ويتجلى. إجتماعيا والمؤمنين الإجتماعي

  .خلال من الإجتماعي الضمان هيئات لمصلحة حماية يعتبر كما، بهم التصريح بعدم العمل

  .المستحقات فاتورة إعداد من الإجتماعي الضمان هيئات تمكين ـ

، المدفوعة العطل، التقاعد، البطالة، الصناديق مختلف حصص تحقيق من تمكينه ـ

  .وغيرها الإجتماعي السكن ترقية

  ).الآداءات (الحقوق لفتح مرجع هو ـ

  

  :اكاترالإشت دفع ـ ٣

من الدخل السنوي  % ١٥النسبة للمؤمنين غير الأجراء تحدد نسبة الاشتراك بـ ب

 إليها تضاف % ٣٥،٥ بـ الإشتراك نبة تحدد اءرجالأ للمؤمنين بالنسبة أما. الخاضع للضريبة

  .العمومية والأششغال الري، بالبناء المتعلقة القطاعات حالة في التالية النسب

  .وعةالمدف العطل تأمين % ١٢،٢١ ـ

  .المناخية الظروف عن الناتجة البطالة على التأمين % ٠،٧٥ ـ

  .المخاطر من الوقاية % ٠،١٣ ـ

 يعرض فإنه القانونية اجال في الدفع بعدم أو التصريح بعدم التكليف لمخالفة بالنسبة أما

  .قانونيا المحددة للنسب وفقا التوالي على التأخير وزيادات التأخير بعقوبات المكلف

                                                 
 .ن المتعلق بالتصريح الخاص للبطالة بسبب الظروف المناخية١٩٩٧ جاني ١١ المؤرخ في ٠١/٩٧الأمر رقم  ١
 . المتعلق بالالتزامات المكلفين لدى هيئات الضمان الاجتماعي٠٢/٠٧/١٩٨٣ المؤرخ في ١٤/٨٣ من القانون رقم ٢١ ـ ١٦ ـ ١٥ ـ ١٤المواد  ٢
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 العمل وأرباب الخواص عاتق على الملقات اإلتزامات مجمل أن إلى الأخير في صنخل

 تدعيم شأنها من الإلتزام باختلاف تختلف مالية جزاءات توقيع، بها القيام عدم على تترتب

 في المؤمنين حقوق تأدية في المتمثلة الإجتماعية لوظيفته آداءا أكثر فتجعله، المالي التأمين

  .جيدة ظروف

 على جزاء من مخالفتها عن يترتب وما، الإلتزامات هذه أن من بالرغم أنه ملاحظوال

 مبلغ تحديد خاصة، جمة صعوبات أمام نفسها تجد يعالإجتما الضمان هيئة فإن، المكلف

 يقدمون فلا، إلتزاماتهم دونؤي لا الأحيان من كثير في المكلفين لأن، لها المستحقة الإشتراكات

 التعليمات رغم. نويا أو فصليا أو شهريا كان واءاس، المطلوب التصريح ينةالمع الضمان لهيئة

  .الواجبات بهذه للإلتزام تدعو التي الشأن هذا في للإلتزام تدعوا التي الشأن هذا في ديدةعال

 ديون ذلك وأحسن حقوقها تحصيل عن عاجزة نفسها الإجتماعي الضمان هيئة تجد كما

  .القطاعات مختلف لدى الإجتماعي الضمان هيئة

 لها محست التي القانونية الأطر الإجتماعي الضمان لهيئات أن الأخير في نشير كما

  .القانون بقوة التحصيل وبالتالي الدفع عن المدينين إمتناع حالة في القضائية عةبالمتاب

 الإشتراكات من أساسية بصفة تتم الإجتماعي الضمان قطاع تمويل عملية أن كما

 عانستوي، بعد فيما تستثمر ادخارات إلى منها كبيرا جزءا يوجه التي المكلفين قبل نم المدفوعة

 عن المداخيل عجز حالات عند الإجتماعي الضمان ناديقص لتمويل هاومداخيل الإستثمارات بهذه

 على العجز تغطية على القدرة عدم حالة في الأخيرة هذه تلجأ وقد. القطاع نفقات تغطية

  .لقانون وفقا تحدد التي المخصصات طريق عن وذلك الدولة قبل من مةالمقد الإعانات
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.  

  

  )والأداءاتلتعويضات ا (الإجتماعية التغطية مجال: الثاني المبحث

 من الإجتماعي الضمان نظام تأسيس لإعادة ١٩٩٢ سنة العمومية السلطة قرار جاء لقد

 الإجتماعية التغطية وضمان النظام لكل يالمال التوازن ضمان ضرورة أساسا كان نواح عدة

  .الخاصة

 لا الإجتماعي الضمان لنظام الإجتماعية التغطية تشكل التي العوامل مختلف مهنف ولكي

  :أهمها النقاط من العديد توضيح من بد

  ).المغطاة الأخطار (النظام طرف من الممنوحة المزايا معرفة ـ

  .الإجتماعية غطيةالت من يستفيدون الذين الأشخاص معرفة ـ

  .الأداءات هذه إستحقاق شروط معرفة ـ

  .الأداءات هذه ىومست معرفة وأخيرا ـ

  

  :التالية المراحل خلال من النقاط هذه تناول سيتم

  .المغطاة الأخطار: أولا

  .المستفيدون الأشخاص: ثانيا

  .الأداءات من بالإستفادة تسمح التي الشروط: ثالثا

  .الأداءات مستوى: رابعا

  .CNAS طرف من المغطاة الخاصة الأخطار: خامسا

  .العمل وحوادث المهنية الأمراض ـ أ

  .العائلية المنح ـ ب

  .CNAC طرف من المغطاة الخاصة الأخطار: سادسا

  .البطالة ـ أ

  .التقاعد ـ ب

                 

  المغطاة الأخطار: أولا

  ١:التالية خطارالأ) CNAS, CASNOS, CNR (الإجتماعي الضمان صناديق تغطي

  .المرض ـ

                                                 
 . المتعلق بالتأمينات الاجتماعية المعدل والمتمم١٩٨٣ جويلية ٠٢ المؤرخ في ١١ ـ ٨٣رقم المادة الأولى من القانون  ١
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  .الأمومة ـ

  .العجز ـ

  .الوفاة ـ

  .التقاعد ـ

  :المرض على التأمين ـ أ

  .بالمرض المتعلقة المختلفة التعويضات للعمال يحق

 من الإستفادة ويمكنهم، )الحقوق ذوي (وذويهم بالمؤمنين تتعلق التعويضات هذه

 وممثلي الإجتماعي الضمان بين المبرمة للإتفاقيات وفقا وذلك مقابل دون المباشرة العلاجات

  .طبي الشبه كلس وعمال العلاجية المؤسسات، الصيدليات، الأطباء

  ١.التالية المصاريف في تتمثل المرض على للتأمين العينية الأداءات إن

  .العلاج ـ

  .الجراحة ـ

  .الأدوية ـ

  .بالمستشفى الإقامة ـ

  .ريةوالنظ والكهروديوغرافية البيولوجية الفحوص ـ

  .الإصطناعي وإستخلافها نانسالأ علاج ـ

  .الطبية النظارات ـ

  .والمتخصصة المعدنية الحمامات بمياه العلاج ـ

  .الإصطناعية والأعضاء الأجهزة ـ

  .والوجهية الفكية الجبارة ـ

  .للأعضاء الوظيفي يبالتدر إعادة ـ

  .المهني التأهيل إعادة ـ

  .المرض نقل ائلوس من رهايوغ الإسعاف بسيارات النقل ـ

  .النسل بتحديد المتعلقة الأداءات

  

  ٢:الأمومة على التأمين ـ ب

                                                 
 .  المتعلق بالتأمينات٠٢/٠٧/١٩٨٣ المؤرخ في ١١ ـ ٨٣ رقم من القانون) ٠٤المعدلة بالمادة (المادة الثامنة  ١
 . من نس القانون السابق٢٣المادة  ٢
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 الحمل على المترتبة المصاريف كفالة الأمومة على للتأمين العينية الأداءات تشمل

  :يغطي حيث وتبعاته والوضع

  .والصيدلانية الطبية مصاريف ـ

  .المولود والطفل بالمستشفىللأم الإقامة مصاريف ـ

  

  ١:العجز على التأمين ـ جـ

 نشاط بأي القيام هيعل يتعذر الذي رطخللمن يعطي للعجز معاشا للعامل يضمن التأمين هذا

  )CASNOS مثل كليا أو CNAS مثل جزئيا سواا(

  .الحقوق ذوي لفادة معاش إلى العجز معاش يحول العجز معاش من المستفيد وفاة عند

  .التقاعد شمعا إلى العجز معاش يحول التقاعد سن وفي

  

  ٢:الوفاة على التأمين ـ د

 تعرف منحة من المتوفي منؤالم حقوق ذوي إفادة إلى يهدف الوفاة على التأمين إن

  .الوفاة بمنحة

  

  ٣:الشيخوخة على التأمين ـ هـ

 زيادة إليها يضاف أن يمكن مباشرة بمنح المؤمن إفادة إلى الشيخوخة على التأمين يهدف

  .الحقوق لذوي المنقول التقاعد منحة إلى التقاعد منحة تتحول وفاةال وبعد، المكفول الزوج

  

  ٤.المستفيدون الأشخاص: ثانيا

  :إثنين طرفين المستفيدون بالأشخاص يقصد

  .عليهم المؤمنين ـ

  .الحقوق ذوي ـ

 وفقا مهني أو تجاري نشاط بالفعل الممارسين الطبيعيين بالأشخاص الأمر يتعلق حيث

  :به المعمول للتنظيم وفقا المحددة للشروط

  :ذكرهم الآتي الأشخاص فهم الحقوق ذوي أما

                                                 
 .  المتعلق بالتأمينات٠٢/٠٧/١٩٨٣لمؤرخ في  ا١١ ـ ٨٣ رقم  من القانون٣١المادة  ١
 . من نفس القانون السابق٤٧المادة  ٢
 . من نفس القانون السابق٤٣ إلى ٣٦وفقا للمواد  ٣
  من نفس القانون السابق٦٧المادة  ٤
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 نشاط من مدخول بأي يتمتع ولا العمل عن عاطلا يكون أن بد لا حيث: الزوج ـ أ

  .مأجور غير أو مأجورا مهنيا

  :المكفلون الأولاد ـ ب

  :هي حالات سبع إلى هنا ونشير

  .سنة عشر ثمانية من أقل ـ

  .دراستهم اصلونووي سنة وعشرون واحد من أقل ـ

  .تمهين عقد لديهم والذين سنة وعشرون خمس من أقل البالغون الأولاد ـ

  .سنهم كان مهما دخل دون الإناث من الثالثة جةرالد من والحواشي المكفلون الأطفال ـ

  .المزمنة والأمراض العاهات ذوي من سنهم كان مهما الأولاد ـ

  .ؤمنالم كفالة بحكم المكفلين الأولاد ـ

  .المؤمن طرف من تربيتهم تم الذين الأولاد ـ

  :الأصول ـ جـ

 المبلغ الشخصية مواردهم تتجاوز لا لما، صعدوا مهما وأصوله المؤمن والدي وهم

  .التقاعد لمعاش الأدنى

  

  :للآداءات الحق في المخولة الشروط: ثالثا

 وهما المستفيد في الشروط بعض توفر من بد لا سابق المذكورة الآداءات من للاستفادة

  :نوعان

  .الأخطار بكافة العامة الشروط ـ ١

  .خطر بكل الخاصة الشروط ـ ٢

  

  :العامة الشروط ـ ١

  ١:هما أساسيتين نقطتين حول وتتمحور

  .الإنتساب ـ

  .التكليف ـ

                                                 
١  Chafia Saadi – Badreine Slaim: le système tiers payant – PGS – ecole superieur de ss Alger 
     1999 – 2001 P 51. 
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 والتسجيل الإنتساب مليةعب يقوم أن العامل على يجب الآداءات كل من لاستفادة أنه أي

 كل على إقليميا المتمثلة) الحالة حسب(اءرالأج وغير للأجراء الإجتماعي نالضما صناديق في

  .والفروع الاتكالو بواسطة الوطني التراب

  ١)التأخير على والزيادات العقوبات من (عنها يترتب امو الإشتراكات دفع ثم ـ

  

  :الخاصة الشروط ـ ٢

وط، فالأخطار الأخرى  التي تحتفظ بنفس الشروالأمومة المرض على التأمين فاستثناء

 يكون أن شريطة العينية والتعويضات الآداءات في الحقلها شروط خاصة بها حيث يعطى 

  ٢.العلاج تلقي تاريخ من الأقل على يوما عشرة خمس قبل تم قد التسجيل طلب

  

  :العجز على التأمين ـ ب

  ٣:يةالتال الشروط إلى الإستجابة المنخرط على يجب العجز معاش من للإستفادة

 ممارسة في الاستثمار على مطلقا قادر غير يجعله ونهائي كلي بعجز مصابا يكون أن ـ

  .مهنة أي

 التاريخ من أشهر ستة أجل إنقضاء دبع العجز على التأمين من الإستفادة عملية تنطلق ـ

  .العجز عنها نتج أخرى إصابة أي أو الحادث أو للمرض الطبية المعاينة يلي أو يلحق الذي

  .للمعاش القانونية السن بلوغ حتى المنحة هذه من الإستفادة العاجز ستمري ـ

 أو الحادث أو للمرض الطبية المعاينة تايخ قبل سنة منذ الأقل على مسجلا يكون أن ـ

  .العجز حالة في المتسببة الإصابة

  

  :الوفاة على التأمين ـج 

 لبق من النشاط رسةمما وجوب سالفا المذكورة العامة الشروط إلى إضافة يشترط

  .الوفاة عند المنخرط

  

  ):التقاعد(الشيخوخة على التأمين ـ د

  :التأمين من نوعين إلى المجال هذا في ونتطرق

                                                 
١  Nouredine Mezenner: étude de contrôle employeur et les cotisations – PGS. ESSS. Alger 1999 P 15.  

 .  المتعلق بالتأمينات٠٢/٠٧/١٩٨٣ المؤرخ في ١١ ـ ٨٣ رقم  من القانون١٤وفقا للمادة  ٢
٣  Djamel Bouraoui: l'assurance maladie des profession indépendantes. PGS – ESSS – Alger 2001 – P 42. 
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  :التقاعد معاش ـ ١

  ١:التالية الشروط فيه تتوفر أن عليه يجب المعاش من المتقاعد يستفيد وحتى

 ٦٥(و الأجراء للعمال النسبةب) نساء ٥٥ ـ رجال ٦٠ (للتقاعد القانونية السن توفر ـ

  .الأجراء غير للعمال بالنسبة) نساء ٦٠، رجال

  .سنة ١٥ بـ الأقل على رتقد ةرفت خلال الإشتراكات ودفع فعلي بعمل القيام ـ

 التحرير جبهة فة المجاهدين في صفوصف يمتلكون الذين المتقاعدين يستفيد كما ـ

  ٢:هي أخرى زايام من المجاهدين أبناء أو الثورة إبان الوطني

  .سنوات ٠٥ بـ مخفظ التقاعد معاش من لإتفادة المطلوب السن ـ

  .الثورة عن الناجم العجز نع سنة لكل إضافية % ١٠ نسبة ـ

 وذلك مدتها بضعف الوطني التحرير حرب في الفعلية المشاركة سنوات تحسب حيث

  .التقاعد معاش في الحق لإنشاء

  

  :التقاعد منحة ـ ٢

 والذي للتقاعد الشرعية السن بلوغب سواء حد على الأجير غير أو الأجير لالعام يستفيد

 السن بلوغ من بد لا عليها وللحصول. التقاعد منحة من الفعلي العمل مدة شروط يستوفي لم

 عن تقل لا لمدة العمل (العقل على سنوات ٠٥ على التصديق يشترط كما، الذكر السابق القانوني

  ).سنوات ٠٥

  

  :الآداءات ستوىم: رابعا

  :وهما لذويه أو للمؤمن الطبي العلاج بمصاريف للتكفل صيغتان هناك عموما

  .إقليميا المؤهل الصندوق لدى التعويض يطلب ثم العلاج مصاريف المعني يسدد أن ـ

 العمومية أو الخاصة والصيدلية الطبية المصالح الحقوق ذوي أو المؤمن يقصد أن ـ

 يدفع لا ثحي ومتطلباته العلاج من المجانية للإستفادة الصندوق مع إتفاقيات تربطها التي

  .تكلفة أي المعنيون

  

  :العلاج وطبيعة المغطى الخطر بحسب الأداء مستوى ويختلف

  :المرض على التأمين ـ أ

                                                 
 . والمتعلق بالتقاعد، المعدل والمتمم للمادة السادسة١٩٨٣ جويلية ٠٢ المؤرخ في ١٢/٨٣القانون  ١
 المتعلق ١٤/٠٩/١٩٩١ المؤرخ في ١٦ ـ ٩١ من القانون ٣٤ المتضمن تطبيق أحكام المادة ١٩٩٢ ـ ١٢ ـ ١٢ المؤرخ في ٤٥٧ ـ ٩٢المرسوم التنفيذي رقم  ٢

 .بااهد والشهيد
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  ١.% ١٠٠ إلى % ٨٠ من الساري القانون حسب التعويضات نسبة تختلف ـ

 على التعويضات لمختلف أجراء يرغال والعمال للعمال بالنسبة % ٨٠ سبةن تطبق

 المنتوجات على المتخصصة والمعالجة المعدنية بالحمامات ةجللمعال إضافة، والدواء المرض

  .الصيدلانية

 للتعاضدية إنتمائهم يثبثون الذين الأجراء للعمال بالنسبة % ١٠٠ نسبة تطبق كما ـ

  .ةالمتبقي % ٢٠ باكمال تتكفل الي) METUEL (للعمال العامة

  :التالية الأمراض بأحد إصابته المريض يثبت أن فيجب الأجراء غير للعمال النسبة أما

  ٢.أنواعه بجميعه السل ـ

  .العصبية الأمراض ـ

  .السرطان أمراض ـ

  .الدم أمراض ـ

  .الخبيث الدم ضغط إرتفاع ـ

  .الدموية والأوعية القلب أمراض ـ

  .العصبية الأمراض ـ

  .العضلية الأمراض ـ

  .الدماغ اضأمر ـ

  .الكلى أمراض ـ

  .والإلتهابية المزمنة المفاصل أمراض ـ

  .الروماتيزم ـ

  ).الربو (المزمن التنفس عن العجز

  .الشلل ـ

  .السكري ـ

  .المعقدة الغدد أمراض ـ

  .النزيفي الغليظ المعي إلتهاب ـ

  

  .المحضنة في الرضيع وضع أو مشتقاته أو المصل أو بالدم التزويد مصاريف ـ ٢

                                                 
 المتضمن تحديد القيمة النقدية لحروف الرمزية المتعلقة بالأعمال المهنية التي يمارسها الأطباء وجراحو الأسنان ٠٤/٠٧/١٩٨٧القرار الوزاري المشترك المؤرخ في  ١

  والصيادلة والمساعدون
 .ضمن التحديد الجزافي لتكلفة اليوم في المستشفى والتعويض في الضمان الاجتماعي المت٢٢/١٠/١٩٨٨والقرار الوزاري المشترك المؤرخ في 

 .١١/٠٢/١٩٨٤ المؤرخ في ٢٧/٨٤المادة واحد وعشرين من المرسوم رق  ٢
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  .يوم ٣٠ الإقامة مدة تفوق عندما ـ ٣

  ١.الكبرى التجهيزات ـ: بـ تتعلق التي المصايف ـ ٤

  .الوجهية أو الفكية الجبارة ـ                                

  .الوظيفي التدريب إعادة ـ 

  .   الوظيفي التكييف إعادة ـ 

  .المؤمن وفاة بعد الحقوق ذوي ـ ٥

  ) S.N.M.G (المضمون الوطني رالأج من الأدنى المعاش حد  ٦

  .التقاعد أو عجز معاش على الحاصل ـ: عن يقل أو

  .المنقول أو المباشر التقاعد منحة على الحاصل ـ            

  

  :الأمومة ىلع التأمين ـ ب

 في وذلك القانون يحدده ما أساس على المتعلقة المصاريف كل % ١٠٠ بنسبة تعوض

   :بـ يتعلق ما

  .والصيدلانية طبيةال المصاريف ـ

 هذه وتخفض، أيام ثمانية أقصاها لمدة المستشفى في والمولود الأم إقامة مصاريف ـ

  :التالية الحالات في % ٨٠ إلى النسبة

 على أشهر ستة لبق المعنية الإجتماعي للضمان الطبية والمعاينة الحمل بحالة الإعلام ـ

  ٢.الوضع تاريخ من الأقل

  :لها تلجأ التي أو الولادة تسبق التي الطبية الفحوص عضب إجراء الحامل على يجب

  ).اللازمة الوثائق تقديم (الحمل من الثالث الشهر إنتهاء قبل كامل طبي فحص ـ   

  ).اللازمة الوثائق تقديم (الحمل من السادس الشهر خلال قبالي فحص ـ   

 بعد والثاني وضعال من أسابيع أربعة قبل أحدهما النساء بأمراض مختصان فحصان ـ  

  .الوضع من أسابيع ثمانية

  

  ٣:العجز على التأمين ـ جـ

                                                 
 المتعلق ٠٢/٠٧/٨٣ في  المؤرخ١١/٨٣ المحدد لكيفيات العنوان التالي من القانون رقم ١١/٠٢/١٩٨٤ المؤرخ في ٢٧ ـ ٨٤المادة الرابعة من المرسوم رقم  ١

 .بالتأمينات الاجتماعية
 .١١/٠٢/١٩٨٤ المؤرخ في ٨٧/٨٤ من المرسوم رقم ٣٤ ـ ٣٢المواد  ٢
 . المتعلق بحوادث العمل والأمراض المهنية ـ المعدل والمتمم٠٢/٠٧/١٩٨٣ المؤرخ في ٨٣/١٣القانون رقم  ٣
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 لللإشتراك الخاضع السنوي الدخل من % ٨٠ العجز لمعاش السنوي المبلغ يحدد

  ).S.N.M.G (المضمون الأدنى الوطني للأجر السنوي الدخل من مرات ثملني حوالي ويساوي

 الخاص للتشريع وطبقا اللجوء يتم لضريبةل الخالي الدخل تحديد من التمكن عدم حالة في

  .الجبائي الأعمال رقم إلى الإجتماعي بالضمان

 الوطني للأجر يالسنو المبلغ من % ٧٥ عن العجز لمعاش السنوي المبلغ حاليا يقل ولا

  .المضمون الأدنى

  

  ١:الوفاة على التأمين ـ د

 الدخل أو. أعلاه مبين هو كما للإشتراك الخاضع السنوي الدخل الوفاة منحة مبلغ يقدر

  .للأجير بالنسبة مرة رعش اثنا الشهري

  ).المنخرط وظعية حسب (الأدنى الحد عن يقل أن يمكن لا الحالات كل وفي

  ).S.N.M.G (من مرة عشر إثنا النشيط المنخرط ـ

 المضمون الأدنى الوطني للأجر السنوي المبلغ من % ٧٥: النشيط غير المنخرط ـ

)S.N.M.G.(  

  

  :ةالشيخوخ على التأمين ـ هـ

  :نقاط ثلاث أساس عى التقاعد معاش يحسب

  .الإشتراك سنوات عدد ـ ١

  .للتصفية ةقابل سنة لكل النسبة ـ ٢

  .المعاش حساب أساس ـ ٣

  

  :الإشتراك سنوات عدد ـ ١

 في قضاها التي الفترات جميع على الإعتماد للعامل يمكن التقاعد معاش من للإستفادة

  .إشتراكاته كل تسديد شرط على المأجور غير أو رجوالمأ النشاط

 الوطني والضندوق CNR للتقاعد الوطني الصندوق من كل يقوم التقاعد معاش وحساب

 حقوق وتصفية الإعتماد يخصه فيما واحد كل، CASNOS الأجراء لغير الإجتماعي للضمان

  .النظامين من كل بموجب المسددة الإشتراكات سنوات عدد حسب وذلك المستفيد

  

                                                 
 . العمل والأمراض المهنية ـ المعدل والمتمم المتعلق بحوادث٠٢/٠٧/١٩٨٣ المؤرخ في ٨٣/١٣القانون رقم  ١
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  ١:للتصفية القابل السنوي الإستحقاق نسبة ـ ٢

 الخاضع السنوي الدخل من % ٢،٥ بـ المحددة السنة تساوي معتمدة إشتراك سنة لكل

  .المعاش لحساب كأساس يأخذ الذي للإشتراك

 بالحالات الخاصة والتشريعات القوانين مختلف الحساب هذا ضمن يدرج أن بد ولا

  .الحرب ومعطوبي الشهداء أبناء، كالمجاهدين

.  

  :المعاش حساب أساس ـ ٣

 جميع من المحسوب عدلمال من التقاعد معاش لحساب كقاعدة يعتمد الذي الأساس يتكون

  .للإشتراك الخاضعة السنوية المداخيل أفضل فيها تلقى التي) ١٠ (العشر السنوات

 إشتراكات دفع يثبت نأ عليه الأجير العامل أن كما، سابقا له أشير لما وفقا ويحتسب

 الأقصى الحد أساس على أحتسبت سنوات ١٠ بينها من النشاط من ٢سنة) ٣٢ (وثلاثون إثنان

  .الإشتراك من

  .الأقل لىع الإشتراك من سنة عشر خمسة يثبت أن فعليه للتاجر بالنسبة أما

، تقدير كأقل المضمون الأدنى الوطني السنوي الأجر من % ٧٥ نسبة القانون يحدد

  .السابقة الشروط بتحقيق SNMG من % ٨٠ إلى يصلو

 الأجر مبلغ) ٢،٥ (ونصف مرتين تساوي التي مجاهدينلل التقاعد معاشات تحدد كما

  ٣.المضمون الأدنى الوطني

 الضمان صناديق تدفعها التي المستحقة والأداءات المزايا أن إلى أخيرا ونشير

  .بطلبها صاحبها يقم لم إذا مللتقاد معرضة المعنية الإجتماعي

  .سنوات أربع هي وفاةال ومنحة العينية للأداءات بالنسبة التقادم مدة ـ

  .سنوات خمس هي والعجز للمعاشات بالنسبة التقادم مدة ـ

  .قانونيا المحددة الطعن وسائل خلال من الصندوق قرارات على الإعتراض يمكن كما

  .CRP المسبق الطعن لجنة خلال من العامة المنازعات ـ

  .حقوقه وذوي للمستفيدين الطبية بالحالات والمتعلقة الطبية المنازعات ـ

  

  CNAS نظام يغطيها التي الخاصة الأخطار: خامسا

 الأخطار تغطية من CNAS به إنفردت ما هو السياق هذا في الخاصة بالأخطار المقصود

  :بذلك ينونع، الأخرى الصناديق من غيرها عن

                                                 
 . المتعلق بالتقاعد المعدل والمتمم٠٢/٠٧/١٩٨٣ المؤرخ في ١٢ ـ ٨٣ من القانون قم ١٢المادة  ١
  . المتعلق بالتقاعد المعدل والمتمم٠٢/٠٧/١٩٨٣ المؤرخ في ١٢ ـ ٨٣ من القانون قم ٠٦المادة  ٢
 . المتعلق بالتقاعد المعدل والمتمم٠٢/٠٧/١٩٨٣رخ في  المؤ١٢ ـ ٨٣ من القانون قم ٢٥المادة  ٣
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  .المهنية والأمراض ملالع حوادث ضد التأمين ـ أ

  .الدولة قبل من والمحولة المدفوعة العائلية المنح ـ ب

  

  :أ ـ التأمين ضد حوادث العمل والأمراض المهنية

 التأمينات من النوع هذا تعالج التي والمراسيم القوانين من مجموعة هناك الحقيقة في

  :يلي فيما نذكر

 المعدل، العمل بحوادث والمتعلق ٠٢/٠٧/١٩٨٣ في المؤرخ ١٣ ـ ٨٣ رقم القانون ـ

  .والمتمم

 العنوان تطبيق لكيفيات المحدد ١١/٠٢/١٩٨٤ في المؤرخ ٤٨/٢٨ رقم المرسوم ـ

  .المهنية والأمراض العمل بحوادث والمتعلق ١٣ ـ ٨٣ القانون من والثامن والرابع الثالث

 الرأس بلحسا أساس تتخذ التي للجداول المحدد ١٩٨٤/ ١٣/٠٢ في المؤرخ القرار ـ

  .المهني والمرض العمل حادث علري وذجيالنم مال

 التي الأمراض لقائمة المحدد ٠٥/٠٦/١٩٩٦ في المؤرخ المشترك الوزاري القرار ـ

  .والثاني الأول وملحقيه مهنيا مصدرها يكون أن يحتمل

  .التأمينات من النوع هذا إلى التطرق العجالة هذه في ونحاول

  

  :وكذلك إجتماعيا له مؤمن عامل كل القانون هذا أحكام من يستفيد ١:المستفيدون ـ ١

  .تقنيا تعليما يزاولون الذين التلاميذ ـ

  .تكييفهم إعادة أو العملي تأهيلهم لإعادة معدة دورة في للتدريب المزاولين الأشخاص ـ

  .اجتماعي الضمان هيئات في مقابل بدون المشاركون الأشخاص ـ

  .الشبيبة لحماية التابعون اليتامى ـ

  .الجزائية العقوبة أثناء المساجين ـ

  .الطلبة ـ

  

  :عنها المعوض الحوادث ـ ٢

 وخارجي مفاجئ سبب عن ناتجة بدينة إصابة عنه إنجرت حادث كل عمل كحادث يعتبر

  ٢:العمل علاقة إطار في وطارئ

  ١:في يتمثل الحادث هذا
                                                 

  . المتعلق بحوادث العمل٠٢/٠٧/١٩٨٣ المؤرخ في ٨٣ ـ ١٣ من القانون رقم ٤ ـ ٣المادة  ١
  . المتعلق بحوادث العمل٠٢/٠٧/١٩٨٣ المؤرخ في ٨٣ ـ ١٣ المادة السادسة من القانون رقم  ٢
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  ).مةبمه أمر (إستثنائي طابع ذات بمهمة المؤسسة خارج القيام ـ

  .إنتخابية عهدة ممارسة ـ

  .العمل ساعات خارج بانتظام الدراسة مزاولة ـ

  

.  

  :التعويض من الإستفادة شروط ـ ٣

  :وهي والإجراءات الشروط بعض توفير من بد لا التعويض يتم كي

 الأربع تجاوز بعدم وذلك نائبه أو المصاب قبل من ذلك ويتم بالحادث التصريح ـ

 صاحب قبل من أو، الحادث وقت من ـ والعطل القاهرة الحالات ماعدا ـ ساعة وعشرين

  ٢.العمل لمفتش الإجتماعي الضمان هيئة العمل

  .الملف في النظر ـ

  .الإصابة معاينة ـ

  

  :إعتبارات لعدة وفقا وتتم: الأداءات ـ ٤

  .الطبيب تصريح ـ

  .العجز مدة تقدير ـ

  .لذلك الأمر إقتضى إن الطبية المراقبة ـ

  :نوعين إلى الأداءات ههذ وتنقسم

 إعادة، أجهزة، علاج من المريض شفاء من يتطلب وما المؤقت العجز عن الأداءات ـ

  .المهني التكييف إدارة، الوظيفي التأهيل

  ).المفقود للأجر تعويضا العمل عن التوقف عن ( اليومية التعويضات ـ

 وفقا السابقة النقاط في إليها المشار العجز صحة الضحية يمنح الدائم العجز حالة في ـ

  .عليها المنصوص والأحكام للقواعد

  .للتشريع وفقا المحددين الحقوق لذوي الوفاة منحة تقدم: الوفاة حالة في الأداءات ـ

  

  :المهنية الأمراض ـ ٥

  ٣:أنواع ثلاث إلى المهنية الأمراض تصنف
                                                                                                                                               

  .المادة السابعة من نفس القانون السابق ١
  .المادة الثالث عشر من القانون السابق ٢
  . المحدد لقائمة الأمراض التي يحتمل أن يكون مصدرها مهنيا٠٥/٠٥/١٩٩٦المادة الخامسة من القرار الوزاري المشترك المؤرخ في  ٣
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  .والمزمنة الحادة المرضية التسمم ظواهر ـ

  .الجرثومية العدوى ـ

  .خاصة وضعية أو وسط عن الناتجة الأمراض ـ

  

.  

  :ب ـ المنح العائلية

 تتعلق التي المحاور أهم لمعالجة المشترك الوزاري والقرار الثلاث المراسيم تطرقت

  :خلال من وذلك العائلية المنح أو العائلية بالأداءات

 المنح لمبلغ المحدد ١١/١٠/١٩٩٤ في المؤرخ ٩٤/٣٢٦ رقم التنفيذي المرسوم ـ

  .العائلية

 المنح رفع المتضمن ٢٦/٠٩/١٩٨٥ في المؤرخ ٩٥/٢٨٩ رقم التنفيذي المرسوم ـ

  .العائلية

 مبالغ رفع المتضمن ٠٨/٠٩/١٩٩٦ في المؤرخ ٩٦/٢٩٨ رقم التنفيذي المرسوم ـ

  .المتمم، العائلية المنح

 نحالم دفع لكيفيات المحدد ٠٢/٠١/١٩٩٩ في المؤرخ المشترك الوزاري القرار ـ

  .المساهمة وعلاوة يةلالعائ

  

  :العائلية المنح مبلغ ـ ١

 رقم التنفيذي للمرسوم وفقا قانونيا عليها المنصوص الشهري العائلية المنح مبلغ يتحدد

 خمسة حدود في الواحد الطفل عند دج ٣٠٠ بمبلغ ١١/١٠/١٩٩٤ في المؤرخ ٣٢٦ ـ ٩٤

 من الثانية إعادة في عليها المنصوص سةالدرا لعلاوة السنوي المبلغ ويرفع مستفيدين أطفال

 أطفال خمسة حدود في أيضا الواحد الطفل عن دج ٤٠٠ إلى السابق التنفيذي المرسوم

 علاوة من يستفيد لا دج ١٥,٠٠٠ عن دخله يزيد الذي الأجير العامل أن كما ١.مستفيدين

  .الدراسة

   :شطران من تتكون العائلية المنح أن سبق ما خلال من ونخلص

  .دج ٣٠٠ بـ التمدرس منحة ـ

 من إقل الدخل ذوي بالعمال والخاصة دج ٤٠٠ بـ المقدرة التمدرس منحة ـ

  .دج١٥,٠٠٠

                                                 
  .المنح العائلية المتمم المتضمن رفع ٠٨/٠٩/١٩٩٦ المؤرخ في ٢٩٨ ـ ٩٦ المادة الثالثة والرابعة والسادسة من المرسوم التنفيذي  ١
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  "CNAC"الأخطار الخاصة المغطاة من طرف : سادسا

 الأخطار تغطية من" CNAC "به إستحوذت ما المجال هذا في الخاصة بالأخطار يقصد

  :لكبذ ونعني الأخرى الصناديق من غيرها عن

  .البطالة منحة ـ أ

  .المسبق التقاعد ـ ب

  :وهي المراسيم من مجموعة الأخطار من النوع هذا ينظم

 الحفاظ والمتضمن ٢٦/٠٥/١٩٩٤ في المؤرخ ٩٤ ـ ٠٩ رقم التشريعي المرسوم ـ

  .إرادية لا بصفة عملهم يفقدون قد الذين الأجراء وحماية الشغل على

 بالتقاعد المتعلق ٢٦/٠٥/١٩٩٤ في مؤرخال ٩٤ ـ ١٠ رقم التشريعي المرسوم ـ

  .المسبق

 توسيع المتضمن ٠٣/١٠/١٩٩٨ في المؤرخ ٩٨ ـ ٣١٧ رقم التنفيذي المرسوم ـ

  .العمومية والإدارات المؤسسات لموظفي المسبق التقاعد

 التأمين المحدد ٢٦/٠٥/١٩٩٤ في المؤرخ ١٩٩٤ ـ ١١ رقم التشريعي المرسوم ـ

  .والمتمم المعدل إقتصادية لأسباب إرادية لا بصفة عملهم يفقدون الذين الأجراء لفائدة البطالة عن

 التكفل لمدة المحدد ٠٦/٠٧/١٩٩٤ في المؤرخ ٩٤ ـ ١٨٩ رقم التنفيذي المرسوم ـ

  .ذلك حساب وكيفيات البطالة عن التأمين بتعويض

  

  :البطالة منحة ـ أ

 إقتصادية لأسباب اديةإر لا بصفة عملهم يفقدون الذين للأجراء موجهة المنحة هذه

  ١:ذلك ضمن ويدخل

 لأسباب الشغل مستويات ضبط إعادة إلى اللجوء تحكم التي اتجراءلإوا القواعد ـ

  .إقتصادية

 العمومية السلطات تمنحها أن يمكن التي وأشكالها ومستوياتها المساعدة طبيعة ـ

  .وترقيته الشغل على للمحافظة

  

 عشر لمدة حتى يكون قد الذي المسبق اعدالتق في يشترط :ب ـ التقاعد المسبق

  :أهمها الشروط من مجموعة ١سنوات

                                                 
  . والمتضمن الحفاظ على الشغل وحماية الأجراء الذين يفقدون عملهم بصفة لا إرادية٢٦/٠٥/١٩٩٤ المؤرخ في ٩٤ ـ ٠٩ المادة الأولى من المرسوم التشريعي رقم  ١
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 أو الدائم العجز أو المناخية التقلبات أو التقنية البطالة بسبب المؤقت الإنقطاع عدم ـ

  ٢.المؤقت

  ٣.محدود عمل عقد ذو العامل يكون لا ان ـ

  ٤.الترتيب على والنساء للرجال وألابعين الخمس أو الخمسين سن يبلغ أن ـ

  .الأقل على سنة عشرين جمع ـ

  .تسريحهم المراد العمال قائمة في إسمه يورد أن ـ

  .آخر مهنيا نشاطا ممارسة أو دخل أي من إستفادته عدم ـ

 التقاعد من العملية الحياة في يدمج لم إن البطالة مدة إنقضاء بعد العامل يستفيد ـ

  .المسبق

 المعاش عن زيادة حقوقهم وذوو المسبق لتقاعدا على المحالون الأجراء يحتفظ كما

  ٥:يلي مما الإستفادة الممنوح

  .المرض عن للتأمين العينية الأداءات ـ

  .القانونية النصوص حسب العائلية الأداءات ـ

  .الوفاة مال رأس ـ

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                                                                                                               
   .المسبق والمتعلق بالتقاعد ٢٦/٠٥/١٩٩٤ المؤرخ في ٩٤ ـ ١٠ المادة الأولى من المرسوم التشريعي رقم ١

  . والمتعلق بالتقاعد المسبق٢٦/٠٥/١٩٩٤ المؤرخ في ٩٤ ـ ١٠ المادة الثانية من المرسوم التشريعي رقم  ٢
   . والمتعلق بالتقاعد المسبق٢٦/٠٥/١٩٩٤ المؤرخ في ٩٤ ـ ١٠المادة الرابعة من المرسوم التشريعي رقم  ٣
  . والمتعلق بالتقاعد المسبق٢٦/٠٥/١٩٩٤ؤرخ في  الم٩٤ ـ ١٠ المادة السابعة من المرسوم التشريعي رقم  ٤
   . والمتعلق بالتقاعد المسبق٢٦/٠٥/١٩٩٤ المؤرخ في ٩٤ ـ ١٠ المادة التاسعة من المرسوم التشريعي رقم  ٥
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  صناديق الضمان الإجتماعي وأدوارها :المبحث الثالث

 وللتذكير، الأول المبحث في الإجتماعي الضمان صناديق رأدوا إلى الإشارة سبقت لقد

  ١:فهي

  . الأجراء للعمال الإجتماعي للضمان الوطني الصندوق

  .CNR للتقاعد الوطني الصندوق

  .CNAC البطالة على للتأمينات الوطني الصندوق

 في الجوية الأحوال سوق عن الناجمة والبطالة الأجر المدفوعة للعطل الوطني الصندوق

  .CACOBATH والري العمومية الأشغال، البناء قطاعات

       CASNOS.الأجراء لغير الإجتماعي للضمان الوطني الصندوق

 بطاقات بإعطاء الصناديق هذه على الأضواء تسليط المبحث هذا خلال من وسنحاول

  .وأهدافها أدوارها أهم تحديد مع لها فنية

  

  CNAS الأجراء للعمال الإجتماعي للضمان الوطني الصندوق: أولا

 منذ الأخير هذا ووجد، الجزائري الاجتماعي الضمان صناديق أقدم الصندوق هذا يعد

  ٢:يلي كما الصندوق هذا مهام تحدد وقد ١٩٥٨ سنة النظام نشوء

 العمل حوادث ومختلف بالأجراء المتعلقة والأداءات التعويضات نفقات تسيير ـ

  .المهنية والأمراض

  .الدولي الاجتماعي الضمان مزايا من للمستفيدين والأداءات لتعويضاتا نفقات تسيير ـ

  .الأجراء العمال وترقيم تسجيل ـ

  .المهنية والأمراض العمل بحوادث التنبؤ ترقية ـ

  .الصحي والإعلام وعيةالت ترقية ـ

  .الطبية المراقبة وتنظيم ترقية ـ

                                                 
  .مان الاجتماعي الجزائري المتضمن التنظيم الإداري لهيكل نظام الض١٩٨٥ أوت ٢٠ المؤرخ في ٨٥ ـ ٢٣٣ المتمم والمعدل للقانون ٠٧/١٩٩٢القانون رقم  ١
  . من القانون السابق٠٨ المادة رقم  ٢
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  .واجتماعي صحي طابع ذات مؤسسات إنشاء ـ

  .الاجتماعي الضمان اشتراكات لمختلف والمنازعات مراقبةال، التحصيل ـ

 عقد.النظام في الانخراط بضرورة المستفيدين والعمال العمل أرباب وعيةتو إعلام ـ

  .الخاصة الطبية والمؤسسات الممارسين الأطباء مع الاتفاقيات

  .الدولة لحساب العائلية المنح تسيير ـ

 اشتراكات تحصيل يتحمل الصندوق يزال لا الساعة وحتى أنه الصدد هذا في ونشير

  .CNAC وأيضا CNR للتقاعد الوطني للصندوق

  .CACOBATH ١٩٩٨و CASNOS لـ اشتراكات يحصل ١٩٩٧ سنة حتى ظل أنه كما

 المؤهلة الكوادر على يتوفر وهو المجال في كبيرة بخبرة يمتاز الصندوق أن حيث

  .الصندوق أهداف لتحقيق

 من العائلية المنح تحويل عملية الصندوق يتحمل ١٩٩٤ ةسن ومنذ أخرى جهة ومن

  ١.الحقوق ذوي إلى الدولة حساب

 ضمان أجل من والبشرية المادية الإمكانيات الصندوق مسؤولو خصص الأغراض ولهذه

  .والمهام الوظائف لهذه الحسن السير

  :يلي ماعلى ) Direction Generale) (المركزية (الوطنية الوكالة وتحتوي

  

 CNAS هيكل الوكالة الوطنية: ٠١لشكل رقم ا

  

  المركزية الوحدة                                      

                                       Direction Génerale  

  

  

  الدراسات مديرية     الإدارة مديرية  التحصيلات مديرية  الأداءات مديرية   العمليات مديرية

  الآلي الإعلام وتنظيم  العامة والوسائل       والمنازعات     والتعويضات            المالية   

  

  المراقبة مديرية      المراقبة مديرية        

      والتدقيق               الطبية           

  

                                                 
  .المحدد نسبة تكاليف تسيير المنح العائلية وعلاوة الدراسة١٠/٠٩/١٩٩٧ المؤرخ في ١٥١ ـ ٩٧المرسوم التنفيذي رقم  ١
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   المرجع وفق الطالب إعداد من: المصدر  

Larbi Lamri : le systéme de sécurité sociale en Algérie. O.P.U Alger. P ٦٠.  

  

 من مجموعة العاصمة الجزائر عكنون ببن مقرها الكائن المركزية الوكالة عن وينبثق

 بالتسجيل مكلفة، وكالة وأربعين ثمانية عددها ولائية وكالات على تحتوي التي الجهوية الوكالات

 ونجد، الوطن بلديات أغلب على تتوزع لتيا الدفع مراكز إلى بالإضافة. والتعويضات التحصيل

 المالية وزارة لعمال الاجتماعي الضمان مثال (المتخصصة المراكز  الأحيان بعض في حتى

  ).وغيرها للجامعة

  ١:في تتمثل والتي الملاحق بعض على تحتوي كما

  

  .gros systémes informatiques الآلي للإعلام الكلي النظام يستعمل وطني مركز ـ

  .الآلي للإعلام جهوية مراكز) ٢٩ (وعشرين تسع ـ

  

  :في والمتمثلة الصحية المرافق إلى بالإضافة

 لجراحة والآخر) ببوسماعيل (للأطفال القلب لجراحة أحدهما متخصصين مستشفيين ـ

  ).الحراش/الزميرلي (العظام

  .سينا ابن) ORL (والحنجرة والأذن الأنف لجراحة عيادة ـ

  .ببولوغين المهني والإدماج هيلالتأ لإعادة مركز ـ

  .centre medico sociaux ياجتماع طبي مركز) ٣٧ (وثلاثون سبع ـ

  .صيدلية) ٦٠ (ستين

  :الاجتماعية المرافق وكذا

  .أطفال روضة) ٣٤ (وثلاثون أربع ـ

  .ببجاية سياحي مركز ـ

 الاجتماعية المرافق من المزيد كتسابا في يطمحون الصندوق مسؤولو يزال ولا

 وحدات أنحاء كافة على تتوزع أصبحت التي الفوري الدفع مراكز إنشاء إلى بالإضافة الصحيةو

  .القطاع

  

  "CNR "للتقاعد الوطني الصندوق: ثانيا

                                                 
١ Lamri Laarbi : O.P.cit – P 61. 
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 القانون حدد وقد ١٩٨٥ سنة ٢٢٣ ـ ٨٥ رقم القانون بمقتضى الصندوق هذا إنشاء تم

  ١:يلي لما اوفق الصندوق ووظائف مهام ٠٧/٠١/١٩٩٢ في المؤرخ ٠٧/٩٢ رقم

 المباشر التقاعد (الحقوق وذوي للمتقاعدين المنقول التقاعد ومنح التقاعد منح يريتس ـ ١

  ).المباشر وغير

  .الدولية التعاقدات من المستفيدين منح تسيير ـ ٢

 منح لتمويل الموجهة الاشتراكات القضائية والمتابعة والمراقبة التحصيلات ضمان ـ ٣

  . المباشر التقاعد

  .المستفيدين وتوجيه إعلام ـ ٤

 عن بدلا" CNAS "الأجراء للعمال الوطني الصندوق بها يقوم التحصيلات هذه أن وللعلم

CNR .منه التمويل مصادر عن الأخير هذا يحصل حيث.  

  

  :٠٢ رقم الشكل

  CNR التقاعد صندوق هيكلة يوضح

  

  مركزية وحدة

  

  
    مديرية الإعلام الآلي    مديرية العمليات    مديرية الإدارة      مديرية تسيير ملفات                 مديرية            
   العامة  والتنظيم                 المالية                           سنوات الخدمة                    التقاعد          

       للضمان الاجتماعي                           
 
 
  

   مركز     خمس مراكز         مركز             مركز      إعلام      فهرس     إعلام     
   وتوجيه     المتقاعدين   وتوجيه     تسيير ملفات     التسجيل     جهوية للحسابات     حسابات

                      عام الجمهور                 الجمهور   سنوات الخدمة                   

  

   لولاية CNR فرعي مدير. محمد قاضي  وفقا للمقابلة معالطالب إعداد من :المصدر

  .١٤/٠٧/٢٠٠٤ بتاريخ. بومرداس للتقاعد الوطني الصندوقمقر . بومرداس 

  

  ).الوطن ولايات عدد وهو (ولائية وكالة وأربعين ثمانية على الصندوق يحتوي كما

                                                 
  .٢٠٠٤ ـ ٠٧ ـ ١٤بتاريخ . صندوقمقر ال.  ولاية بومرداسCNRالمدير الفرعي لـ : محمد قاضي ١
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  "CNAC "البطالة على للتأمينات لوطنيا الصندوق: ثالثا

 في المؤرخ ١١/٩٤ رقم للقانون وفقا الصندوق بهذا الاجتماعي الضمان نظام إثراء ثم

 تؤثر أن يمكن التي الاقتصادية الأخطار ناحية من العمال لتغطية وذلك، ١٩٩٤ ـ ٠٥ ـ ٢٦

  .البطالة على الالعم من معتبرة شريحة يحيل مما الإفلاس إلى بها فتؤدي المؤسسة على

 بتسريح أو التصفية بسبب سواء، الذكر السابق للطرح نظرا وظيفته العامل يفقد فعندما

 بالتالي يفقد وظيفة على مباشرة الحصول لصعوبة ونظرا، المؤسسة طاقة فوق المشغلين العمال

  .العائلة متطلبات على قادر غير فيصبح دخله

 البطال لهذا شهرية منح دفع الأخير هذا لىيتو حيث، الصندوق هذا دور يظهر هنا من

  .عادية بصورة وظائفه تأدية في الاستمرار من تمكنه

 التقاعد على المحال العامل واستجابة قابلية بمدى مرهونا التعويض هذا استمرار ويعد

  :أمران المنحة لدفع يشترط الصندوق أن حيث، آخر عمل منصب عن البحث في

 تسجيله خلال من وذلك بجدية العمل عن البحث في نيته البطال العامل يثبت أن: أولهما

  .للعمل واستعداده أشغاله يبدي وأن سكنه لناحية التابعة العاملة القوى مكاتب في

 هذا كان اإذ إلا يرفضه أن حقه من ليس فإنه عمل منصب توفير حالة في أنه: وثانيهما

  .مبررة لأسباب الرفض

  .محددة زمنية لمدة ذلك بل الحياة مدى المنحة هذه دفع في يستمر لا الصندوق أن ونشير

 وكالة وأربعون وخمس مركزية وحدة على الصندوق فيحتوي الهيكلية الناحية من أما

 القانون في مواد عدة وردت فقد ولذلك. وأهدافه مهامه وتحقيق تسيير على تشرف ولائية

  ١:أهمها نذكر البطالة على بالتأمينات الخاص

 ويحدد الشغل على للمحافظة يهدف المرسوم هذا أن الإشارة من بد لا شيء كل قبل

. اقتصادية لأسباب إرادية لا بصفة عملهم يفقدون قد الذين الأجراء بحماية القانونية الترتيبات

 مستويات ضبط إعادة إلى اللجوء تحكم التي والإجراءات القواعد يحدد فإنه الإطار هذا وفي

  .ديةاقتصا لأسباب الشغل

 العمومية السلطات تمنحها أن يمكن التي وأشكالها ومستوياتها المساعدة طبيعة ـ

  .وترقيته الشغل على للمحافظة

                                                 
 والمتضمن الحفاظ على الشغل وحماية الأجراء الذين يفقدون عملهم بصفة لا ١٩٩٤ ماي ٢٦ المؤرخ في ٩٤/٠٩المادة الثالثة والرابعة من المرسوم التنفيذي رقم  ١

  .إرادية
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 الأجراء لحماية المحددة الترتيبات عن المرسوم من الثالثة المادة تتعلق الإطار هذا وفي

  :خلال من وذلك العمل فقدان خطر من

  .الذكر السابقة للأسباب عمله فقد من توظيف لإعادة نشيط نظام تحقيق ـ

  .ودعمه العمل على الحفاظ في للمساعدة القانونية النصوص تحديد ـ

  .المسبق التقاعد نظام ـ

  .البطالة عن التأمين نظام ـ

 عن المسبق والتقاعد البطالة على التأمين تمويل مصادر: الرابعة المادة توضح كما

 فيها بما النشاط قطاعات كل وأجراء المستخدمة الهيئات تدفعها التي الاشتراكات طريق

  .العمومية والإدارات المؤسسات

 المادة وحتى) الثالث الفصل (عشر السادسة المادة إلى الخامسة المادة من المواد وتحد

  :يلي فيما نجملها والتي العمال تقليص إلى باللجوء المتعلقة الإجراءات عشر التاسعة

  .عليها المنصوص الاجتماعية الحماية ترتيبات يف الإجراءات هذه إدراج ـ ١

  :يلي ما والترتيبات الإجراءات هذه تشمل ـ ٢

  .العمل نتائج مع العلاوات خصوصا التعويضي النظام تكييف ـ

  .العمال توزيع لإعادة الضرورية للأجراء التحويلي التكوين عملية تنظيم ـ

  .يةالإضاف بالساعات العمل لنظام التدريجي الإلغاء ـ

 من الاستفادة يمكنهم من أو التقاعد على القانونية السن بلغوا الذين الأجراء إحالة ـ

  .المسبق التقاعد

  .معينة لمدة العمل عقود تجديد عدم ـ

  .التوزيع إعادة عمليات مستخدم تنظيم ـ

  .التوزيع لإعادة الدولة تدعمها ضاءالاقت دعن أنشطة إنشاء ـ

 وشروطه المرسوم هذا أحكام من يستفيدون الذين للعمال يسوالمقاي المعايير تحديد ـ ٣

  .المسبق والتقاعد التقاعد على والإحالة

 العمال عدد تقليص حول وعشرين أربع المادة إلى عشرين من المواد تنص كما ـ

  .والتعويضات

 من. الشغل على ظاالحف طرق إلى وعشرين الثامن إلى وعشرين خمس المواد وتهدف

  :التالية النقاطإلى  يرتش ثانية جهة

  :التعويضات من الاستفادة إجراءات ـ

  .سنوات ثلاث عن تقل لا لمدة للأجراء الاجتماعي للضمان الانتساب ـ   
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  .مؤقتا أو متعاقدا لا دائما العامل يكون أن ـ   

  تاريخ عن أشهر ستة عن تقل لا لمدة البطالة لإجراءات والإستفاء الاشتراك ـ   

  .لعملا عن التوقف

  .البطالة فترة في له تقدم وظيفة أي البطال يرفض لا أن ـ   

  .آخر مأجور غير أو مأجور مهني نشاط أي ممارسة أو مدخول من الاستفادة عدم ـ   

  .سكنه لمنطقة التابعة العاملة القوى مكاتب سجلات في مدونا اسمه يكون أن ـ   

  .الشعبية ديمقراطيةال الجزائرية الجمهورية في قاطنا يكون أن ـ   

  :التالية للقاعدة وفقا للبطال الشهري الأجر يحسب ـ   

  المضمون الأدنى الوطني الأجر + المتوسط الشهري الصافي الأجر                

                                                  ٢  

  :التالية الحالات في المنحة هذه دفع عن الصندوق يتوقف أخيرا ـ

  .مأجورة غير مهنة أو العمل لمنصب البطال إيجاد ـ   

  .مقترحة وظيفة امتهان البطال رفض ـ   

  .العمل في البطال رغبة عدم ثبوت ـ   

  ).شهر ٣٦ إلى ١٢ من (للمنحة القانونية الآجال انتهاء ـ   

  :يلي ما وفق المنحة تحويل طريقة وتكون ـ

  ).ةالإعان فترة خلال المنحة إجمالي ربع (المنحة من % ١٠٠ الأولى المرحلة

  ).ةالإعان فترة خلال المنحة إجمالي ربع (المنحة من % ٨٠ الثانية المرحلة

  ).ةالإعان فترة خلال المنحة إجمالي ربع (المنحة من % ٦٠ الثالثة المرحلة

  ).ةالإعان فترة خلال المنحة إجمالي ربع (المنحة من % ٥٠ الرابعة المرحلة

  

 الجوية الأحوال سوء عن الناجمة الأجر المدفوعة للعطل الوطني دوقالصن: رابعا

  "CACOBATH "والري العمومية الأشغال، البناء لقطاعات         

 جاء وقد، ٠٤/٠٢/١٩٩٧ في المؤرخ ٤٥/٩٧ المرسوم بمقتضى الصندوق هذا أنشئ

  .الذكر السابقة القطاعات عمل موسمية لضمان استجابة الميلاد هذا

 العمومية الأشغال، الري قطاعات أصحاب تعويض ملحيت أو الصندوق ذاه يغطي

  :من خلال والبناء

 في المؤرخ ٠٢/٩٧ رقم المرسوم وتوضيحه بتعريفه تكفل ما وذلك: المدفوعة العطل ـ

  .١٩٩٠ جانفي ٢١ في المؤرخ ١١ ـ ٩٠ للقانون والمتمم المعدل ١٩٩٧ جانفي ١١
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 إجبارية بطالة إلى تؤدي والتي الجوية الأحوال سوء عن الناتجة المؤقتة البطالة ـ

 المؤرخ ٠١/٩٧ رقم المرسوم إليها تطرق التعويضات هذه. دخلهم لانخفاض يؤدي مما للعمال

  .١٩٩٧ جانفي ١١ في

  ١:الصندوق هذا مهام إلى التطرق إجمالا ويمكن ـ ١

، البناء (المعنيين العمال يستفيد بحيث المؤقتة والبطالة المدفوعة العطل تسيير تأمين ـ

  .مداخيلهم على المحافظة لهم تكفل تعويضات من) الري، العمومية الأشغال

  .عملهم وأرباب المستفيدين العمال وترقيم تسجيل ضمان ـ

  .العمل ولرب للعمال القانونية والأطر المعلومات توفير ـ

  .للاشتراك التحصيلات ضمان ـ

 .ويضاتالتع تحويل لتأمين موجه احتياطي تكوين ـ

  

  .جهوية ووكالات مركزية وكالة أو وحدة على الصندوق يحتوي ـ ٢

  .والتخطيط والمراقبة بالربط مكلفة وحدات على ويحتوي ـ

 .القانون بتطبيق مكلفة جهوية وكالات ـ

  

  ٢:الاستفادة شروط ـ ٣

  ).mise à jours (الاشتراكات دفع استفادة ـ ١

  .قطاع بكل الخاصة الشروط ـ ٢

 يليهما الذين الأخيرين الشهرين خلال من عمل ساعة ٢٠٠ الأقل على فاءاستي ـ ٣

  .النشاط عن التوقف

 خلال في العمل رب قبل من للصندوق موجهة العمل عن بالتوقف تصريح تقديم ـ ٤

  .النشاط توقف بعد تأتي التي ساعة وأربعين الثمانية

  

  ٣:التعويضات ـ ٤

 مبلغ يساوي حيث. السنة من جويلية بداية عم سنويا تدفع: المدفوعة للعطل بالنسبة

  .الاجتماعي للاشتراك والخاضع المصرح السنوي الأجر من ١/١٢ المنحة

                                                 
لمدفوعة الأجر الناجمة عن سوء الأحوال الجوية لقطاعات البناء والأشغال  المتعلق بالصندوق الوطني للعطل ا٠٤/٠٢/١٩٩٧ المؤرخ في ٤٥/٩٧القانون رقم  ١

  .العمومية
  .٠٤/٠٢/١٩٩٧ المؤرخ في ٤٦/٩٧الأمر التنفيذي رقم  ٢
  . ١١/٠١/١٩٩٧ المؤرخ في ٠١/٩٧المرسوم رقم  ٣
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 حيث بالتوقف التصريح من يوم ٣٠ بعد تقدير كأقصى فتدفع: المؤقتة للبطالة بالنسبة أما

 ساعة ٢٠٠ حد الأجر هذا يتعدى لا أن شريطة به المصرح اليومي الأجر من % ٧٥ بـ تقدر

 .عمل

 

  

  "CASNOS "الأجراء لغير الاجتماعي للضمان الوطني الصندوق: خامسا

)CAVNOS الأجراء لغير الشيخوخة على للضمان الوطني الصندوق أي اسابق.(  

 المؤرخ ٠٧/٩٢ رقم للقانون وفقا الأجراء لغير الاجتماعي الضمان صندوق إنشاء جاء

  .خلال من وذلك والمالي والإداري قانونيال الإطار بتنظيم المتعلق ٠٤/٠١/١٩٩٢ في

  ).والأداءات التعويضات (الأجراء لغير الاجتماعية التغطية ـ

  .الأجراء غير من الاشتراك تحصيل ـ

  .الاجتماعية والأداءات التعويضات لتغطية المحصلة ركاتتشالا استعمال ـ

  .١٩٩٥ سنة  الصندوق استقلالية على الحصول تم

  :التالية للفئات الاجتماعية بالتغطية الصندوق هذا يتكفل

  .السائقين ـ

  .التجار ـ

  .الحرفيين ـ

  .نالصناعيي ـ

  .الفلاحينـ 

  .الحرة المهن ـ

  :أهمها الخصائص من بمجموعة النظام هذا يتسم

  .بالاستقلالية يتمتع تنظيم ـ

  .التسيير مجال في ديناميكية ـ

  .البشرية الموارد وتنمية ترقية ـ

  .الاستقلالية تحقيق مواصلة في قوية إرادة ـ

  .والمسؤوليات والوظائف المهام تقسيم ـ

  .المؤمنين مع العلاقات تسهيل ـ
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 ١:من الصندوق هيكل يتكون. المهام بكافة التكفل أجل منته هيكل لتنظيم بالنسبة أما

 la direction génerale مركزية وكالة ـ ١

  des directions régionales جهوية وكالة ـ ٢

  Les antennes de wilaya ولائية شبكات ـ ٣

  des guichets specialisésخاصة شبكات ـ ٤

  :٠٣الشكل رقم 

 CASNOSالهيكل التنظيمي للضمان الاجتماعي لغير الأجراء 

  
  المركزية الوكالة

  
 
  

       مديرية   مديرية               مديرية       مديرية     مديرية          مديرية          مديرية   
   المراقبة      المراقبة           الدراسات      الإدارة      التحصيل         التعريفات      العمليات   
  والوسائل      والتنظيم و       الطبية         والتدقيق     والمنازعات       والأداءات       المالية     

                                  العامة        الإعلام الآلي                         

  ٢:الطالب إعداد من: المصدر

  

  ٣:يلي فيما المركزية الوكالة مهمة تتمثل

  .الوطنية الوكالة لنشاط والمتابعة والمراقبة التنظيم ـ ١

  اتالوحد بقية لنشاط المسيرة واللوائح العمل وتنظيمات التعليمات إصدار ـ ٢

  .الصندوق لفروع التسيير نظام ترقية ـ ٣

  .الصندوق أهداف تحقيق أجل من متابعةالو مراقبةلل آلي إعلامي نظام وضع ـ ٤

  .للقطاع المالي التوازن ضمان ـ ٥

  

 بدورها والتي: (يلي كما فتتوزع ١٣ عددها والبالغ الجهوية الوكالات مستوى على أما

 ٤)ولائية شبكة ٣٥ تظم

 

 
                                                 
١ Arrêté Ministériel No 002/97 du 18/01/1997 portant organisation interne de la casnos. 

  . ٢٠٠٤ ـ ٠٧ ـ ١٦الجزائر بتاريخ . نائب مدير التكوين والتعليم لصندوق الضمان الاجتماعي لغير الأجراء ـ الوكالة المركزية: جميلة بوبنة ٢
  .٢٠٠٤ـ  ٠٧ ـ ١٦الجزائر بتاريخ . نائب مدير التكوين والتعليم لصندوق الضمان الاجتماعي لغير الأجراء ـ الوكالة المركزية:  جميلة بوبنة ٣
  . والمتعلق بالتنظيم الداخلي للصندوق الوطني للتأمين على البطالة وغير الأجراء١٣/٠٥/١٩٩٦ الملحق الأول عن القرار المؤرخ  في  ٤



   دراسة هيكل نظام الضمان الاجتماعي الجزائري: الثالثالفصل 

 

106 

 

  

  

  

  

  :٠٢جدول رقم 

  عدد الوكالات الجهوية والشبكات الولائية وموقعها الإقليمي

  

  الولائية الوكالة  الجهوية الوكالة  الرقم

  الجزائر  الجزائر  ١

  .الجلفة، الدفلى عين، الشلف  الشلف  ٢

  .المدية، تيبازة، البليدة  البليدة  ٣

  .البويرة، بومرداس، وزو تيزي  وزو تيزي  ٤

  جيجل، ميلة، طينةقسن  قسنطينة  ٥

  .تبسة، سكيكدة،، الطارف، أهراس سوق، قالمة، عنابة  عنابة  ٦

  .البواقي أم، خنشلة، بسكرة، باتنة  باتنة  ٧

  .بوعريريج برج، بجاية، مسيلة، سطيف  سطيف  ٨

  .تمنراست، الأغواط، الوادي، ورقلة  ورقلة  ٩

  .غليزان، مستغانم، وهران  وهران  ١٠

  .البيض، تندوف، أدرار، بشار  بشار  ١١

  .النعامة، تيموشنت عين، سعيدة، تلمسان، بلعباس سيدي  بلعباس سيدي  ١٢

  .معسكر، تيسمسيلت، تيارت  تيارت  ١٣

  .الطالب إعداد من: المصدر

  

  ١:يلي بما الولائية والشبكات الجهوية الوحدات تتكفل

  .المؤمنين وترقيم تسجيل ـ

  .لقضائيةا والمتابعة والمراقبة الاشتراكات تحصيل ـ

                                                 
١ Abdelhak Bourara : Analyse des besoins en fournitures ,étude de cas, CASNOS. ANABA. PGS. ESSS.  
  Alger 2000 – 2002. P 19. 
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  .قانونيا المحددة الأداءات مختلف وتعويض دفع ـ

 .الطبية المراقبة ـ

 وتقديم لها التابعة الشبكات نشاط مراقبة وظيفة الجهوية الوكالة مهام إلى يضاف كما

  .المركزية الوكالة إلى اللازمة والإحصائيات التقرير

 مستوى على شباك ٦٠ عن يزيد ما استحداث تم أنه إلى الإشارة المطاف آخر في ويبقى

 تسيير مهمة إليهم موكلة أولى كمرحلة العدد نفس إنشاء على من التفاوض ويجري الدوائر

 قصد وذلك والتعويضات بالأداءات يتعلق فيما وخصوصا المعينة المنطقة منخرطو واستقبال

 مستوى على والمنخرطين للتجار المتزايد الارتفاع بسبب الولائية الشبكات على الضغط تخفيض

  .الولايات كل

 للضمان الوطني الصندوق إلى الإنظمام يمكن كيف: التالي السؤال نطرح أخيرا

  ١؟CASNOS الأجراء لغير الاجتماعي

 الوطني الاجتماعي التضامن مبدأ على الأجراء لغير الاجتماعي الضمان نظام يقوم

 التغطية وعائلاتهم للمنخرطين تضمن التي والإدارية القانونية المقاييس مجموعة بذلك ويقصد

 للمنخرط يكون أن الصندوق هذا ويشترط) واجبات/حقوق (العلاقة إطار في وذلك. الاجتماعية

 صاحب أو الفلاح أو الصناعي أو الحرفي أو التاجر صفة امتهان ذلك ومعنى، القانوني الشكل

 وهو وواحد أساسي رطش تحت النظام هذا وخدمات مزايا من الاستفادة له يسمح مما حرة مهنة

  .ومتطلباتها الاشتراكات دفع استيفاء

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
١ Faiza Boukarbane : le regime de sécurité sociale des non salariés en Algerie. PGS ; ESSS ; Alger 1999 – 
2001. P 19. 
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  :الثالث الفصل خلاصة

 في الفرنسي مارعالاست تواجد ظل في الجزائر في الاجتماعي الضمان نظام نشأ

 مزايا وليضم أوسع اجتماعية شرائح ليمس الاستقلال بعد النظام هذا تطور وقد، الجزائر

  .أخرى وخدمات

 الاجتماعي الضمان لنظام أكبر تطويرا ١٩٨٣ سنة المتخذة الإصلاحات كرست وقد

 القوانين مجال في إثراء أكبر تمثل الساعة حد إلى الإصلاحات هذه تزال لا حيث، الجزائري

  .النظام بهذا المتعلقة والتشريعات

 دورا الجزائري النظام داخل المعروفة الاجتماعية للتأمينات الخمسة الصناديق وتلعب

 اجتماعية شريحة تأمين في صندوق كل يختص حيث، الاجتماعية التغطية مجال في أساسيا

  .قانونيا محددة وخدمات مزايا وتوفير، معينة

 النفقات تمويل في لاستعمالها وتدخرها عليهم المؤمن اشتراكات تتلقى فإنها وبالمقابل

  .بها الخاصة

 في تساهم الاستفادة هذه. مختلفة مزايا من القانون لأحكام وفقا عليهم المؤمن يستفيد

  .الحقوق مقابل الاشتراك هي جوهرية قاعدة إطار في وذلك الصناديق هذه وبقاء استمرار

 تعمل التي النقاط أهم من التمويل موارد وتوفير، المالي التوازن تحقيق إشكالية وتبقى

  .المؤمنين لخدمة تحقيقها على الصناديق هذه

 بدونهم لأنه، منه مناص لا ضروريا أمرا للمنخرط التأميني الوعي راءوإث نشر يظل كما

  .كليا النظام زوال نتوقع شك وبلا

 في يجعلها ما الكمال درجة من بلغت قد الصناديق أن يعني لا الكلام هذا قولنا إن

 ولتح النظام ورثها التي السلبيات من الكثير تزال لا الأمر حقيقة في لأنه، المطلوب المستوى

 وضعف، الاهتمام قلة خصوصا اعتبارات عدة من وذلك الأفراد تطلعات إلى بها الرقي دون

  .التحصيلات وبالتالي الاشتراكات

  :أمران فيها تحقق إذا الجزائر سونطراك تسير أن بإمكانها الصناديق هذه إن
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 مينيالتأ الوعي بدرجة مرتبط وهو، وذويهم مستقبلهم يؤمنون أنهم المنخرطون ميفه أن

  .إليه الإشارة سبق كما

  .الإيرادات نسب لرفع التحصيل جهاز على القائمون ينشط وأن

 إسقاطها الضروري من أنه نرى قانونية عجالة مجرد تبقى الدراسة هذه فإن وأخيرا

  .حالة دراسة على

 الأجراء لغير الاجتماعي للضمان الوطني الصندوق اختيار تم السياق هذا وفي

CASNOS الرابع الفصل أركان لدراسة التعرض خلال من وذلك الغرض لهذا ومرداسب بشبكة 

  . بحثال هذا من

  

  

  

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  : رابعالفصل ال
  دراسة تطبيقية للصندوق الوطني للتأمينات الاجتماعية 

   .CASNOSلغير الأجراء 
  .شبكة بومرداس
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 بومرداس شبكة)  CASNOS  (الأجراء لغير الاجتماعي الضمان صندوق نشاط يندرج

 يمارسون الذين العمال فئات بتغطية يتكفل الذي الأجراء لغير الاجتماعي الضمان نظام إطار في

، الصناعيون، الحرفيون، التجار لاسيما و الاجتماعية الناحية من مأجور غير مهنيا نشاطا

 إطار في يدخل مهنيا نشاطا يمارسون الذين الأشخاص كل وكذا. الحرة المهن أعضاء، الفلاحون

  . المنظمة بالمهن الخاص التشريع

  

 لامتلاك اللازمة الوثائق وإثبات فيه الانخراط من بد لا وقالصند خدمات من للاستفادة

 والعقوبات شتراكاتلاا كامل واستيفاء اشتراكه إثر المنخرط يستفيد حيث. التجارية الصيغة

  . الوفاة، التقاعد، العجز ،الأمومة، المرض: التالية والحقوق المزايا من) التصريح وعدم التأخير(

  

  :من بد لا المزايا ههذ من الفعلية وللاستفادة

  . الصندوق في الانخراط ـ

  . المسنحقات كل استيفاء أي، اللازمة والزيادة الاشتراكات كل تسديد ـ

  

  : التالية النقاط على الضوء تسليط الفصل هذا خلال من نحاول سوف

  . التنظيمي وهيكلها دورها بومرداس شبكة تعريف: الأول المبحث

  . ٢٠٠٣ ـ ١٩٩٥ للفترة الشبكة ونفقات إيرادات تطور دراسة: الثاني المبحث

 وفعالية أثر لتحليل الشبكة في المنخرطين من لعينة استبيانية دراسة: الثالث المبحث

  . النظام
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  . التنظيمي وهيكلها دورها بومرداس شبكة تعريف: الأول المبحث

 الضمان قلصندو بومرداس شبكة عن عامة فكرة إعطاء إلى المبحث هذا يهدف

  . المؤسسة لتعريف المعالم بعض إبراز خلال من وذلك ) CASNOS ( الأجراء لغير الاجتماعي

  . للشبكة عام تعريف: أولا

  . التنظيمي وهيكلها الشبكة مهام: ثانيا

  . الولاية مستوى على الشبكة أهداف: ثالثا

  

  للشبكة عام تعريف: أولا

 مؤسسة هو بومرداس ) CASNOS ( الأجراء لغير الاجتماعي الضمان صندوق إن

 العمال كل أي، للولاية المأجورة غير الفئة تأمين على تعمل، خاص طابع ذات تنظيمية إدارية

 المهن (المنظمة باعمال الخاص التشريع إطار في مأجورة غير مهنية نشاطات يمارسون الذين

  : تعني والتي بومرداس بولاية الخاصة) التجاري السجل في للقيد الخاضعة

  . الصناعيين ـ

  . الحرفيين ـ

  . التجار ـ

  . الفلاحين ـ

  ). وغيرهم أطباء، صيادلة، محاسبة خبراء، محامين (الحرة المهن أصحاب ـ

  ). الخاص القطاع (أنواعهم بمختلف السائقين ـ

  ).  SPA, EURL, SARL (الخاصة المؤسسات أصحاب ـ

  ١. تجاريال السجل في المقيد الحر النشاط يمارس من وكل

  

 لولاية تنتمي التي البلديات جميع تغطي فهي بومرداس لشبكة الجغرافية الحدود عن أما

  : هي البلديات هذه. بالأمر للمعني التجاري العنوان بذلك أخذا، بومرداس
  قدارة ـ  دلس ـ  منايل برج ـ  بومرداس ـ
  هداج أولاد ـ  جنات ـ  يسر ـ  قورصو ـ
  تاورقة ـ  ريزمو ـ  مصطفى سي ـ  تيجلابين ـ
  أعفير ـ  حمادي ـ  داود سيدي ـ  الثنية ـ

  ـ بودواد   الخشنة خميس ـ  بغلية ـ  عمران بني
    موسى أولاد ـ  لقاطة ـ  عمال ـ
    الخروبة ـ  موسى أولاد ـ  الناصرية ـ

                                                 
  .  أنظر الملحق الرابع ١
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 الوطني الصندوق عن استقلاله تاريخ إلى النظام شبكات من كغيره الصندوق نشأة وتعود

 وذلك ١٩٩٢.١ جانفي ٠٤ بتاريخ له التحضير بدا الذي) CNAS (لأجراءل الاجتماعي للضمان

 عضوا وعشرين واحد عددهم البالغ الصندوق أعضاء حضره الذي الإداري الاجتماع إطار في

  : وهم

  . الوطن مستوى على فعالية الأكثر التجارية الأعمال عن ممثلين أعضاء) ٠٦ (ستة ـ

  . الوطن مستوى على فعالية الأكثر الفلاحية اتلالأعم عن ممثلين أعضاء) ٠٤ (أربع ـ

  . الحرفية الأعمال عن ممثلين أعضاء) ٠٤ (أربع ـ

  . الحرة المهن عن ممثلين ممثلين أعضاء) ٠٤ (أربع ـ

  . الصحي المكتب عضو* 

  . التقنية الدراسات مكتب عضو* 

  . المحاسبة مكتب عضو* 

  . المحامين مكتب عضو* 

  . الصناعيين الأعضاء نع ممثلين) ٠٢ (عضوين ـ

  ). CASNOS (الصندوق لموظفي ممثل) ٠١ (عضو ـ

  . المطبقة والتنظيمات العمل قانون طرف من المقررة الاشتراك لجنة في وذلك

  

 للضمان الوطني للصندوق والمالية والمهنية التنظيمية الوصاية تحت الصندوق استمر لقد

 وبداية      CASNOS استقلالية تاريخ ١٩٩٥ نةس غاية إلى)CNAS (الأجراء للعمال الاجتماعي

 بنهج الاجتماعي مقرها) مركزية مديرية (مركزية وحدة من متكونة مستقل كجهاز نشاطها

 كما الوطني التراب على الموزعة) ١٢ (عشر الاثنا الجهوية ووكالاتها. بالجزائر هيجو فيكتور

  : يلي

  . عنابة ـ             وزو تيزي ـ

  . سطيف ـ                   باتنة ـ

  . وهران ـ.                  بشار ـ

  . ورقلة ـ.                 البليدة ـ

  . مستغانم ـ      .         قسنطينة ـ

  . الشلف ـ    .     بلعباس سيدي ـ

  

                                                 
  . ١٩٩٣ جانفي ١٩تاريخ  الصادرة ب٠٣  الجردية الرسمية رقم  ١
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  . بومرداس شبكة منها، شبكة وثلاثين خمس تنبثق الجهوية الوكالات هذه ومن

  

  :٠٤ رقم الشكل

  بومرداس لشبكة الجهوية الةالوك

  

  

  

  

  

  

  

  

  . الطالب إعداد من: المصدر

  

  التنظيمي وهيكلها الشبكة مهام: ثانيا

  : الشبكة مهام ـ أ

. الأجراء لغير يلاجتماعا الضمان لصندوق العامة الأهداف ضمن الشبكة مهام تندرج

  ١: اليةالت النقاط في المهام هذه نجمل أن ويمكن

 مستوى على الأجراء لغير الاجتماعي للتأمين والمالية الطبيعية اناتعالإ تسيير ـ

  . الولاية

 أجل من وزو لتيزي الجهوية بالوكالة وإلحاقها المتقاعدين ملفات وتسوية استلام ـ

  . للمعنيين التقاعد ومعاشات منح صرف

  . الاقتضاء عند ئيةالقضا والمتابعة المراقبة، للاشتراكات التحصيل ضمان ـ

  ) mise à jour ( الالتزامات نحو وضعياتهم لإثبات للمنخرطين اللازمة الوثائق تقديم ـ

 attestation de non (  الانتساب عدم شهادات طريق عن انتمائهم عدم لإثبات المنخرطين ولغير

affiliation .(  ٢  

  . التعويضات لكل الطبية المراقبة وتنظيم تسيير ـ

                                                 
  . ٢٠٠٤/ ٢٠/٠٧   بومرداس بتاريخ CASNOS. صندوق الضمان الاجتماعي لغير الأجراء.    بومرداسCASNOSرئيس شبكة    . تبيب أنيسة ١
  . ٠٥ أنظر الملحق رقم  ٢

 الوكالة الجهوية 
 تيزي وزو

 منطقة  شبكة بويرة

 تيزي وزو

 شبكة 

 بومرداس
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             الجهوية للوكالة والسنوي الشهري النشاط عن وتقارير حصائيات الا ديمتق ـ

  . وزو لتيزي

  . للولاية المنخرطين ملفات متابعة ـ

  . الولاية مستوى على المعنيين ملفات ترقيم ـ

  

  : في للصندوق الأساسية المهام وتكمن

  : التالية الآداءات لتمويل لالهااستغ إعادة ثم، للمنخرطين السنوية الاشتراكات تحصيل ـ

  . أشكاله بكل المرض على التأمين ـ

  . الأمومة على التأمين ـ

    ). appareillage ( الطبية والأدوات المعدنية بالمياه والمعالجة الحمامات نفقات ـ

  . الوفاة منحة تقديم ـ

 

 وذلك وزو لتيزي يةالجهو الوكالة بهما تتكفل التأمنين فإن والعجز للتقاعد بالنسبة أما

  . هيكلتها إعادة إجراءات استكمال عدم أي،  )Décentralisation ( النفقات هذه فصل لعدم

 اشتراكاته لكافة مستوف الصندوق في منخرط لكل يحق: المرض على التأمين ـ

  : سنوات الأربع تتعدى أن يجب لا التي، التالية التعويضات في الحق ومتطلباتها

  . والاستشفائية الصيدلية، الجراحية، بيةالط المصاريف ـ

  . الصناعي واستخلافها البيولوجية الفحوص ـ

  . الطبية النظارات ـ

  . وعلاجها الإصطناعية الأسنان ـ

  . والحمامات المعدنية بالمياه المعالجة ـ

  . الإصطناعية والأعضاء الأجهزة ـ

  

 الخاصة والصيدلية الطبية المصاريف عن بالتعويض ذلك ويتم: الأمومة على التأمين. 

  ١. أيام الثمانية تعادل لمدة وذلك)  الصبي (والموضوع بالأم

   )décès Capital ( الوفاة على التأمين. 

 منحة كفالته تحت للأشخاص أو لعائلته الصندوق يمنح اجتماعيا المؤمن وفاة حال في

 ٢٠٠٤ لسنة الأدنى حده)   Revenu annuel ( للضريبة الخاضع السنوي مدخوله تعادل التي وفاةال

  . السنة لنفس المالية قانون حسب ) ج.د ١٢٠,٠٠٠ ( بـ
                                                 

  .  لمزيد من المعلومات أنظر الفصل الثالث ١
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   للصندوق الوظيفي الهيكل ـ ب

  :٠٥ رقم الشكل

   ).CASNOS (   بومرداس لشبكة الوظيفي الهيكل

  

 

  

  

  

  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  . الطالب إعداد من: ردالمص

  

  . مصلحة كل وظائف إلى نتطرق يجعلنا السابق الشكل إن

  

    )Chef d’antenne ( الشبكة رئيس مهام ـ ١

 منذ الوظيفة هذه تشغل التي تبيب أنيسة السيدة وهي لها رئيسا الشبكة رأس على يتربع

 الصلاحيات كل بإعطائها لها السلطة تفويض تم وقد. الصندوق استقلالية تاريخ   ١٩٩٥ سنة

 والقانونية التنظيمية الأطر حدود في وذلك. بالصندوق والمتعلقة المناسبة القرارات اتخاذ في

  : بـ تتكفل فهي وبالتالي. بها المتعامل

 وثيقة وكل والصكوك والبيانات الوثائق كل على والتصديق الصندوق مهام كل متابعة ـ

  . الولاية وحدات مختلف تجاه رسمية

رئيس شبكة 

 بومرداس

مصلحة 

التعويضات 

مصلحة  السكريتاريا

 التحصيلات

 الأداءات المحاسبة والماليةنمصلحة المشتركي

مصلحة الترقيم 

 والتسجيل

 التقاعد الأمن والنظافة

مصلحة امراقبة 

 المشتركين

 مصلحة المنازعات

 المراقبة الطبية
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  . الصندوق وأعمال نشاط متابعة ـ

  . الرسمية والجهات المناسبات في الصندوق وتمثيل النقارير تقديم ـ

  

    ): Service de recouvrement ( التحصيلات مصلحة ـ ٢

  : قسمين من المصلحة هذه تتكون

 من المشتركين ملفات متابعة إلى القسم هذا ويهدف: والترقيم بالبتسجيل يتعلق أولهما

 تطهير وأيضا أخرى تجارية نشاطات امتهان، النشاط إعادة، الشطب، الترقيم، التسجيل حيث

  . الملفات وتصفية

 قيام وبالتالي الملف بتأسيس يقوم الذي هو لأنه بالغة أهمية ذو  القسم هذا يجعل ما هذا

  . التكليف عناصر

 بدراسة والمشتركين الاشتراك وضعية بمتابعة القسم هذا يهتم حيث: المشتركين قسم ثانيا

  : يلي ما وتحديد الملفات

 عن الناتجة التأخير زيادة ( ومتطلباتها لاشتراكاتهم المشتركين كل استيفاء من لتأكدا ـ

 الآجال في بالنشاط التصريح بعدم المتعلقة التأخير عقوبات، مواعيدها في الاشتراكات دفع تأخير

  ).  Pénalisation de retard, majoration de retard ) ( القانونية

 المعنيين إلى الموجهة الإنذارات بإصدار القسم يقوم، الدفع عن امتناع وجود حالة وفي

  . الميداني عملها جهتها من تتباشر كي المراقبة مصلحة إلى بعد فيما تقدم التي

 وذلك المؤمن لطلب وفقا) mise à jour (الاشتراكات واستيفاء الانتساب وثائق إصدار ـ

  ١: الحالة حسب

  . والأداءات التعويضات لغرض والاستيفاء الانتساب وثيقة. 

  ). Soumission (للمناقصة والاستيفاء الانتساب وثيقة. 

 Radiation de registre du (  التجاري السجل من للشطب والاستيفاء الانتساب وثيقة. 

commerce.(   

  ). Pour la banque (للبنك والاستيفاء الانتساب وثيقة. 

 .التقاعد منحنة طلب قصد) Situation de cotisation (العمل سنوات كشف. 

 الحساب كشف بإصدار يقوم حيث للقسم وظيفة أهم وهي: الاشتراكات تحصيل ـ

 في بتسديها المشترك يقوم والتي، ومستحقاتها تسديدها الواجب للاشتراكات المتضمن للمؤمن

                                                 
  . ٦  أنظر الملحق رقم ١



  بومرداس شبكة. CASNOS الأجراء رلغي الاجتماعية للتأمينات الوطني للصندوق تطبيقية دراسة: رابعال الفصل

 

118 

 تخضع الاشتراكات هذه أن إلى الإشارة وتجدر. )Caissier (التخليص شبك لدى الشبكة صندوق

  . بعد فيما ذكرها يأتي سوف وتشريعات لقواعد

 مستوى على للمواطنين) non affiliatioN (الانتساب عدم وثائق بتقديم القسم يلتزم كما ـ

  : من للعملية المسيرون يتأكد حيث، الحاجة وفق لاستخدامها وذلك، الولاية

 المسجلة المنخرطين لملفات وفقا الصندوق في المسجلين قائمة في المعني وجود عدم* 

  . للصندوق ١)Syscas ( الآلي الإعلام نظام في

   ). Fichier impôts ( الضرائب إدارة مستوى على التجار قائمة في وروده عدم* 

  ). FNRC (التجاري السجل مستوى على التجار قائمة في وروده عدم* 

  

   ):Service contrôle ) (المشتركين مراقبة ( المراقبة مصلحة ـ ٣

 جوهر يعتبر إذ بأقسامها الذكر السالفة المصلحة بعد المصلحة هذه ودور عمل يأتي

 من والتأكد، عملهم مقرات خلال من التجار مراقبة بتنظيم وذلك، الميداني العمل المراقبة

 عن والممتنعين المتأخرين تسجيل أو، الصندوق تجاه وديونهم التزاماتهم لكافة استيفائهم

 . المفعول السارية القوانين لأحكام وفقا الانخراط

 بتحويل المراقبة مصلحة أعوان يقوم التسديد أو الانخراط المعنيين قبول عدم حالة وفي

  . المهام من النوع بهذا تتكفل التي المنازعات مصلحة إلى المعنيين ملفات

  . الشبكة لرئيس النشاط عن الإحصائيات تقديم ـ

  

  ): Service contentieux (المنازعات مصلحة ـ ٤

 وعون المصلحة رئيس من المتكونين عمالها عدد تواضع رغم ـ المصلحة هذه تؤدي

 ولذلك للصندوق بالنسبة وهامة أساسية مهمة  ـ المحاكم مستوى على القضايا بمتابعة مكلف

  : يلي فيما المهام هذه إجمال يمكن

 الذين الدفع عن ممتنعينبال يتعلق ما وخصوصا أنواعها بمختلف القضائية المتابعة ـ

 طريق عن القانون تطبيق على الصندوق يجبر ما هذا، السلمية بالطرق مستحقاتهم دفع يرفضون

 جهة من الصندوق هيبة على حفاظا، السجن أو الأملاك مصادرة حد إلى يصل قد الذي الجبر

  . أخرى جهة من تمويله مصادر وحماية

 الطعون بمتابعة تتكفل التي اللجنة وهي ٢)CRP (المسبق الطعن لجنة أعمال متابعة ـ

 وثائق إرفاق: مثل القوانين بعض تطبيق على رضاهم عدم عند الصندوق مشتركو يقدمها التي
                                                 

١  Syscas :م الآلي الذي يعمل به الصندوق والذي يحمل ملفات كل المنخرطين وهو خاص بـ هو نظام للإعلاcasnosعلى مستوى التراب الوطني     )Logiciel .(    
٢  Commission de recours primaire 
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 المحدد الاشتراك بدفع الرضا لعدم المقدمة الشكاوي، )Notices (الدواء تعريف بوثائق المرض

 . وغيرها الصندوق قبل من

 من انطلاقا) Chèques impayés ( للدفع القابلة غير والبنكية البريدية الصكوك متابعة ـ

  ). Compensation (تحصيلها إعادة وحتى الصندوق إلى العبارة بهذه عودتها

 Celule (الاستماع خلية ٢٠٠٣ ماي ٢١ زالزل أحداث مع مؤخرا استحدثت ـ

d’écoute (وإرشادهم ههمتوجي ومحاولة المنخرطين شكاوي إلى الاستماع مهمة لها أسندت 

  . لمشاكلهم الممكنة الحلول وأحسن أنجع لإيجاد

  . استغلالها قصد الشبكة لرئيس المصلحة إحصائيات تقديم ـ

  

   ):Service de prestations (والأداءات التعويضات مصلحة ـ ٥

 باستلام وذلك للمنخرطين والأداءات التعويضات مختلف تقديم على المصلحة هذه تشرف

  . التعويضات مبالغ وتحديد ومعالجتها بالحقوق لهم تسمح تيال الوثائق

 : على المصلحة وتشرف

  . سابقا إليها المشار المرض تعويضات أداء ـ

  . الأمومة آداءات ـ

  . الوفاة منحة ـ

  

 التي الوظائف وتكمن. أعوان وأربع مصلحة رئيس تسييرها على يشرف المصلحة للعلم

  : يلي فيما تؤديها

  . المنخرطين من اللازمة وثائقال استلام ـ

  . ومستلزماته اشتراكاته لكافة الأخير استيفاء من والتأكد الوثائق مراقبة ـ

 عاتق على يقع لا ما وبالمقابل بتعويضه الصندوق يكفل ما وتحديد الوثائق دراسة ـ

  . الصندوق

  : وفق يتم الذي للتخليص اللازمة الوثائق إصدار

  . )Mandat (بريدية حوالة. 

  ). Compte CCP ( بريدي جاري حساب. 

  ). Compte bancaire ( بنكية حسابات. 

 إصدار أو التخليص بعملية للقيام والمحاسبة المالية مصلحة إلى الملفات إرسال ـ

 . الشيكات
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 وإيفاده عليها للتصديق الشبكة لرئيس وسنويا شهريا والمعلومات الإحصائيات تقديم ـ

  . وزو بتزي الجدهوية الوكالة إلى

 المنقول التقاعد أو التقاعد ومعاشات منح على الحصول قصد المكونة الملفات استقبال ـ

  . لذلك المناسبة القرارات وإصدار معالجتها قصد وزو لتيزي  ١الجهوية الوكالة إلى وإرسالها

 المراقب الطبيب موافقة بعد، العجز منح على الحصول قصد المكونة الملفات استقبال ـ

  . حقها في المناسبة القرارات لاستصدار أيضا وزو تيزي إلى لإيفادها ليهاع

  

  الطبية المراقبة مكتب ـ ٦

  المكتب هذا عمل أن إذ، مباشرة غير بطريقة المكتب هذا مهام إلى الإشارة سبقت لقد

، والأداءات التعويضات مصلحة لأعمال مكملا ـ وسكرتيرة مستشار طبيب من يتكون الذي ـ

  : في يكمن رهوجوه

  . الصحية المرافق مع الاتفاقيات إبرام ـ

  . للتعويض القابلة وغير للتعويض القابلة الأدوية قائمة من التأكد ـ

  . للتعويض القابلة الإصطناعية والأعضاء الأجهزة قائمة ـ

  . الطبية الملفات إدارة ـ

   %. ١٠٠ و % ٨٠ بنسبة الدواء اقتناء بطاقات منح ـ

 غير أو للقانون المخالفة الأداءات ورفض الدفع الواجبة الأداءات ىعل التأشير ـ

  . الطبيب من حتى أو المؤمن من تحدث قد التي ) الإفراط، الغش ( المدفوعة

 في تؤدي والتي لهم الممنوحة الطبية الوثائق سلامة من والتأكد المرضى فحص إعادة ـ

  . الخبرة طبيب إلى اللجوء إلى الأحيان بعض

 

  : والمالية المحاسبة ـ ٧

 أو الصندوق شريان بمثابة فهو. الشبكة نشاط في وأساسيا هاما دورا الجهاز هذا يؤدي

  : يلي فيما اسيةسالأ مهامه منوتك. له النابض القلب

  : يخص فيما المتعلقةبالشبكة حصائياتالإ مختلف إعداد ـ

  .  )Les encaissements ) ( الاشتراكات ( المداخيل إحصائيات.  

  ). Les virements (الأموال رؤوس تحويلات إحصائيات. 

  ). Les chèques impayés ( للدفع القابلة غير كاتيالش إحصائيات. 

                                                 
  . ١٦ أنظر الملحق رقم  ١
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  . Etat de trésorerie ( الخزينة حالة إحصائيات. 

  ). Les P.V caisse ( ورصيده الصندوق حالات ضبط. 

  ). Les états de papprochement ( المراقبة كشوف جداول. 

  ). Les états de préstation ( والتعويضات الأداءات حالات. 

  

 . للوحدة والمالية المحاسبية العمليات كل تسجيل على يعمل كما

   

  : حسابات ثلاث المصلحة وتسير

 عليها المؤشر والتعويضات الأداءات مختلف لدفع مخصص بريدي جاري حساب. 

  . الوفاة رأسمال عدى ما والمقبولة

 يستقبل تجاري حساب وهو، )BEA (الخارجي الجزائري البنك في بنكي حساب ـ

  . الشيكات طريق عن المدفوعة الاشتراكات مختلف

 منح دفع تمويل في لاستخدامها الجهوية الوكالة إلى المداخيل هذه تراكم تحويل ـ

  . والمعاشات والعجز

 المنازعات مصلحة إلى بعد فيما لتحويلها للدفع القابلة غير الصكوك استقبال ـ

  . اللازمة التدابير لاتخاذ وذلك

: يستقبل خاص حساب وهو، )BDL (المحلية التنمية بنك لدى: ثاني بنكي حساب. 

  . الجاري البريدي الحساب تمويل: ويحول المشتركين قبل من نقدا المدفوعة المبالغ مختلف

  ). Capitaux décès ( الوفاة رساميل دفع. 

  

  : صندوقين ةقلملحا تسير كما. 

  . المنخرطين باشتراكات تتعلق والتي) Caisse principale (الرئيسي الصندوق ـ

 للشبكة الصغيرة النفقات بعض لتمويل المخصص) Caisse régie ( الثانوي الصندوق ـ

  : مثل

  . الجرائد اشتراك ـ

  . الخدمة بسيارة المتعلقة التصليحات بعض ـ

  . الآلي علاموالإ المكتبية الأدوات بعض ـ

  . النظافة مستلزمات ـ
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 عن الصادرة الأداءات تخليص على المسؤولة هي المصلحة أن إلى نشير الأخير وفي

  . حالة لكل المناسبة بالطرق التعويضات مصلحة

  . بالأمر المعنيين بأسماء الشيكات إصدار على أيضا المسؤولة وهي

 .لحةالمص برآسة مكلف أحدهما محاسبين المصلحة يسير

 

  )السكريتاريا (العامة الأمانة ـ ٨

  . والمهام الدور حيث من أخرى مؤسسة أي مع تتشابه كلاسيكية وظيفة وهي

  

  : والنظافة الأمن ـ ٩

 الشبكة على المحافظة في نظافة وعوني أمن أعوان ثلاث يظم الذي الجهاز دور يكمن

  . لاستمرارها اللازمين والأمن النظافة بتوفير

  

  الشبكة دافأه: ثالثا

 على والاقتصادي الاجتماعي المجال في والفعال الهام الدور لعب إلى الصندوق يهدف

 تعويضات إلى بعد فيما وتحويلها المشتركين دفوعات استقبال على يعمل حيث، الولاية مستوى

  ١ ). مباشرة غير أو مباشرة (الأحقية مبدأ وحسب الطلب حسب مختلفة

 الانتساب كشهادات بالمكلفين الخاصة الضرورية الوثائق يمبتقد ملزم الصندوق أن كما

  ). وغيرها المناقصة، الشطب (المرور تأشيرة تكون مختلفة مهام بتأدية تسمح التي، والانخراط

  : خلال من وذلك السوداء السوق على للقضاء كفيلة وسيلة إيجاد إلى الصندوق ويتطلع

 المأجورة غير المهنية النشاطات ارسونيم الذين الأشخاص جميع تسجيل من التمكن ـ

   ). وغيرهم، الحرة المهن، التجار(

  . التأمينية خدماتها مجال توسيع ـ

  

 

 

 

 

                                                 
  . المرض ـ العجز ـ الأمومة:   المباشرة ١

  . فاةالتقاعد ، رأمال الو:       غير المباشرة
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  . ٢٠٠٣ ـ ١٩٩٨ للفترة الشبكة ونفقات إيرادات تطور دراسة: الثاني المبحث

 لاستقلاله وذلك الصندوق حداثة على مجددا نؤكد أن الضروري من أنه نرى البداية في

 يجعل ما هذا، )CNAS (الأجراء للعمال الاجتماعية للتأمينات الوطني الصندوق عن ١٩٩٥ سنة

  .ما نوعا محدودا بومرداس شبكة ونفقات إيرادات تطور تقييم

 كانت حيث ١٩٩٨ سنة من انطلاقا الشبكة طرف من الصندوق بإيرادات التكفل تم لقد

 في فعليا الانطلاق تم فقد) التعويضات (نفقاتال أما. الجهوية الوكالة مهام من التاريخ هذا قبل

  . ٢٠٠٢ جانفي الفاتح من ابتداءا الشبكة طرف من تخليصها

             للفترة الصندوق ونفقات إيرادات دراسة إلى المبحث هذا في نتطرق وسوف

  . للنفقات بالنسبة ٢٠٠٣ إلى ٢٠٠٢ ومن، للإيرادات بالنسبة ٢٠٠٣ ـ ١٩٩٨

  

  : هي أساسية نقاط ثلاث إلى المبحث لتقسيم تقودنا الدراسة هذه

  . وتطورها الشبكة إيرادات: أولا

  . وتطورها الشبكة) تعويضات (نفقات: ثانيا

  . الشبكة موظفي وخريطة الجدد المنخرطين عدد دراسة: ثالثا

  

  . وتطورها الشبكة إيرادات: أولا

 الدخل (للضريبة الخاضع لدخلا هو الاشتراك لحساب المستعملة القاعدة أو الأساس إن

 الوطني للأجر السنوي المبلغ مرات) ٠٨ (ثماني بحوالي الأدنى حده يقدر والذي، )السنوي

 ). S.N.M.G (المضمون الأدنى

 الأعمال رقم إلى الرجوع يتم، للضريبة الخاضع الدخل تحديد من التأكد عدم حالة في أما

  : التالية النسب تطبق حيث ١الجبائي

  . البضائع بيع تجارتهم تمثل الذين للخاضعين النسبةب % ١٥

  . الخدمات تجارتهم تمثل الذين للخاضعين بالنسبة % ٣٠

 الأدنى الحد عن المدفوع للاشتراك السنوي المبلغ يقل أن يمكن لا الأحوال كل وفي

  ٢: التالية للقاعدة وفقا المحدد

   %  ١٥ × ٨× ) S.N.M.G (المضمون الأدنى الوطني الأجر        

  . الأدنى الحد مرات) ٠٨ (ثماني يتعدى أن يمكن فلا الأعلى للحد بالنسبة أما

  . ج.د ١٤,٤٠٠،٠٠ هو ٢٠٠٣ لسنة الأدنى الحد: مثال
                                                 

  .  المحدد لكيفيات تحديد أساس الاشتراكات وأداءات الضمان الاجتماعي٥/٧/١٩٩٦ المؤرخ في ٢٠٨ ـ ٩٦ المرسوم التنفيذي رقم  ١
  .  نفس المرجع السابق الذكر ٢
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  . ج.د ١١٥,٢٠٠ = ٨ × ١٤,٤٠٠ هو السنة لنفس الأعلى الحد      

  

 القانونية لهآجا في بالنشاط التصريح فعليه مالية غرامات لأي المكلف يتعرض لا وحتى

) ١٠ (عشر قبل التصريح هذا يتم خلاله من والذي بالصندوق الخاص للتشريع وفقا تحدد وهي

 بداية أو الوجود لشهادة وفقا، الضرائب إدارة قبل من المحدد النشاط بداية تاريخ من انطلاقا أيام

 تجنب من للمكلف يسمح ما وهو، )Certificat début d’activité ou certificat d’existence (النشاط

  ). Pénalities de retard (التأخير غرامات

 تأخير يعتبر الآجال هذه وتجاوز، للدفع قانوية آجال هناك أن إلى نشير السياق نفس وفي

  ١). Majoration de retard (التأخير زيادات إلى المكلف يعرض ما وهو للدفع

  : عليها والتعليق ) ٢٠٠٣ ـ ١٩٩٨ (للفترة المؤسسة إيرادات عرض يلي وفيما

  

  :٠٦ رقم لشكلا

  التطور ونسب المؤسسة مداخيل

  ج.د: الوحدة                                                                    

          ١٩٧,٨١٠,٤٥٢،٨٥    ١٩٩٨  

        ١٩٩٩   +

٠٣،٠٥  

  ٢٠٣,٨٤٤,٩٢٠،٩٨  

      ٢٠٠٠   +

٢١،٥٨  

 +

٢٥،٢٩  

  ٢٤٧,٨٤٢,٣٠٧،٥٤  

    ١٩٤,٢٤٩,٢٧١،٤٥    ٠١،٨٨-   ٠٥،٦٩-   ٢١،٦٢-   ٢٠٠١  

  ١٥،١٧+  ٢٠٠٢   - 

١٠،٠٠  

+٠٩،٧٥   +

١٣،١٠  

  ٢٢٣,٧٢٥,١٥٨،٧٣  

٠٤،٨٧-   ٢٠٠٣   +

٠٩،٥٦  

 -٢١٢,٨٣٥,١١٤،٢٧    ٠٧،٩٥+  ٠٧،٥٩+  ١٤،١٣  

  . المؤسسة وثائق على اعتمادا الطالب إعداد من: المصدر
  .٠٧ رقم الملحق أنظر          

  

  : التعليق

                                                 
  .  المتعلق باشتراكات الضمان الاجتماعي لغير الأجراء٧٣٤ ـ ٩٦ من المرسوم التنفيذي رقم ١٨ المادة  ١
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 والنتائج الحصيلة هذه على الإطلاع خلال من تقديمها يمكن التي ظاتالملاح أولى إن

 سنة وباعتبار أنه إذ. الشبكة مداخيل يخص فيما العموم على التوازن من نوعا وجود هي

 زيادة فيها الصندوق حقق الأخيرة هذه تلاثا اللتين السنتين أن يظهر ١٩٩٨ سنة هي الأساس

 أهم ولعل. بالإيرادات تتعلق زيادة نسبة أعلى تمثل يوالت % ٢٥،٢٩ ثم % ٠٣،٠٥ بـ قدرت

 بالكثير دفع مما التجاري السجل في القيد إعادة عرفت التي الفترة هذه ةيصوخص هو الأسباب

  . الصندوق تجاه وضعياتهم لتسوية المشتركين من

 انخفض حيث، نشاطه بداية منذ له مداخيل أدنى الصندوق يسجل ٢٠٠١ سنة وفي

 تفوق وبنسبة، ١٩٩٩ لسنة بالنسبة ٠٥،٦٩ وبـ % ٠١،٨٨ إلى ١٩٩٨ سنة مع بالمقارنة

 ١٣،١٠ بـ ارتفاع إلى ٢٠٠٢ سنة الفارق هذا ليصل، ٢٠٠٠ سنة % ) ٢١،٦٢ - ( الخمس

 لسنة بالنسبة % ٠٩،٧٥ اللاحقة بالسنوات مقارنة ثم ١٩٩٨ سنة هي الأساس سنة باعتبار

  . ٢٠٠١ سنة % ١٥،١٧ بـ ارتفاع ثم، ٢٠٠٠ سنة مع % ١٠ بـ انخفاض، ١٩٩٩

 مع ةنمقار السنة هذه عرفته الذي الانخفاض فهو تسجيله يمكن ما همأف ٢٠٠٣ سنة أما

 ٢١ زلزال هوأثر المجال هذا في يذكر سبب أهم ولعل %. ٠٤،٨٧ بـ قدر والذ ٢٠٠٢ سنة

 إذن وتظل. الولاية هياكل لمختلف وتقهقر ثقل من له كان وما المنطقة ضرب الذي ٢٠٠٣ ماي

 مليار ٢٤٧ فاقت والتي لها قيمة أكبر فيها سجل الإيرادات حيث من سنة أحسن ٢٠٠٠ سنة

  . سنتيم

 عن العزوف إلى المشتركين تدفع ذكرت التي غير أخرى أسباب هناك أن اعتقادنا وفي

 ستبياناا لهم نوجه جعلنا ما وهذا، نهائيا عنها الامتنماع أو القانونية الآجال في اشتراكاتهم دفع

 المبحث في عرضه يتم سوف ما خلال من الأسبابهذه  على الوقوف قصد ) منهم لعينة أو(

  . الفصل هذا من الثالث

 لغير الاجتماعي الضمان لاشتراكات والدنيا العليا الحدود لبعض عرض يلي وفيما

  . السنوات لبعض) CASNOS (الأجراء

  :٣ رقم جدول

  لاشتراكات والدنيا العليا الحدود
  

  الأعلى الحد  الأدنى الحد   السنة
٥٧,٦٠٠،٠٠  ٨,٦٤٠،٠٠٠  ١٩٩٨  
٨٦,٤٠٠،٠٠  ١٠,٨٠٠،٠٠  ١٩٩٩  
٨٦,٤٠٠،٠٠  ١٠,٨٠٠،٠٠  ٢٠٠٠  
١١٥,٢٠٠،٠٠  ١٤,٤٠٠،٠٠  ٢٠٠١  
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١١٥,٢٠٠،٠٠  ١٤,٤٠٠،٠٠  ٢٠٠٢  
١١٥,٢٠٠،٠٠  ١٤,٤٠٠،٠٠  ٢٠٠٣  
١٤٤,٠٠٠،٠٠  ١٨,٠٠٠،٠٠  ٢٠٠٤  

  . المؤسسة وثائق على اعاتمادا الطالب إعداد من: المصدر

، النشاط بداية من والثانية الأولى للسنة بالنسبة الدنى الحد دفع من المشترك يستفيد

 تحقيق حالة في الأعمال رقم من %) ١٥ (ـب الاشتراك نسبة تحدد الثالثة السنة من وانطلاقا

 تملأ صندوقال وشبكات وكالات كل مستوى على ١ وثيقة تقدم ذلك تحديد ولأجل. السالبة النتيجة

  ). Le chiffre d’affaire (الأعمال رقم أو) Le revenu (الدخل تحدد الضرائب إدارة قبل من

  

  .٢٠٠٣ ـ ٢٠٠٢ للفترة الشبكة نفقات تطور استعراض: ثانيا

، بذاتها الشبكة نفقات تمويل بداية فترة إلى الفترة هذه على الدراسة اقتصار سبب يعود 

 إلا تمثل لا طريقها عن الممولة النفقات هذه فإن الحقيقة وفي .٢٠٠٢ سنة من انطلاقا وذلك

 ٢: بتمويل تتكفل حيث منها جزءا

  . والأمومة المرض عن التعويضات ـ

  . الطبية والأدوات الأجهزة ـ

  . والحمامات المعدنية بالمياه المعالجة نفقات ـ

  ). الوفاة منحة (الوفاة رأسمال ـ

  

 والمتمثلة الشبكة فقاتن من الأسد حصة بتمويل وزو يزيلت الجهوية الوكالة تتكفل كما

  : في

  . التقاعد ومعاشات  منح ـ

 . العجز منح ـ

 

 المحولة الشبكة أموال إلى أساسا تعود النفقات هذه تمويل مصادر أن إلى الإشارة وتجد

  ٣). Ordre de virement (التحويل أوامر طريق عن الوكالة إلى أسبوعيا

                                                 
  .١٣الملحق رقم   أنظر  ١
  . ٨  أنظر الملحق رقم  ٢
  . ٩ أنظر الملحق رقم  ٣
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 التنمية بنك لدى البنكي الحساب في المحصلة اليومية الاشتراكات اعإيد يتم أن فبعد

 اللازمة المبالغ اقتطاع بعد الجهوية الوكالة إلى أسبوعيا وتحويلها الأموال هذه تركيز يتم المحلية

  . الشبكة نفقات لتمويل والكافية

 نفقات كافة ويلتم يتم أن وبعد. والعجز التقاعد نفقات لتمويل تشغل المحولة الأموال هذه

 تقوم حيث بالجزائر المركزية المديرية إلى الفوائض بتحويل الأخيرة هذه تقوم، الجهوية الوكالة

  .الحاجة عند لاستعمالها دخاريةلاا الحسابات في البنوك لدى إيداعها أو باستثمارها الأخيرة هذه

 بل الفوائض على هامن التحصل تم التي الشبكة أو بالوكالة خاصا التمويل هذا يكون ولا

 تسجيل تم ٢٠٠٠ سنة خلال أنه فقط وللإشارة. الصندوق هياكل بجميع خاصا التمويل يكون

  : الجهوية الوكالات باعتبار وذلك ١:التالية العجوز

  

  :٤ رقم جدول

 CASNOS الأجراء غير لصناديق الجهوية الوكالات مستوى على المسجلة العجز مبالغ

 )ج.د مليون: الوحدة(

 

 على المسجل العجز مبالغ  الجهوية وكالاتال

  النفقات مستوى

  ٣٤٧  بلعباس سيدي

  ٢٥٨  وهران

  ١٨٧  مستغانم

  ١٥١  باتنة

  ١٥٠  قسنطينة

  ١٤٦  بشار

  ٩٧   عنابة

  ٩١  ورقلة

  ٧٣  الجزائر

  ٦٠  الشلف

  ٤٧  وزو تيزي

  . جرة أبو سلطاني لتصريح وفقا الطالب إعداد من: المصدر            
                                                 

  . ٢٠٠١ أفريل ٢٦ و ٢٥أيام . فندق الأوراسي. أعمال الأيام الدراسية حول الضمان الاجتماعي لغير الأجراء. وزارة العمل والحماية الاجتماعية.  سلطاني أبو جرة ١
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  . الاجتماعية والحماية العمل وزارة                      

  

 عجزا يحدد ما وهو ج.د مليون ٣٢،٥ بـ يقدر فائضا حققت التي سطيف وكالة باستثناء

 نسبة برفع استدراكه يمكن المبلغ هذا أن يضيف حيث) ج.د مليون ١,٩٧٢ (بـ يقدر صافيا

 % ٥١ إلى المأجورة غير الفئة نم الوطني التراب مستوى على % ٣٥ بـ تقدر التي التحصيل

  . ٢٠٠٤ سنة قبل وهذا تقدير كأقل

  

  : يلي كما الصندوق نفقات تطور استعراض ويمكن

  

  :٥ رقم جدول

  ٢٠٠٣ و ٢٠٠٢ لسنتي الشبكة ونفقات إيرادات تطور

  ج.د: الوحدة

  

  %  ٢٠٠٣  ٢٠٠٢   النفقات

٣٠,٠٥١,٢٦٨،٦  )١) (ENDIMED, CNAS(المرض بما فيها 

٣  

٤٠,٣٠٠,٣٢٧،٩

٨  

١٣٤،١٠  

  ١١٩،٧٨  ٧٦١,٧٢٠،٩٢  ٦٣٥,٨٩٢،٢٥  الأدوات والأجهزة الطبية

  ٦٤،٤٦  ١٧٥,١٣٧،٨٦  ٢٧١,٦٩٢،٠٠  الحمامات والمعالجة بالمياه المعدنية

  ـ  ـ  ٤٤,٠٦١،١٢  نفقات الأمومة

  ٥٣،٤٠  ٤١,٥٤٦،٢٥  ٧٧,٧٩٨،٤٥  لمصاريف النق

  ١٧٦،٥٩  ٩,٨٣٣,٤٦١،٠٠  ٥,٥٦٨,٤٠٨،٠٠  منحة الوفاة

٣٦,٦٤٩,١٢٠،٤  المجموع

٥  

٥١,١١٢,١٩٣،٩

١  

١٣٩،٤٦  

  . المؤسسة إحصائيات على اعتمادا الطالب إعداد من: المصدر

  

                                                 
  .CNAS نا منخرطو الصندوق من صيدليةالأدوية التي يتحصل عليها مجا : CNAS نفقات  ١

ENDIMED  : الأدوية التي يتحصل عليها مجانا منخرطو الصندوق من صيدليات وفقا لاتفاقيات ثنائية بين الصندوق والصيدلية .  
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 لمصاريف المعتبر الارتفاع ملاحظة هو الجدول لهذا تقديمها يمكن قراءة أول إن

 أهم تعتبر حيث %  ٧٦،٥٩ و % ٣٤،١٠ التوالي على تمثل والتي الوفاة ومنحة المرض

  . الشبكة طرف نم الممولة النفقات

 ١،النقل ومصاريف المعدنية بالمياه والمعالجة الحمامات نفقات انخفاض يلاحظ كما

 الأمومة نفقات تسجل لم فإنه وبالمقابل % ٤٦،٥٩ و % ٣٤،٥٤ بـ التوالي على قدر والذي

  . ٢٠٠٣ سنة خلال

  .  %٣٩،٤٦ بـ فقدرت النفقات في الكلية الزيادة نسبة أما

 المؤمنين عدد ازدياد أولهما: أمرين إلى النفقات في الزيادة هذه باباس جعرن أن ويمكن

 إلى الصندوق إحصائيات تشير حيث، التجارية السجلات على الحاصلين عدد بازدياد سنويا

 سنة عن % ٢٠،٠٣ بـ تقدر زيادة نسبة يمثل ما وهو  ٢،جديد منخرط ١٢٧٢٦ حوالي انضمام

٢٠٠٢ .  

 في سببا كان الذي ٢٠٠٣ ماي ٢١ زلزال مخلفات إلى راجع فهو الثاني الأمر أما

  . المرض نفقات لمختلف المذهل الارتفاع إلى ضافةبالإ، خصوصا الوفاة منحة ارتفاع

 لمعرفة المقارنة هذه نجعل أن يمكن الشبكة ونفقات لإيرادات إذن التعرض خلال من

  ٣. للصندوق المتبقي الرصيد

 

  :٠٦ رقم جدول

  دوقالصن مداخيل استهلاك

  

  ٢٠٠٣  ٢٠٠٢  

  ٢١٢,٨٣٥,١١٤،٢٧  ٢٢٣,٧٢٥,١٥٨،٧٣  الصندوق إيرادات

  ٥١,١١٢,١٩٣،٩١  ٣٦,٦٤٩,١٢٠،٤٥  الصندوق نفقات

  ١٣٩,١٠٠,٠٠٠،٠٠  ١٧٨,٣٣٤,٠٠٠،٠٠  الجهوية الوكالة إلى المالية التحويلات

  ٤٢,٦٢٢,٩٢٠،٣٦  ٨,٧٤٢,٠٣٨،٢٨  المتبقي الرصيد

  . الطالب إعداد من: المصدر

  

  : التعليق
                                                 

  .  مصاريف النقل تتمثل في تعويضات الصندوق المقدمة للمؤمن في إطار انتقاله للمعالجة خارج الوطن ١
  .١٠ق رقم  أنظر الملح ٢
  . ٠٩ و ٠٨، ٠٧ أنظر الملاحق رقم  ٣
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 المدفوعة الاشتراكات من عليها المحصل الصندوق إيرادات أن إليه الإشارة سبق كما

  . ٢٠٠٢ سنة مع مقارنة % ٠٤،٨٧ بنسبة انخفاضا سجلت للشبكة التابعين المكلفين قبل من

 الأساس بسنة مقارنة ٢٠٠٣ لسنة % ٣٩،٤٦ بنسبة  ارتفاعا النفقات سجلت كما

٢٠٠٢ .  

  . ٢٠٠٣ سنة خلال المنطقة عرفته الذي الزلزال إلى ةالمسجل النتائج هذه وتعود

 أن الملاحظ لكن, )الوفاة، الأمومة، المرض (نفقاته لتمويل تستعمل الصندوق إيرادات إن

 لسنتي %  ٢٤،  %١٦ بـ والمقدرة المداخيل هذه من ضئيل جزء سوى تمثل لا النفقات هذه

  . التوالي على ٢٠٠٣ و ٢٠٠٢

 الجهوية الوكالة إلى بتحويله الشبكة تقوم المداخيل هذه من الأكبر الجزء فإن المقابل وفي

 تسير تزال لا والتي بالشبكة لمتعلقةا والعجز التقاعد نفقات بتمويل بدورها تقوم التي وزو لتيزي

  . النفقات هذه تمويل بعد المتبقي الفائض باستثمار تقوم كما.  قبلها من جهويا

 بسنة مقارنة ٢٠٠٣ لسنة % ٢٢ بنسبة التحويلات ضانخفا الجدول خلال من ويلاحظ

٢٠٠٢ .  

) خاص تحويل (الغرض لنفس الجهوية الوكالة إلى أيضا المتبقي الرصيد يحول كما

 فوائد على خلالها من الوكالة وتحصل الضرورة عند تستخدم تجارية حسابات في لادخاره وذلك

  . بنكية

 قدر ٢٠٠٢ سنة مع مقارنة معتبرا ارتفعا سجل ٢٠٠٣ سنة رصيد فإن فقط وللإشارة

  ).٢٠٠٢ سنة عن مرات ٤ بحوالي ارتفاع % (٣٨٧،٥٦ بنسبة

  

  . الشبكة موظفي وخريطة الجدد المنخرطين عدد دراسة: ثالثا

 شلل شبه عرفت ، ماي شهر من وانطلاقا بومرداس شبكة أن إلى الإشارة من بد لا

 والتي منه مرجوة كانت التي راداتيالإ تحقيق عدم عنه نتج مما، ٢٠٠٣ ماي ٢١ زلزال بسبب

 بنسبة أي ٢١٢,٨٣٥,١١٤،٢٧ هو فعليا حقق وما  ١ ج.د ٢٧١,٩٩٧,٥٦٠،٠٠ بـ مقدرة كانت

 على تسجيله تم ما وخصوصا الشبكة نفقات ارتفاع لاحظنا وبالمقابل %. ٢١،٧٦ بـ تقدر عجز

 ابعةمتوال مراقبةال حملات توقيف تم فإنه وكذلك. المرض وتعويضات الوفاة منح مستوى

  . الولاية سكان عاشها التي الاستثنائية للحالة نظرا القضائية

)   mise à jour (الاشتراكات استيفاء شهادة على الحصول يةرإجبا إلفاء إلى بالإضافة

  . المؤسسة تتوقعها كانت كبيرة مداخيل يضيع مما التجاري السجل من الشطب يريد لمن

                                                 
١  Prévisions budgétaires. Exercice 2004. P 1. 
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 بالتخفيضات يتعلق فيما للمكلفين الصندوق قبل من ةالمقدم التسهيلات كل ورغم

)Exonération (الأقساط طريق عن والدفع) Echéancier de paiement( ،الإجراءات هذه تقدم لم 

 والأهداف النتائج لتحقيق فعالية أكثر أدوار لعب وعماله الصندوق على ويبقى. فعالة نتائج أي

 : يلي ما يدتحد إلى ننساق يجعلنا ما هذا، المرجوة

  . الجدد المنخرطين عدد تحديد ـ ١

  . الشبكة عمال خريطة ـ ٢

  

.  

  . الجدد المنخرطين عدد تحديد ـ ١

 ما أو التجاري السجل على يتحصلون الذين الجدد المنخرطين عدد معرفة بذلك المقصود

  . الصندوق تجاه واستيفائها اشتراكاتهم بدفع ملزمين يجعلهم مما، يعادله

  ١: التالية النتائج عرض يمكن الصدد هذا وفي

  :٠٧ رقم جدول

  للصندوق الجدد المنخرطين عدد

  شخص: الوحدة

  

  %  %  المنخرطين عدد   السنة

   ـ   ـ  ١٧٣٦  ٢٠٠٢

   ـ  ٢١،٨٣ -  ١٣٥٧  ٢٠٠٣

 سنة توقعات

٢٠٠٤  

٠٤،٢٠ -  ٢٥،١١ -  ١٣٠٠  

  . الطالب إعداد من: المصدر

  

 أن إذ، الصندوق في الجدد نخرطينالم لعدد متعاقب انخفاض وجود الملاحظ من

 ٢٥،١١ بنسبة انخفاض يتوقع كما % ٢١،٨٣ هو  ٢٠٠٢ بسنة مقارنة ٢٠٠٣ لسنة الانخفاض

  . ٢٠٠٤ سنة من% 

 هذا يأتي %. ٠٤،٢٠ إلى يصل قد انخفاض يتوقع ٢٠٠٣ بسنة ٢٠٠٤ سنة وبمقارنة

، متواصلة الترميمات يهف تزال لا الذي، الصندوق بها يمر التي الاستثنائية الوضعية ظل في

                                                 
  . ١٠ أنظر الملحق رقم  ١
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 مصالح نشاط تجميد إلى بالإضافة، مستقرة غير ظروف في تنشط الشبكة يجعل الذي الأمر

  . للمؤسسة الاشتراكات تحصيل على سلبا ذلك انعكس وبالتالي والمنازعات المراقبة

  

  . الشبكة عمال خريطة ـ ٢

 مكتب عون أحدهما دينجدي عونين توظيف من ستستفيد الشبكة أن إلى نشير البداية في

  .وبودوا ببلدية خاص شباك لفتح تحضيراتها بمناسبة وذلك) Liquidateur (للملفات مصفي والثاني

  

  

.  

  :٨ رقم جدول

  الشبكة موظفي

  

 سلم   الوظيفة

  الوظيفة

 عدد

  الموظفين

  ٠١  ١٧ ـ ٠١  )الشبكة رئيس (بالدراسات مكلف

  ٠١  ١٧ ـ ٠٣  مستشار طبيب

  ٠١  ١٤ ـ ٠١  نيةثا درجة مصلحة رئيس

  ٠١  ١٣ ـ ٠٢  ثالثة درجة مصلحة رئيس

  ٠٠  ١٣ ـ ٠٢  رئيسي محاسب

  ٠٢  ١٣ ـ ٠١  معتمد مراقب

  ٠١  ١٣ ـ ٠١  محكمة مرافع

  ٠٠  ١٢ ـ ٠٣  متربص مراقب

  ٠١  ١٢ ـ ٠٣  فرع رئيس

  ٠٤  ١١ ـ ٠٤  محاسب

   ٠٠  ١١ ـ ٠٢  قضائي محرر

  ٠١  ١١ ـ ٠٢  صندوق أمين

  ٠٣  ١١ ـ ٠٢  مراقب

  ٠٠  ١٠ ـ ٠٤  رشيفأ تقني

  ٠٣  ١٠ ـ ٠٣  مصفي
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  ٠١  ٠٩ ـ ٠٣  الرقن آلة. سكريتير

  ٠٤  ٠٩ ـ ٠٢  مكتب عون

  ٠٣  ٠٩ ـ ٠٢  بالأمن ملحق

  ٠١  ٠٩ ـ ٠٢  سيارة سائق

  ٠١  ٠٨ ـ ٠٣  مساعد عون

  ٠١  ٠٨ ـ ٠٢  ملفات مسير

  ٠٢  ٠٤ ـ ٠٣   نظافة

  .١١ رقم للملحق وفقا الطالب إعداد من: المصدر            

  

 مثل أهميتها رغم المناصب بعض وجود عدم هو مبدئيا يلاحظ أن  يمكن ما إن

 الأخيرة هذه زالت ما حين في، المحاسبة مصلحة تسيير على يشرف الذي الرئيسي المحاسب

، الأرشيف وتقني القضائي المحرر وظيفة غياب أيضا. الساعة لحد محاسب طريق عن تسير

  . الشبكة اخلد توفرها من بد لا أساسية وظائف وهي

 أغلب أن إذ، الشبكة منه تعاني الذي الموظفين في العجز هو المميز الشيء ويبقى

 والذي عماله كاهل على الملقى العبء لتخفيف وذلك عمال توظيف إلى بحاجة تزال لا المصالح

 أعباء تزايد مع وخصوصا، الصندوق لمنخرطي الخدمات أفضل تقديم وبين بينهم يحول

  . به المسجلين يدوتزا الصندوق

 كبيرتين وجدية رغبة لمسنا فإننا ذكره سبق ما كل رغم بأنه نقول أن الأخير في يبقى

  . والخدمات الأداء تحسين في الصندوق موظفي بعض عند

 لمداخيلها نسبي انخفاض وبالمقابل، الشبكة نفقة مستوى على محسوسا ارتفاعا نسجل كما

 التوقعات رغم ٢٠٠٣ سنة خلال أحداث من عرفته وما المنطقة بخصوصية المفسر الأمر

  . إيجابي فائض تحقيق إلى تشير كانت التي المسبقة

، البشرية موارده وتدعيم هياكله إنجاز باستكمال مرتبط الصندوق استقرار أن نؤكد كما

  . والمنشودة المسطرة الأهداف بلوغ قصد وذلك اللازمة العمل ظروف لهم وتوفير

 حركية حسن على مؤثر عائق والمسؤولين المسيرين جانب نم تقصير كل ويبقى

 القسط عزوف يفسر ما ذلك ولعل الشبكة مشتركي على سلبا ينعكس أن شأنه من وما الصندوق

  . الصندوق تجاه واجباتهم تأدية عن منهم الأكبر

 وهم الشبكة في الآخر الطرف رأي نعرف أن بقي للصندوق الداخلية الإطلالة هذه وبعد

  . الفصل هذا من الثالث المبحث دراسة عليه تنصب سوف ما وهذا، المكلفين ورجمه
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  . النظام وفعالية أثر لتحليل الشبكة في المنخرطين من لعينة استبيانية دراسة: الثالث المبحث

، نظرته في الآخر الرأي معرفة في الرغبة من انطلاقا الاستبيان هذا تقديم فكرة جاءت

  : الآتية النقاط خلال من ترجمتها تمت رادةلإا هذه. والشبكة النظام اتجاه لعاتهوتط أفكاره

  . الدراسة وأهداف الاستبيان تقديم: أولا

  . وتحليلها البيانات تجميع: ثانيا

  . الاستبيان وتقييم الاستنتاجات أهم على الوقوف: ثالثا

  

  . الدراسة وأهداف الاستبيان تقديم: أولا

 يبلغ والمفتوحة المغلقة الأسئلة من مجموعة عن عبارة هو منجز الاستبيان مشروع

 لشبكة الأجراء لغير الاجتماعي الضمان نظام في المنخرطين لفئة موجهة سؤالا ٢٧ عددها

  : من والمتكونة بومرداس

  . التجار ـ

  . الحرفيين ـ

  . الصناعيين ـ

  . الفلاحين ـ

  . السائقين ـ

  . الحرة المهن وأصحاب ـ

 لتوجيه المخصصة الافتتاحية صفحة تضمن وقد ١،والفرنسية العربية باللغتين معد وهو

 يؤكد شرفي تصريح مع الدراسة هذه في والمساهمة تعاونها حسن على الفئة لهذه تشكرات

                                                 
  . ١٢ الرجاء العودة إلى الملحق رقم  ١
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 جويلية ١٥ تاريخ من انطلاقا بشهر المدة حددت وقد. عناية بكل عليه والموافقة فيه المشاركة

  . ٢٠٠٤ أوت ١٥ إلى ٢٠٠٤

  

  : أساسية محاور أربع ضمن أدرجت متنوع سؤال ٢٧ الاستبيان تضمن كما

  ). أسئلة سبع (شخصية معلومات. 

  ). أسئلة سبع (المهنية الوضعية. 

  ). أسئلة ةست (التعويضات بنظام تتعلق معلومات. 

  ). أسئلة سبع (ودوره الصندوق بفائدة تتعلق معلومات. 

  

  : يلي فيما الاستبيان هذا أهداف أهم وتتمثل

 من الكثير في يكون قد الداخلي النقد أن إذ، بالمنخرطين والمتعلق الآخر الرأي معرفة. 

 حول وآرائهم المعنية الفئة تطلعات معرفة إلى نحتاج ولذلك، الدراسة عن معبر غير الأحيان

  . النظام وفعالية دور

 النهوض قصد ناجعة لحلو لإيجاد ةلمحاو في وذلك اقتراحاتالمشتركين إلى الاستماع. 

  . بالقطاع

  . الغير يراها التي السلبيات معرفة. 

  . العام الصالح يخدم بما ترقيته على والعمل النظام أهمية تأكيد. 

  

 تم التي النسخ عدد أن إلا المعنيين على توزيعها تم استبيان ٢٥٠ استنساخ تم وقد

 يبدوا لم الاستبيان عليهم وزع منم الكثير أن الملاحظ والشيء، ١٢٦ يتجاوز لم استرجاعها

  : أهمها متنوعة لأسباب أسئلته على الإجابة في الرغبة

  . الشبكة في منهم عريضة فئة تسجيل عدم ـ

  . أدائها أو الشبكة عمال من تطيرا بعضهم رغبة عدم ـ

  . الموزعة للنسخ بعضهم إهمال ـ

 بملئها شخصيا أقوم وأن. المقابلات طريق عن العملية بقية إتمام استدعى الذي الأمر

  أمانة بكل ونقلها لإجابتهم والاستماع السؤال قراءة طريق عن عنهم نيابة

  

  . وتحليلها البيانات تجميع: ثانيا
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 هذه تلخيص إلى نحتاج ولذلك وتحليلها الاستبيان نتائج محصلة بعرض الآن نقوم سوف

  . جدول شكل في العملية

  : للمستجوبين الشخصية المعلومات ـ ١

  

  

  

  

  

  

  

  :٩ رقم جدول

  للمستجوبين العائلية والحالة الجنس

  شخص: الوحدة
  البيان  إناث   ذكور

  أرملة  مطلقة  متزوجة  عزباء  أرمل  مطلق  متزوج  عازب
  المجموع

  ١٢٦  ٥  ـ   ١٥  ١٠   ـ   ـ  ٤٠  ٥٦  العدد
  ١٠٠  ٤  ـ  ١٢  ٠٨  ـ  ـ  ٣٢  ٤٤  المئوية النسبة

  .الطالب إعداد من: المصدر

  

 الإناث من،  %٢٤ أي، والباقي ذكور هي المستجوبة الفئة من %  ٧٦ أن نلاحظ

   %. ٤٤ بنسبة المتزوجين ثم % ٥٢ بنسبة العزاب من وأغلبهم

  

  :١٠ رقم جدول

  للمستجوبين الدراسي المستوى
  المجموع  شيئ لا  الجامعي  الثانوي  المتوسط  الابتدائي  البيان
  ١٢٦  ٤٢  ٢٦  ٠٣  ١٦  ٣٩   العدد

  ١٠٠  ٣٦  ٢٠  ٢  ١٢  ٣٠   المئوية النسبة
  . الطالب إعداد من: المصدر
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 منهم يمثل حيث، الجامعي المستوى دون هم % ٨٠ نسبة أن نلاحظ يجعلنا الجدول هذا
 هي الجزائر في التجار فئة لأن جدا طبيعي الأمر. علمي مؤهل أدنى يمتلكون لا من % ٣٦نسبة
  . الأمية من تعاني التي الفئة

 يتراوح المستجوبين كل فإن الشهري بالدخل المتعلق والسابع سالساد السؤالين عن أما
  . توقف بدون كامل يوم لمدة يعملون وهم ج.د ١٠٠,٠٠٠ و ج.د ١٠,٠٠٠ بين ما دخلهم

  

  للمستجوبين المهنية الوضعية ـ ٢

  :١١ رقم جدول

  الممارس الحر النشاط
  المجموع  حرة مهن  حرفي  صناعي  فلاح  سائق   تاجر  البيان
  ١٢٦  ٢٦  ٠٧  ١٢  ٢٣  ١٢  ٤٦   العدد

  ١٠٠  ٢٠،٨  ٥،٥  ٩،٥  ١٨،٢  ٩،٥  ٣٦،٥   المئوية النسبة

  . الطالب إعداد من: المصدر

 الحرة المهن أصحاب ثم % ٣٦،٥ بنسبة التجار من كانت المستجوبة الفئة أغلب

 بنسبة الفلاحين ثم % ٢٠،٨ بنسبة ) الاستشارة مكاتب، محاسبين، صيادلة، أطباء، محامين(

  . الترتيب على ٥،٥ و ٩،٥ ، ٩،٥ بنسب الحرفيين، الصناعيين، السواق يليهاو % ١٨،٢

  

  :١٢ رقم جدول

  وغيرهم النشاط بداية تاريخ من لاشتراكاتهم المستوفين المنخرطين

  ) شخص                                                          (

 تاريخ = النشاط بداية تاريخ  البيان

 دفع ريختا = الانتساب

  الاشتراكات

 تاريخ ≠النشاط بداية تاريخ

 دفع تاريخ ≠ الانتساب

  الاشتراكات

  المجموع

  ١٢٦  ٤٨  ٧٨  العدد

%  ١٠٠  ٣٨،٠٠  ٦٢،٠٠  

  . الطالب إعداد من: المصدر

  

 القانونية الإجراءات كافة إستوفت المستجوبة الفئة من بالمائة ٦٢ أن الجدول هذا يظهر

  .ومتطلباتها الإجراءات كامل إستوفاء غاية وإلى والإنخراط بالإنتسا إجراءات من إنطلاقا

 ولا متأخرا فيها للصندوق الإنتساب تاريخ كان المشتركين من % ٣٨ نسبة تبقى بينما

  .ومستلزماته اإجراءات كامل تستوفي لم الساعة حد إلى الفئة هذه تزال
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 في الفعلية الإنخراط نسبة لأن باختصار الواقع حقيقة تعكس لا النسبة هذه أن الحقيقة في

 الفئة مع مقارنة دلالة رلها أكث النتيجة هذه أن إلا،  المعنيالمجتمع من % ٣٥ هي الصندوق

  .المستجوبة

  ١٣ رقم: جدول

  .وحدودها الإشتراكات دفع عن الإمتناع

  المجموع  السقف  الدخل من % ١٥  الأدنى الحد  

    الدفع  اعالامتن  الدفع  الامتناع  الدفع  الامتناع  البيان

  ١٢٦  ٠٨  /  ٣٠  ١٨  ٥٦  ١٤  العدد

  ١٠٠  ٦،٥  /  ٢٣،٨  ١٤،٢  ٤٤،٤  ١١،١   %النسبة

  . الطالب إعداد من: المصدر

  

 % ١١،١ تمثل المستجوبة الفئة من % ٢٥،٣ بلغت الدفع عن الامتناع نسبة أن لاحظ

  . المتوسطة الفئة من % ١٤،٢ و، الأدنى الحد دفع اشتراكاتهم تبلغ من من منها

  : يلي كما) الدفع عن للمتنعين بالنسبة (الامتناع أسباب بررت وقد

  . الاشتراكات تكاليف سداد على القدرة عدم ـ

 عن تمتنع منهم فئة جعل والذي الصندوق موظفي بعض قبل من السيء الاستقبال ـ

  . الشبكة على التردد

  . والاستقبال الخدمات ضعف بسبب الصندوق في الثقة عدم ـ

  ). Avis d’appel de cotisation (الاشتراكات نداءات إرسال عدم ـ

  . الدفع عدم في الكثيرين رغبة ـ

  . النظام هذا بوجود والعلم المعرفة عدم ـ

  ). بالنفس النفس (الشخصي التأمين على منهم كبيرة فئة اعتماد ـ

  

  . التعويضات بنظام المتعلقة المعلومات ـ ٣

  

  :١٤ رقم جدول

  الصندوق دماتخ من الاستفادة نطاق

  شخص

  أخرى  طبية وسائل  الحمامات  العجز  التقاعد  الأمومة  العلاج مصاريف  البيان
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  /  ٠٧  ١٨  /  ٢١  ٠٢  ١٠١  العدد

%  ٥،٥  ١٤،٢  /  ١٦،٦  ١،٥  ٨٠،١  /  

  . الطالب إعداد من: المصدر

  

 مصاريف تعويضات من يستفيدون المستجوبين من % ٨٠،١ نسبته ما أن يلاحظ

 زيارة من استفادوا % ١٤،٢ ثم التقاعد ومعاشات منح من % ١٦،٦ نسبة تليها، العلاج

 طبية وسائل من المستجوبة العينة من % ٥،٥ استفاد بينما، المعدنية بالمياه والمعالجة الحمامات

 طول على علق الجميع لكن، الأمومة تعويضات من % ١،٥ استفاد كما، لذويهم مختلفة وأدوات

 للشبكة المقدة الوثائق ملفات حجم كبر إلى أشار كما، اتالملف ودراسة التعويضات مدة

  . الأغراض لهذه) البيروقراطية(

  

  :١٥ رقم الجدول

  التعويضات دفع طرق نجاعة

  شخص

 على الرضا حجم  الطريقة مستوى  التعويضات طرق  البيان

  الطريقة هذه

 جاري حساب  حوالة  

  بريدي

  لا  نعم  ضعيفة  حسنة  جيدة  بنك

  ٨٠  ٤٦  ٧٦  ١٠  ٤٠  ٢٣  ٩١  ١٢  العدد

%  ٥٦،٧  ٤٣،٣  ٦٠،٤  ٧،٩  ٣١،٧  ١٨،٣  ٧٢،٢  ٩،٥  

  . الطالب إعداد من: المصدر

  

 والبالغ الاجتماعي الضمان مزايا من المستفيدين أغلبية أن الجدول هذا خلال من يلاحظ

 للصكوك وفقا المقدمة) CCP (الجارية البريدية حساباتهم طريق عن تعويضاتهم يتلقون % ٧٢،٢

  . الصندوق شبابيك إلى المشطوبة البريدية

 ٥٦،٧ أن أكد ما وهو لمتطلباتهم تلبيتها وعدم الطريقة هذه سوء عن % ٦٠،٤ عبر كما

 الجيد المستوى على العينة حجم من % ٣٩،٦ عبر بينما، الوسائل هذه على راضون غير% 

  . بها المعوض الطريقة عن رضاهم عن المستجوبين من % ٤٣،٣ وأكد للطريقة والحسن
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  : هي والدفع الأداءات لتحسين اقتراحات عدة قدمت وقد

  . CNAS مثل النقدي الدفع مراكز إنشاء ـ

 احتياجاته على يحصل المستفيد تجعل الطبية والعيادات الصيدليات مع اتفاقيات عقد ـ

  . المركز هذا إلى النفقات بدفع الصندوق يتكفل بينما، مقابل غير من

  . البيروقراطية القيود وتخفيف ملفاتال معالجة في التسريع ـ

 استقبال أحسن على المنخرطين حصول قصد وذلك بالشبكة العاملين الموظفين تكوين ـ

  . وخدمة

  . المهنية والأمراض العمل حوادث، والمدرسية العائلية المنح: أخرى مزايا إضافة ـ

  . للتعويض القابلة غير الأدوية قائمة من التخفيض ـ

   %. ١٠٠ سبةبن التعويض ـ

.  

  ودوره الصندوق فائدة المنخرطين تطلعات ـ ٤

  

  :١٦  رقم الجدول

  المستجوبين لدى الصندوق أهمية

  

 أداء على الرضا  البيان

  الصندوق

 أداء على الرضا

  الصندوق

 إمكانيات

 على الاستغناء

  الصندوق خدمات

 حالة في الانخراط

 الضمان إجبارية عدم

  الاجتماعي

  لا  نعم  لا  منع  لا  نعم  لا  نعم  

  ٥٢  ٧٤  ٥٠  ٧٦  ٦٤  ٦٢  ٧١  ٥٥  العدد

%  ٤١،٣  ٥٨،٧  ٣٩،٦  ٦٠،٤  ٥٠،٨  ٤٩،٢  ٥٦،٤  ٤٣،٦  

  . الطالب إعداد من: المصدر

  

 للمهام آدائه وعلى الصندوق تواجد تجاه رضاهم % ٤٣،٦ مقابل % ٥٦،٤ أبدى

  . نشاطهم وعن الصندوق موظفي عن ضاهمر % ٤٩،٢ مقابل % ٥٠،٨ أظهر كما، به المنوطة

 الذين % ٣٩،٦ مقابل الصندوق خدمات عن الاستغناء إمكانية % ٦٠،٤ يرى بالمقابل

 قائمة  ضمن انخراطهم عن % ٤١،٣ مقابل % ٥٨،٧ أكد حين في. العكسي أيالر أبدوا

 أهمية من يرونه لما نظرا، إجباري غير الانخراط كان وإن حتى الصندوق في المشتركين
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 رضى عدم من الرغم على أنه يؤكد ما هذا. للفرد والاجتماعية الاقتصادية الحياة في للشبكة

  . إنكاره يمكن لا الصندوق دور أن إلا، وموظفيه الصندوق عن عريضة شريحة

 من نابعة التصورات هذه. الشبكة آداء لتفعيل الرامية التصورات بعض يقدمون كما

  . وتأثير ةأهمي أكثر أدوارا الصندوق يلعب أن أجل من، وتطلعاتهم آرائهم

  

 على المفتوحة الثلاثة الأسئلة طريق وعن الاستجواب نهاية في المنخرطون علق وقد

  : التالي الجدول في نلخصها والتي تطلعاتهم وعن الصندوق سلبيات، فوائدل رؤيتهم

  

  

  

.  

  :١٧ رقم الجدول

  فاقهآو الصندوق وسلبيات إيجابيات

  %  عدد  لتطلعاتالآفاق وا  %  عدد  السلبيات  %  عدد    الإيجابيات

  ٣٤،٩  ٤٤  حمام  ٨٨  ١١١  الصندوق بعضأعمال  ٥٠  ٦٣  التعويضات

  ١٠،٣  ١٣  عمرة  ١٥،٨  ٢٠  التعويضات مدة طول  ٩٥،٢  ١٢٠  التقاعد

  ٣،١  ٠٤  القضائية المتابعة إلغاء  ٢١،٤  ٢٧  التعويضات طريقة  ٥٩،٥  ٧٥  التكفل بالمريض

  ٩،٥  ١٢  الاشتراكات تخفيض  ٨،٧  ١١  الجهوية الوكالة مستوى على التركيز  ١٧،٤  ٢٢  الحمامات

  ٢٧،٧  ٣٥  أخرى شبابيك إنشاء  ٣٧،٣  ٤٧  المعوضة غير الأدوية كثرة  ٥٥،٥  ٧٠  التأمين

  ٣١،٧  ٤٠  شيء لا  ١١،٩  ١٥  شيء لا  ٤،٧  ٦  لا شيء

  ١،٥  ٠٢  العمال تكوين  ٥٥،٥  ٧٠  الاشتراكات ارتفاع  ٢١،٤  ٢٧  الوفاة

  ١٣،٤  ١٧  الدواء بطاقات تقديم  ٦١،٩  ٧٨  التأخر وزيادات عقوبات  /  /  /

  . الطالب إعداد من: المصدر

  

 الإشارة أود فقط. ومعبر واضح لأنه الجدول هذا على كثيرا التعليق أود لا الحقيقة في

 يبد لم بينما، ككل للنظام بالنسبة إيجابية ميزة أهم التقاعد ان اعتبروا المستجوبين أغلب أن إلى

  . للصندوق ةإيجابي ميزة أو أهمية أي منهم % ٤،٧
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، تلافيها يتم أن للشبكة لابد التي السلبيات أهم أن عن % ٨٨ المستجوبين أغلب عبر وقد

 الاشتراكات ارتفاع وكذلك الصندوق لمنخرطي الصندوق عمال بعض استقبال سوء هي

   %. ٦١،٩،  %٥٥،٥ ومتطلباتها

             اتالحمام أحد في إقامة على الحصول المستجوبين من معتبرة شريحة وتطمح

 إنشاء إلى أخرة فئة تطمح كما %) ١٠،٣ (عمرة على الحصول أخرى ومجموعة %) ٣٤،٩(

   %). ٢٧،٧ (الشبكة على والضغط الانتظار طول لتخفيف أخرى شبابيك

  

  .الاستبيان وتقييم الاستنتاجات أهم على الوقوف: ثالثا

 المسترجعة غير الاستبيانات عدد ىعل التعليق هو المقام هذا في تسجيله يمكن ما أول إن

 ملئ على شخصيا أقف أن استدعى الذي الأمر، )١٢٤ (تقريبا الإجمالي العدد نصف مثلت والتي

 فرصة واغتنام المقابلة طريق عن البيانات جمع طريقة تفضيل إلى دفعني ما وذلك، تبقى ما

 هذا على جابةللإ المهام ءإنها بعد واستدراجهم الشبكة إلى متعددة لأغراض المنخرطين قدوم

  . الاستبيان

 علمي مؤهل أي يمتلكون لا الذين الذكور العزاب من المستجوبة الفئة أغلب كانت لقد

 مهنة هؤلاء يمتهن حيث، بلادنا في جهلا الأكثر هي الفئة هذه أن باعتبار الشديد وللأسف

 نسبة تستوفي وحيث ) وغيرها العقاقير، الغذائية المواد، البقالة (أشكالها مختلف في التجارة

  . مستحقاتها دفع عن الامتناع لها يسبق ولم الساعة لحد لاشتراكاتها منهم كبيرة

 قد بمنح التقاعد من وبعضهم الطبي العلاج مصاريف تغطية من أفرادها معظم ويستفيد

  . ج.د ٢,٥٠٠،٠٠ عن تقل لا كما ج.د ٢٥,٠٠٠ حد تصل

 بها ذلك وأدى والتعويضات الدفع طرق عن هارضا عدم عن معتبرة نسبة عبرت وقد

  . التعويضات نظام تفعيل قصد وتوجهات طرق اقتراح إلى

 الشبكة بأهمية يقرون المستجوبين أغلب أن من تأكدنا فقد المسجلة النقائص ورغم

 الأخطار مختلف مواجهة من بمفرده يتمكن لن أنه يعتقدون الذي الفرد حياة في ككل والنظام

  . به تحذق التي

 كما، السلبيات من وأخرى الإيجابيات من مجموعة المستجوبون طرح المنطلق هذا من

  . تحققها في يأملون التي وطموحه وآفاقهم تطلعاتهم قدموا

 التوجهات بعض بمعرفة سمح بحيث، بعيد حد إلى ناجحا كان فقد الاستبيان تقييم عن أما

 أكثر أدوار ولعب، أكبر فعالية لتحقيق الاعتبار بعين يؤخذ أن بد لا الذي البناء والنقد، والأفكار

  . للنظام والبقاء النمو، الاستمرارية ضمان وبالتالي والمجتمع الفرد حياة في أهمية
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  : في تتمثل توجيهها يمكن انتقادات هناك أن إلا

 يعبر لم مجهول من تخوفا الاستجواب تصديق رفضت المستجوبين من كبيرة شريحة ـ

  . عنه

 ومكان بتاريخ المتعلق السؤال على الإجابة رفضن، النساء خصوصا، أخرى يحةشر ـ

  . الميلاد

 بد لا كان وبالتالي، المطروحة الأسئلة بعض يفهموا لم المستجوبين من البعض هناك ـ

  . تفسيرها أو لتصليحها التدخل من

 استبيان مشروع صياغة عدم شكاليةإ الأسئلة على اطلعوا الذين المحكمين بعض وجه ـ

  . الأجراء والعمال المنخرطين غير لفئة موجه آخر

 في ثرائهاإو الاعتبار بعين أخذها ونأمل ومهمة بناءة نعدها وغيرها الانتقادات هذه

  . مستقبلية دراسات

  

.  

  : الرابع الفصل خلاصة

 ظل في وذلك، المؤمنين لدى كبيرة أهمية الاجتماعي الضمان خدمات اكتسبت لقد

  . الولاية تعرفها التي والاجتماعية قتصاديةالا الظروف

 الأجراء غير للعمال بالنسبة للصندوق البالغة الأهمية مدى الدراسة هذه أوضحت وقد

  : أهمها اعتبارات عدة خلال من وذلك الشبكة بنشاط المعنيين باعتبارهم

  . للمنخرطين المقدمة والمزايا الخدمات درجة ـ

  . الشبكة موظفي قبل من المقدمة والتسهيلات التدابير مختلف ـ

 في المعالجة الشبكة وأدوار مهام مختلف استطلاع خلال من ذلك من التأكد تم وقد

  . والمكاتب المصالح مختلف بين الموجود الترابط ومدى الأول المبحث

 المستمر الارتفاع أوضح والذي الثاني المبحث بها جاء التي المالية الدراسة خلال من ثم

 مضطردا تزايدا يقابله الأمر هذا، والتعويضات الأداءات مختلف لتغطية الموجهة الشبكة لنفقات

 شبابيك ضمن التسجيل عدم أو الاشتراكات دفع عن للمتنعين مستمر وازدياد المداخيل في

  . الصندوق

 مؤيد وبين، ومتشائم متفائل فبين، المشتركين جمهور إلى توجهنا لما التأكد هذا وازداد

 فإن، المسؤولين لدى والمعروفة بها المصرح والنقائص السلبيات رغم أنه تأكدنا، ضومعار

 وعن المشاكل من الكثير على القضاء في الحسن إسهامها وعن الشبكة بأهمية يعترف الجميع
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 تواجد وجوب على يؤكدون الأغلبية جعل الذي الأمر، أيضا حسنة ظروف في وظائفهال تأديتها

  . الآن عليه هو مما حيوية أكثر أدوار يلعب أن بد لا أنه إلا، النظام

 الاقتراحات أهم وأيضا للبحث العامة والاستنتاجات الملاحظات تقديم الآن علينا ويبقى

  . سرده إلى العامة الخاتمة ستعمد ما وهو الحالة دراسة من المستقاة
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يعتبر الضمان الاجتماعي من أهم عناصر السياسة الاقتصادية للبلاد، وذلك لقوة الترابط 

  .صير الضمان الاجتماعي والاقتصادي بصفة عامةمبين 

وتترجم هذه العلاقات بالبحث عن استمرارية الموارد، والتوزيع العادل لها من خلال 

  ).العينية والنقدية ( يضات التي يقدمها التعو

حيث يستمد هذا النظام موارد تمويلية أساسا من اشتراكات المنخرطين وفي المقابل 

  .يطلب هؤلاء بالتعويض عند اقتضاء الحاجة

والواقع أن نظام الضمان الاجتماعي يشارك في إدارته الشركاء الاجتماعيين ويراعي فيه 

 الفئات الاجتماعية المنخرطة، بحيث يوفر أكبر قدر من الموارد العمل بمبدأ التضامن بين

  .ويضمن أقصى حماية ممكنة

  

إن المبدأ الأساسي للضمان الاجتماعي هو مواجهة الأخطار الفردية والجماعية لأنه كلما 

تطورت المجتمعات وازداد عدد الأفراد كلما زادت الحاجة إلى الاحتماء والتأمين ضد الخطر 

  .ن الأصل فيه الاحتياط لوقت تحتاج فيه مواجهة احتياجات مستقبلية محتملة الوقوعوذلك لكو

انعكاسات فعالية نظام الضمان الاجتماعي على ديناميكية الاقتصاد : ومن خلال إشكالية

الوطني التي حاولنا من خلالها تسليط الأضواء على بعض الجوانب الهامة لهذا القطاع 

 الجزائري ودراسة حالة الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي لغير وخصوصا ما يتعلق بالنظام

  .الأجراء المعروف وسط فئة أصحاب المهن الحرة والعمال غير المأجورين

  .نصل إذن إلى تقييم صحة الفرضيات التي تم الانطلاق منها لدراسة هذا الموضوع

  

فة عامة وكذلك المزايا إن الرغبة في اقتسام الأخطار هي فعلا دافعا أساسي للتأمين بص

التي يحصل عليها المؤمن لبنة الأساس الاستمرار وتطور النظام، إلا أن بعض المشاكل التي 

تعترض هاتين الفرضيتين من شأنه أن يعيق هذه الاستمرارية وهذا التطور وخصوصا الأطر 

فاقها في مختلف القانونية المنظمة ومدى فعالية النظام وأدواته في تحصيل المداخيل وإعادة إن

  .مزايا وتكاليف الصندوق

من زاوية أخرى، يعد تحقيق الأمن الإجماعي هدفا من أهداف التنمية الاقتصادية لما له 

من أثر على الفرد والمؤسسة وما يوفر لهما من جو الأمن والثقة وبالتالي التوسع بكل حرية 

  .وشفافية

فعها المؤمن والتي ستنفق فيما بعد كما أن أساس قيام النظام هو الإشتراكات التي يد

  .بصور مختلفة عند اقتضاء الحاجة في مختلف المزايا التي يسدي بها النظام خدمة لمنخرطيه
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ارية من خلال رإن الفرضية المتعلقة بما يستمده نظام الضمان الاجتماعي من استم

س فيما يتعلق بمجال  صحيحة إلى حد بعيد ولكن يبقى الأساثمارها تجميع المدخرات لإعادة است

التمويل عن طريق جمع الإشتراكات من المكلفين الأصل الذي لابد من العمل على ترقيته 

  ).الرقابة، التوعية وغيرها ( لمختلف الطرق 

  

حقوق أصل قيام واستمرار نظام الضمان الاجتماعي / وأخيرا تبقى قاعدة الاشتراك 

ة لضمان توازن القاعدة لأن اختلالها يؤدي لا شريطة توفير كل الإمكانيات المادية والبشري

  .محالة لزوال النظام

  

رغم كل المجهودات المبذولة تارة لاستعادة أملاك الصندوق وتارة أخرى للحصول على 

هياكل استقبال ملائمة وذلك من خلال الشراء أو الإيجار إلا أن إشكالية نقص الهياكل وعدم 

ال لا زال مطروحا للكثير من الوكالات ومثال ذلك وكالة توفرها على معايير العمل والاستقب

  .بومرداس

أيضا وضمن نفس السياق المتميز بالضغوط الناجمة عن نقص الهياكل، قابل ذلك * 

  :القيام بتحويل المهام المتعلقة بالصلاحيات المخولة له قانونا، حيث تم تحويل

  .١٩٩٥ في CASNOS إلى CNASـ نشاط التحصيل من 

) CNMA( تحصيل اشتراكات الفلاحين من الصندوق الوطني للتعاون الفلاحي ـ نشاط

  .١٩٩٦سنة 

  .١٩٩٩ – ١٩٩٦ـ تحويل شعبة التأمينات الاجتماعية خلال 

  .١٩٩٩  سنة CNRـ تحويل شعبة التقاعد من 

ولقد شكلت هذه العملية ضغطا كبيرا على أعوان الصندوق بجهودهم الكبيرة مقابل 

  .ة والعدد القليل من الإطارات والأعوانالهياكل المتواضع

كما شكل موضوع تحويل ملفات المؤمنين غير الأجراء والتي كانت موزعة على * 

مختلف مراكز الدفع لصندوق الأجراء ضغطا إضافيا في التسيير ووقتا كبيرا لجمع وتركيز هذه 

  .الصناديقالملفات وخصوصا مع بعض الاختلافات في حدود التغطية الجغرافية لتلك 

، شهدت تحسنا، بتسجيل ٢٠٠٣ وحتى ١٩٩٥إن وضعية الصندوق المالية منذ سنة * 

أن الصندوق مر باختلال مالي حاد في خلال بداية هذه الفترة لكن هذه النتيجة التي تتحسن من 

سنة إلى أخرى لا تزال غير كافية، وما يميزها ضعف عملية التحصيل وبالمقابل ازدياد نفقات 

  .ق خصوصا التقاعدالصندو
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إن الملاحظات السابقة التي تم تسجيلها دفعت بالمكلفين إلى الامتناع عن تسوية * 

اشتراكاتهم في مواعيدها ومنهم من ذهب إلى الامتناع التام عن الدفع مما جعل الضغط يزداد 

ل من خلال الدراسة التي قمنا بها في هذا الموضوع استطعنا تسجيو. على مصلحة المنازعات

  :الملاحظات التالية

ا كبيرا أصبح يهدد ضـ إن الضمان الاجتماعي لغير الأجراء يحتوي في طياته تناق

ظمة التشريعية المعمول بها نتناقص وأقدمية الأمن سلامته واستقراره، حيث ينبع هذا الأخير 

 والنابعة  )١٩٨٣قوانين سنة (ذهنية قوانين الرخاء الاقتصادي والمستمدة أساسا من الإشتراك ب

  .أصلا من فترة الخيار الاشتراكي

ـ وبالنسبة لشريحة غير الأجراء والتي أصبحت تمثل شريحة واسعة في المجتمع 

الجزائري والتي تضم المحامين، الأطباء، الخبراء، الحرفيين، المستثمرين وغيرهم، صار من 

 شريحة سواءا فيما غير المؤسس علميا أن نخضعها لنفس القواعد دون مراعاة لخصوصيات كل

يخص الالتزامات أو الحقوق، وذلك لكون هذا التنوع أضحى مرادفا لفراغ قانوني يتعلق بتكييف 

  .حالات كثيرة، لم يرد بشأنها أي تكفل

 ١٩٩٥ـ من جهة أخرى، فإن مباشرة صندوق غير الأجراء لمهامه انطلاقا من سنة 

قد واكبه جملة من  " CASNOS" إلى  " CNAS" بتحويل نظام التحصيل من صندوق الأجراء 

  .العوائق والعقبات أثرت على الصندوق سلبا ولا يزال بعضها عالقا حتى الساعة

 عرقل كثيرا انطلاقته الفعلية CNASـ إن انصهار الصندوق من ذي قبل في الصندوق 

  :لا سيما في مجال المعلوماتية حيث يلاحظ

  ظام المعلوماتي للتحصيلتبعية النظام غير الأجراء فيما يخص النـ 

  تبعية النظام فيما يخص التقاعدـ 

  .غياب نظام معلوماتي موحد يأخذ بعين الاعتبار خصوصيات نظام غير الأجراءـ 

وفي مجال آخر لم تواكب هذه الاستقلالية استعادة لكل الهياكل التي ترجح ملكيتها * 

جراء وبعض الإدارات الأخرى، لصندوق غير الأجراء، والتي جاءت في مجملها في صندوق الأ

الأمر الذي جعل الصندوق يباشر مهامه في هياكل صندوق الأجراء حيث كانت في الكثير من 

  .الأحيان مكاتب لا تتوفر على أدنى شروط العمل للأعوان ولا حتى الاستقبال الحسن للمؤمنين

ئية، وقد تولدت لقد صارت الشبكة تسير العديد من الملفات المحولة إلى الجهات القضا

  :هذه العقلية من خلال العديد من الحقائق أهمها

الاستقبال السيئ الذي يعني به الكثير من المنخرطين وذلك يرجع بالدرجة الأولى إلى * 

  .م تكوينهم وحسن اختيارهم لهذه الوظائفدضعف الأعوان المسخرين للعملية وع
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 بعدم الاستفادة الفعالة من النظام، إذ من المفروض أن يكون تسديده إحساس المنخرط* 

 هذه الاستفادة التي يشوبها القصور وطول المدة، ،للاشتراكات مقابلا بالاستفادة من مزايا

والبيروقراطية، تجعل هذا الأخير يفضل الاعتماد على النفس في التغطية التأمينية، وهو ما 

  . الانتساب إلى الصندوقيجعل شريحة هامة تفضل عدم

  .ضعف الوعي التأميني لدى الأفراد* 

إن الملاحظات المذكورة سابقا مجتمعة بطبيعة الحال أثرت تأثيرا بالغا لا يستهان به 

  :على السير الحسن للصندوق وأفرزت مجموعة من النتائج والانعكاسات نراها كما يلي

 ,CNR(مان الاجتماعي الأخرى لا يزال الصندوق في تبعية لمختلف صناديق الض* 

CNAS (اعد التي لا تزال باسم الصندوق مـن خلال بطاقات التق)CNR ( ومن خلال

( بسبب تحمل هذا الأخير نفقات متعلقة بمؤمني الصندوق ) CNR( التخليصات التـي يقدمها لـ 

CASNOS.( 

قبال والعمل سببا تعد مشكلة افتقار الصندوق غير الأجراء إلى الهياكل المناسبة للاست* 

  .لامتناع شريحة كبيرة من المنخرطين في الوفاء بمستحقاتها

عدم إمكانية تدعيم العناصر البشرية رغم النقص الكبير بسبب عدم توفر الإمكانيات * 

  ).حسب رؤية مسيري الصندوق(المالية 

يلة قد قلة الهياكل أدى إلى عدم رغبة الكثير من المعنيين الانتقال إلى مسافات طو* 

  ).تمنراست( كم في بعض الحالات ١٠٠٠تصل إلى 

إن النقاط السابقة الذكر دفعت بالمسيرين العمل بجدية لتوفير المقرات والوحدات * 

  .اللازمة لحسن الاستقبال وتوفير الشروط المناسبة له

  .ولعل ذلك ما دعم عملية فتح الشبابيك المتخصصة

ر العنصر الأساسي لضمان ديمومة واستمرارية إن تحقيق التوازن المالي الذي يعتب* 

النظام يعد الهاجس الرئيسي للصندوق، ويعتبر الرهان الأول الذي يواجه هذا الأخير هو توسيع 

قاعدة الاشتراك قصد الحصول على موارد مالية معتبرة تمكنه من مواجهة النفقات المترتبة على 

ى الدواء، غير أن هذه المجهودات التزاماته وخصوصا صرف المعاشات والتعويضات عل

المبذولة لا زالت لا تواكب الارتفاع المذهل والمستمر للطالبين على منح التقاعد والذي سبق 

  :بكثير ارتفاع المداخيل، والحصيلة

  ـ نفقات أكيدة ودورية ومنظمة الارتفاع

  .ـ مداخيل محتملة الارتفاع وغير منظمة
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يهدف في الأصل إلى تحقيق ) امتيازات/اشتراك (إن طبيعة النظام وأصله التضامني* 

  .الحماية الاجتماعية لفئة العمال سواء المأجورين أو غيرهم

هذه الحماية من شأنها دفع عجلة التنمية الاقتصادية لما تحققه من تفعيل للفرد 

  .والمؤسسات وتشجيعهم على العمل في جو تسود فيه الثقة والأمان

هذه الصناديق مقابل ازدياد النفقات دفع بها لتحقيق عجوز وبالمقابل ضعف المداخيل ل

متوالية واختلالات في هياكلها المالية وبالتالي صارت عبء على الاقتصاد، بدلا أن تكون خادما 

  .له

وهو ما يدفع مسيري هذه الصناديق وعلى رأسها صندوق الضمان الاجتماعي لغير 

 وذلك من خلال تدعيم أكثر الاهتمام بزبائـن عصرنة النظام: الأجراء على وجوب العمل على

  .الصندوق وليس الخاضعين له

بإدخال نظام معلوماتي موحد وفعال ولما لا الوصول إلى نظام موحد بين الصناديق 

  .الخمسة

وكذلك تكوين ورسكلة عمال الصندوق وتوجيههم كل بما يتناسب ومستواه وإمكانياته من 

  :خلال

  / البشريـ إعادة الاعتبار للعامل

  /ـ ترقية الأعوان وتوعيتهم بنبل المهمة التي يقدمونها

  .ـ تحسين مردود ونوعية الخدمات المقدمة

  :كما يجب أن يعمل المسيرون على وجوب

  ـ تحسين العلاقة التي تربط الزبون بالصندوق وذلك بالرفع من خدمات الأداء

  )بدفعات وغيرهامدة معالجة الملفات ـ التسديد (ـ تحسين نوعية الخدمات 

  ـ تكييف المنظومة القانونية وتوحيدها

ـ تحسين علاقة الصندوق بمحيطه من خلال فضاءات الاتصالات مع الغير، ثم التوعية 

  .والتحسيس بدور الصندوق وأهدافه

  

بعد الطرح السابق نرى أنه من الضروري تقديم بعض الرؤى التي نراها ضرورية 

  :ه الاقتراحات نجملها في ثلاث مجموعات أساسية من الحلوللتفعيل دور ومهام الصندوق، هذ

  :وذلك:  ـ تحصيل الإشتراكات١

بإعادة النظر في مختلف مستويات الاشتراك وجعلها تتناسب مع مستويات الحياة * 

  للمعنيين
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  . حسب الإمكانيات%١٥تخفيض نسبة الإشتراك إلى أقل من * 

  :تعلق بـتقديم تسهيلات فيما يخص دفع الاشتراكات ت •

  . ديسمبر من السنة٣١ـ تمديد الآجال القانونية إلى 

  ـ السماح بالدفع عن طريق الأقساط

  .ـ إعفاء المتقاعدين النشطين من الاشتراكات أو إنشاء نظام لإعادة تقييم منحة التقاعد

تمديد آجال التصريح بالنشاط إلى ثلاث أشهر على الأقل بداية من تاريخ الممارسة * 

   للنشاطالفعلية

  الإعفاء من زيادات التأخير للفترات الماضية* 

  ن عقوبات التأخير القديمةlإجراءات استثنائية للإعفاء * 

  التخفيض من وثائق إجراءات الانتساب* 

تطهير ملفات المنخرطين من حيث تفعيل نداءات الإشتراكات ومعالجة الملفات العتيقة * 

  .ة الدفعلوأيضا إلغاء الديون المستحي

  

  :وذلك من خلال:  ـ إجراءات تتعلق بنظام التعويضات٢

  ضرورة تدخل الدولة لتدعيم منح التقاعد كما هو الحال لصندوق التقاعد* 

  تحسين الاستقبال وتوفير الهياكل اللازمة لذلك* 

  رعة، الدقة، التسهيلسالفعالية في معالجة الملفات بالتزام ال* 

  تقريب الصندوق من مؤمنيه* 

 وذلك بإبرام اتفاقيات مع CNASع عن طريق الغير كما هو الحال مع صندوق الدف* 

 الصيدليات لا سيما القطاع الخاص

كما ) ٥٥ – ٦٠(للرجال والنساء على الترتيب إلى ) ٦٠ – ٦٥(مراجعة سن التقاعد * 

  )CNAS(هو الحال بالنسبة لـ 

  رفع المنح* 

صيفية لأبناء غير ة والعطل المراكز الراح(تطوير النشاط الصحي والاجتماعي * 

  ).الأجراء وغيرها

  

  

  

.  



   لخاتمة العامة ا

 

151 

  : ـ جوانب مختلفة٣

  تطوير منظومة الاتصال* 

  مراجعة بعض القوانين ومحاولة إثرائها للتناسب مع خصوصية فئة غير الأجراء* 

  ضرورة استرجاع أملاك الصندوق من عقار وغيره* 

  دمات والفوائدضرورة توظيف أموال الصندوق في بنوك تضمن أحسن الخ* 

تعميم الشبابيك الخاصة على مستوى كافة مناطق الوطن، والمحاولة قدر المستطاع * 

إدراج فرعي تأمينات حوادث العمل والأمراض المهنية، المنح العائلية حتى يستفيد منهما 

  منخرطوا النظام

  .تطوير شبكة الإعلام الآلي ونظام المعلوماتية* 

  . يخدم صالح المنخرط وبالتالي النظامترقية وتكوين العمال بما* 

على مستوى الشبكات الولائية لتفعيل  ) Centre payeur( ولما لا إنشاء مراكز الدفع * 

  .نظام الأداءات والتعويضات

نترك في الأخير هذه الإشكاليات المقترحة لمن يهمه الأمر، أو يمتلك رغبة الخوض في 

  .غمار هذه المواضيع

لمنوطة بنظام الضمان الاجتماعي في ظل المتغيرات الاقتصادية ما هي الأدوار ا* 

  الراهنة؟

  ما هو دور التخصص في تطوير نظام الضمان الاجتماعي ؟* 

  ما هي وضعية نظام الدفع والتعويض في ظل ميكانزمات اقتصاد السوق؟* 

ظمة  ما هي الآثار المتوخاة من انضمام الجزائر للمنظمة العالمية للتجارة على أن *

  الضمان الاجتماعي ؟
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  يئبا مصطلحات المستعملة في البحث حسب الترتيب الألفال

  - أ  -

١ ـ  Procédures de la contrainte  إجراءات الملاحقة   ـ١  

٢ ـ  Délais de déclaration  آجال التصريح   ـ٢  

٣ ـ  Appareillage et prothèses   أجهزة وأعضاء اصطناعية وبديلية    ـ٣  

٤ ـ  Prestation familiales  الآداءات العائلية   ـ٤  

٥ ـ  Reprise d’activité   استئناف النشاط   ـ٥  

٦ ـ  Cotisation   الإشتراكات   ـ٦  

٧ ـ  Réassurance  إعادة التأمين   ـ٧  

٨ ـ  Exonérations de pénalités  الإعفاء من العقوبات   ـ٨  

٩ ـ  Maladie professionnelle  لأمراض المهنيةا   ـ٩  

  ١٠ ـ  Sécurité sociale  الأمن الاجتماعي   ـ١٠

١١ ـ  Affiliation  الانتساب   ـ١١  

 

   - ب -

 ) Police d'assurance(   

١ ـ   Police d'assuranceبوليصة التأمين                           ـ١  

 

   - ت -

١ ـ  Assurance sociale  ينات الاجتماعيةالتأم   ـ١  

٢ ـ  Assurance maritime  التأمين البحري   ـ٢  

٣ ـ  Assurance aérienne  التأمين الجوي   ـ٣  

 Assurance contre les accédant de  التأمين ضد السرقة   ـ٤

vole 

٤ ـ   

٥ ـ  Assurance maternité  التأمين على الأمومة   ـ٥  

٦ ـ  Assurance sur le réassurance  لى إعادة التأمينالتأمين ع   ـ٦  

٧ ـ  Assurance de retraité  التأمين على التقاعد   ـ٧  

٨ ـ  Assurance incendie  التأمين على الحريق   ـ٨  

٩ ـ  Assurance voiture  التأمين على السيارات   ـ٩  
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  ١٠ ـ  Assurance d’invalidité  التأمين على العجز   ـ١٠

١١ ـ  Assurance maladies  التأمين على المرض   ـ١١  

١٢ ـ  Assurance de dicie  التأمين على الوفاة   ـ١٢  

١٣ ـ  Assurance vie  التأمين على الحياة   ـ١٣  

١٤ ـ  Commerce  تاجر   ـ١٤  

١٥ ـ  Commerçant  تجارة   ـ١٥  

١٦ ـ  Virement  التحصيل    ـ١٦  

١٧ ـ    تحويل رؤوس الأموال   ـ١٧  

١٨ ـ  Indemnité de chômage  التعويضات عن البطالة   ـ١٨  

تعويض البطالة الناجمة عن سوء الأحوال    ـ١٩

  الجوية

Indemnité chômage intempéries  ١٩ ـ  

٢٠ ـ  Mutuelles  التعاضديات   ـ٢٠  

  ٢١ ـ  Prescriptions  التقادم   ـ٢١

٢٢ ـ  Retraite  التقاعد   ـ٢٢  

٢٣ ـ  Retraite anticipes  مسبقالتقاعد ال   ـ٢٣  

٢٤ ـ  Cessation de paiement  التوقف عن الدفع   ـ٢٤  

٢٥ ـ  Arrête de travail (congé de maladie )  التوقف عن العمل   ـ٢٥  

 

   – ح -

١ ـ  Minimum de cotisation  الحد الأدنى للاشتراكات   ـ١  

٢ ـ  Artisan  حرفي   ـ٢  

٣ ـ  Accèdent du travail  حوادث العمل   ـ٣  

 

  – خ -

١ ـ  Œuvres sociales  الخدمات الاجتماعية   ـ١  

٢ ـ  Prestation en nature  الخدمات العينية   ـ٢  

٣ ـ  Risque sociale  الخطر الاجتماعي   ـ٣  

٤ ـ  Risque assurés  الخطر المؤمن عليه   ـ٤  
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  - د -

١ ـ  Versement espèces  الدفع السائل  ـ١  

 

   - ذ -

١ ـ  Les ayants droits  ذوي الحقوق  ـ١  

 

  - ز -

١ ـ  Majorations de retard  زيادات التأخير  ـ١  

  - س -

١ ـ  Registre du commerce  السجل التجاري   ـ١  

٢ ـ  plafant de cotisations  سقف الإشتراكات   ـ٢  

  

  - ش -

١ ـ  Conditions ouverture des droits  شروط تحويل الحق   ـ١  

٢ ـ  Attestation de mise a jour banque  شهادة الانتساب بنك   ـ٢  

٣ ـ  Attestation de mise a jour prostates  شهادة الانتساب تعويضات   ـ٣  

 Attestation de mise a jour  شهادة الانتساب استيفاء   ـ٤

qualifications 

٤ ـ   

 Attestation de mise a jour radiantes  شهادة الانتساب شطب   ـ٥

de R. C 

٥ ـ   

 Attestation de mise a jour  شهادة الانتساب مناقصات   ـ٦

soumissions 

٦ ـ   

٧ ـ  Certificat d’existence  شهادة الوجود   ـ٧  

٨ ـ  Certificat début d’activité  شهادة بداية النشاط   ـ٨  

٩ ـ  Attestation de non. Affiliations  شهادة عم انتساب   ـ٩  

 

 

 

. 
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   - ص -

١ ـ  Industrie  صناعة  ـ١  

٢ ـ  Industriel  صناعي  ـ٢  

 

  - ض -

ـ ١ ١ ـ  Sécurité sociale الضمان الاجتماعي   

 

  - ع -

١ ـ  Congés payés  العطل المدفوعة الأجر   ـ١  

٢ ـ  Penalties de retard  عقوبات التأخير   ـ٢  

٣ ـ  Contrat de pre. Emploi  عقود ما قبل التشغيل   ـ٣  

٤ ـ  Soin  العلاج   ـ٤  

٥ ـ  Soins cures. thermales  العلاج بالمياه والحمامات المعدنية   ـ٥  

٦ ـ  Soins à l’étranger  العلاج في الخارج   ـ٦  

٧ ـ  Soins spécialisés  العلاج المتخصص   ـ٧  

 

  - ف -

١ ـ  Agriculture  فلاحة   ـ١  

٢ ـ  Agriculteur  فلاح   ـ٢  

 

  - ك -

ـ ١ ١ ـ  Prise en charge  الكفالة   

 

  - ل -

١ ـ  Commission de recours préalable  لجنة الطعن المسبق  ـ١  
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   - م -

١ ـ  Contrôle  المراقبة   ـ١  

٢ ـ  Contrôle médicale  المراقبة الطبية   ـ٢  

٣ ـ  Arrérages  المستحقات   ـ٣  

٤ ـ  Employeur  المستخدم   ـ٤  

٥ ـ  Bénéficiaires  المستفيدون   ـ٥  

٦ ـ  Cotisants  المشتركين   ـ٦  

٧ ـ  Services contentieux  مصلحة المنازعات   ـ٧  

٨ ـ  Pension de reversions  المعاش المنقول   ـ٨  

٩ ـ  Pension de retraite  معاشات التقاعد   ـ٩  

  ١٠ ـ  Pension de retraite anticipées  معاشات التقاعد المسبق   ـ١٠

١١ ـ  Opposition  المعارضة   ـ١١  

١٢ ـ  Assujettis  المكلفين   ـ١٢  

١٣ ـ  Allocation familiales  المنح العائلية   ـ١٣  

١٤ ـ  Allocation décès  منحة الوفاة   ـ١٤  

 Produit pharmaceutique  المنتجات الصيدلانية القابلة للتعويض   ـ١٥

remboursable 

١٥ ـ   

 Produit pharmaceutique non  منتجات الصيدلانية غير القابلة للتعويضال   ـ١٦

remboursable 

١٦ ـ   

١٧ ـ  assuré  المؤمن له اجتماعيا   ـ١٧  

 

  - و -

١ ـ  La continence sociale  الوعي الاجتماعي   ـ١  

٢ ـ  La continence d’assurance  الوعي التأميني   ـ٢  
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  قائمة المراجع باللغة العربية

I ـ المراجع والكتب   

مبادئ التأمين ـ الدار الجامعية للنشر الإسكندرية، مصر   :  ابراهيم عبد النبي حمودة   ـ١

١٩٩٧.  

  ابراهيم علي إبراهيم    ـ٢

  عبد ربه 

ة العربية مبادئ التأمين التجاري والاجتماعي، دار النهض  :

  .١٩٨٨للطباعة ـ بيروت ـ لبنان 

الوجيز في التأمينات الاجتماعية ـ دار الفكر العربي،   :  أحمد حسن برعي   ـ٣

  .١٩٨٢مصر، الطبعة الأولى 

مدخل إلى التأمينات الاجتماعية ـ دار المعارف، مصر   :  برهام عطا االله   ـ٤

  .١٩٦٩ـ الطبعة الأولى 

اسة قانون التأمين الجزائري ـ ديوان مدخل لدر  :  جديد معراج   ـ٥

  .١٩٩٩المطبوعات الجامعية ـ الجزائر 

المجتمع التكنولوجي الحديث ـ دار النشر مجهولة ـ   :  حازم الببلاوي   ـ٦

  .١٩٨٠سنة 

شرح قانون الضمان الاجتماعي ـ مؤسسة عبد الحفيظ   :  رفيق سلامة   ـ٧

  .١٩٩٦لتجليد وتصنيع الكتب ـ بيروت ـ لبنان 

مبادئ التأمين ـ دار الصفاء للنشر والتوزيع، عمان   :  زياد رمضان   ـ٨

  .١٩٩٨ / ١الأردن ـ الطبعة 

التأمين الدولي ـ الدار المصرية اللبنانية ـ القاهرة   :  سامي عفيفي حاتم   ـ٩

  .١٩٨٦مصر ـ الطبعة الأولى ـ 

  سيد عجمي   ـ١٠

  نيازي طاهر

لية في القطاع العام التأمينات الاجتماعية وتطبيقاتها العم  :

  .١٩٦٨ـ دار النهضة للطباعة ـ القاهرة ـ مصر 

الخطر والتأمين ـ النظرية والتطبيق، دار النهضة   :  سلامة عبد االله سلامة   ـ١١

  .١٩٧٢العربية ـ القاهرة ـ مصر ـ الطبعة الثالثة 

دار الأصول العلمية والمبادئ العملية، ال: التأمين  :  شوقي سيف النصر سيد   ـ١٢

  .١٩٨٩الجامعية ـ القاهرة ـ مصر 

تأمينات الحياة ـ المبادئ النظرية والأسس الرياضية ـ   :  عادل عبد الحميد عز   ـ١٣

 .١٩٦٧دار النهضة العربية ـ بيروت ـ لبنان 
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التأمينات الاجتماعية ـ المبادئ النظرية والعلمية، دار   :  عادل عبد الحميد عز   ـ١٤

  .١٩٦٩روت ـ لبنان النهضة العربية ـ بي

الضمان الاجتماعي في ضوء المعايير الدولية   :  عامر سلمان عبد الملك   ـ١٥

والتطبيقات العملية ، منشورات الحلي الحقوقية ـ 

  .١٩٩٨بيروت ـ لبنان المجلدين الأول والثاني 

التأمين ـ دار النهضة العربية ـ بيروت ـ لبنان   :  عبد الحي حجازي  ـ ١٦

١٩٥٨.  

مبادئ في التأمين ـ الدار الجامعية ـ بيروت ـ لبنان   :  عبد العزيز فهمي هيكل  ـ ١٧

١٩٨٧.  
الأسس الإحصائية للدراسات السكانية ـ دار النهضة   :  عبد المجيد فراج   ـ١٨

  .١٩٧٥العربية ـ بيروت ـ لبنان 
أصول التأمين ـ دار النهضة العربية ـ بيروت ـ   :  عبد الودود يحي   ـ١٩

  .١٩٧٦لبنان 
فضاء النقض في منازعات العمل والتأمينات   :  عصمت هواري   ـ٢٠

الاجتماعية ـ مكتبة الأنجلو المصرية ـ الجزء الثاني 
  .١٩٧٧ـ 

الفنون التجارية ـ بنوك ـ تأمين ـ بورصة ـ   :  فاطمة مروة    ـ٢١
دار النهضة العربية ـ بيروت ـ لبنان، . مراسلات

  .١٩٩٤الطبعة الثانية 
مل عباس الحلواني ـ كا   ـ٢٢

  حسن السيموني
 مقدمة في الخطر والتأمين ـ دار الاتحاد العربي ـ   :

  .١٩٨٥القاهرة ـ مصر ـ الجزء الأول 
 التأمينات الاجتماعية ـ أحكام التأمين الاجتماعي على   :  محمد حسن القاسم   ـ٢٣

العاملين ـ المكتب الجامعي الحديث ـ الإسكندرية 
  .١٩٩٩مصر 

  .١٩٩٦مبادئ التأمين ـ دار منشأ المعارف ـ مصر   :  مد حسن منصورمح   ـ٢٤
التأمينات الاجتماعية ـ دار المنشأ المعارف، مصر   :  محمد حسن منصور   ـ٢٥

١٩٩٢.  
ضمان الدخل البديل في المملكة الأردنية الهاشمية بين   :  محمد رفيق المصري   ـ٢٦

النظرية والتطبيق ـ دار وهران للنشر ـ عمان 
  .١٩٩٢ردن الأ
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الرعاية الاجتماعية للمسنين ـ المكتب الجامعي الحديث   :  محمد سيد فهمي   ـ٢٧

  .١٩٩٩ـ الإسكندرية ـ مصر 

محمد صلاح الدين    ـ٢٨

  الصديق

مبادئ التأمين الاجتماعي ـ دار النهضة العربية ـ   :

  .١٩٨٩بيروت ـ لبنان ـ 

 محمد طلبة عويضة   ـ٢٩

  كامل عباس الحلواني

  .١٩٧٨صول الخطر والتأمين دار القاهرة للنشر  أ  :

  .١٩٧٢علم الاجتماع ـ دار الكتب الجامعية مصر   :  محمد عاطف غيث   ـ٣٠

نظرية الخطر والتأمين ـ مكتبة الشهاب ـ القاهرة ـ   :  محمد فكري شحاتة   ـ٣١

  .١٩٧١مصر ـ 

 محمد محمود الهانس   ـ٣٢

  براهيم عبد النبي حمودةإ

ئ التأمين بين النظرية والتطبيق ـ الدار مقدمة في مباد  :

  .٢٠٠١الجامعية للنشر ـ الإسكندرية ـ مصر 

 مختار محمود الهانس   ـ٣٣

  براهيم عبد النبي حمودةإ

مبادئ الخطر والتأمين ـ الدار الجامعية ـ الإسكندرية   :

  .٢٠٠١ـ مصر 

وعات الوسيط في التأمينات الاجتماعية ـ دار المطب  :  مصطفى الجمال   ـ٣٤

  .١٩٨٤الجامعية ـ الإسكندرية ـ مصر 

الأمن الاجتماعي والرعاية الاجتماعية من وجهة نظر   :  نبيل رمزي   ـ٣٥

سوسيولوجية ـ دار الفكر الجامعي ـ الإسكندرية 

  .١٩٩٩مصر 

 

I Iـ المذكرات والرسائل :  

 أزمة تمويل نظام الضمان الاجتماعي في الجزائر ـ   :  خناش سامية   ـ٣٦

 مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير في مذكرة

التسيير ـ كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ـ 

  .٢٠٠١جامعة الجزائر 

مكانة الخدمات الاجتماعية في ظل الإصلاحات   :  العمري سليمان   ـ٣٧

الاقتصادية في الجزائر ـ مذكرة مقدمة ضمن متطلبات 

تصادية ـ كلية نيل شهادة الماجستير في العلوم الاق

العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ـ جامعة الجزائر ـ 

٢٠٠٠.  
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III ـ منشورات ودراسات :  

المعهد الوطني للعمل ـ قانون الضمان الاجتماعي ـ وحدة الطباعة للهران الرياضي    ـ٣٨

  .٢٠٠٣الجزائري ـ الشراقة ـ الجزائر 

ة علاقة العمل مشروع الدورة الثامنة المجلس الوطني الاقتصادي والاجتماعي ـ لجن   ـ٣٩

  .٢٠٠١عشر لدراسة موضوع أنظمة الحماية الاجتماعية وآفاق ضمان توازنها المالي 

الاتحاد العام للعمال الجزائريين ـ الوضعية العامة للصندوق الوطني للتأمين    ـ٤٠

  .١٩٩٦الاجتماعي ـ ملف الضمان الاجتماعي ـ الجزائر 

  

IVـ مجلات وجرائد :  

، مجلة الاتحاد العربي    "دور شركات التأمين في تحقيق خطة التنمية        "   :  على غانم   ـ٤١

  .١٩٧٠للتأمين ـ مصر ـ جانفي 

  .١٩٩٣ / ٠١ / ١٩ ـ الصادرة بتاريخ ٠٣الجريدة الرسمية رقم    ـ٤٢

 

V ـ منشورات ودراسات :  

  .أهم أحكام الدستور المتعلقة بالضمان الاجتماعي   ـ٤٣

 ١٩٧٨ أوت   ٥ المـؤرخ فـي      ١٢ – ٧٨كام غير المعلنة مـن القـانون رقـم          الأح   ـ٤٤

  .والمتضمن القانون الأساسي العام للعامل

 المتعلق بالتزامات المكلفين في     ١٩٨٣ / ٠٧ / ٠٢ المؤرخ في    ١٤ – ٨٣القانون رقم     ـ ٤٥

  .مجال الضمان الاجتماعي

  .لمتعلق بالتأمينات الاجتماعية ا١٩٨٣ / ٠٧ / ٠٢ المؤرخ في ١١ – ٨٣القانون رقم    ـ٤٦

 المتعلـق بحـوادث العمـل       ١٩٨٣ / ٠٧ / ٠٢ المؤرخ في    ١٣ – ٨٣القانون رقم      ـ٤٧

  .والأمراض المهنية

  . المتعلق بالتقاعد١٩٨٣ / ٠٧ / ٠٢ المؤرخ في ١٢ – ٨٣القانون رقم    ـ٤٨

 ـ ٢٠٠١ / ١٠ / ٢٨ المـؤرخ فـي      ٣٣٨ – ٠١المرسوم التنفيـذي رقـم        ـ ٤٩ دد  والمح

  .لصلاحيات وزير العمل والضمان الاجتماعي

 المتعلـق بالوضـع     ١٩٩٢ / ٠١ / ٠٤ المؤرخ في    ٠٧ – ٩٢المرسوم التنفيذي رقم      ـ ٥٠

  .القانوني لصناديق الضمان الاجتماعي والتنظيم الإداري والمالي للضمان الاجتماعي

المحدد لـشروط    ١٩٩٧ / ١١ / ١١ المؤرخ في    ٤٢٤ – ٩٧المرسوم التنفيذي رقم       ـ٥١

  . المتعلق بحوادث العمل والأمراض المهنية١٣ – ٨٣الباب الخامس من القانون 
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 المحـدد   ١٩٩٣ / ٠٥ / ١٥ المـؤرخ فـي      ١١٩ – ٩٣المرسوم التنفيـذي رقـم         ـ٥٢

لاختصاصات الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي الخاص بغير الأجراء وتنظيمـه          

  .وسيره الإداري

 المتضمن القانون   ١٩٩٤ / ٠٧ / ٠٦ المؤرخ في    ١٨٨ – ٩٤يذي رقم    المرسوم التنف    ـ٥٣

  .الأساسي للصندوق الوطني للتأمين على البطالة

 المتـضمن إنـشاء     ١٩٩٧ / ٠٢ / ٠٤ المؤرخ في    ٤٥ – ٩٧المرسوم التنفيذي رقم       ـ٥٤

الصندوق الوطني للعطل المدفوعة الأجر والبطالة الناجمة عن سوء الأحوال الجويـة            

  .اعات البناء، الأشغال العمومية والريفي قط

 المحـدد لتطبيـق     ١٩٩٦ / ٠٦ / ٠٥ المؤرخ في    ٢٠٨ – ٩٦المرسوم التنفيذي رقم       ـ٥٥

 المحـدد   ١٩٩٥ / ١ / ٢١ المـؤرخ فـي      ٠١ – ٩٥أحكام المادة الأولى من الأمر      

  .لأساس الاشتراكات وآداءات الضمان الاجتماعي

 المحدد لنسبة الإشتراك    ١٩٩٤ / ٥ / ٢٦مؤرخ في    ال ١٢ – ٩٤مرسوم تشريعي رقم       ـ٥٦

  .في الضمان الاجتماعي

 المحدد لنسبة الإشتراك ١٩٩٤ / ٦ / ٦ المؤرخ في ١٨٧ – ٩٤مرسوم تنفيذي رقم   ـ ٥٧

  .في لامان الاجتماعي

 المحدد لنسب الإشتراكات ١٩٩٧ / ٢ / ٤ المؤرخ في ٤٦ – ٩٧مرسوم تنفيذي رقم    ـ٥٨

  .CACOBATHى الواجبة الدفع إل

 المحدد لكيفيات ١٩٩٧ / ١١ / ١١ المؤرخ في ٤٢٥ – ٩٧مرسوم تنفيذي رقم    ـ٥٩

 المتضمن ١٩٩٥ / ١٢ / ٣٠ المؤرخ في ٢٧ – ٩٥ من الأمر ١٦٣تطبيق المادة 

 والمتعلقة بتخفيض حصة الإشتراك صاحب العمل في ١٩٩٦قانون المالية لسنة 

  .الضمان الاجتماعي بالنسبة للمستخدمين الذين يشغلون الأشخاص المعوقين

 المحدد لنسب ١٩٩٧ / ٥ / ١٠ المؤرخ في ١٥١ – ٩٧المرسوم التنفيذي رقم    ـ٦٠

  . المنح العائلية وعلاوة الدراسةتكاليف تسيير

 المحدد لقائمة العمال المشبهين ١٩٨٥ / ٢ / ٩ المؤرخ في ٣٣ – ٨٥المرسوم رقم    ـ٦١

  .بالأجراء في مجال الضمان الاجتماعي

 المحدد لكيفيات تطبيق العنوان ١٩٨٤ / ٢ / ١١ المؤرخ في ٢٧ – ٨٤المرسوم رقم    ـ٦٢

 ٦ / ٢ الموافق لـ ١٤٠٣ رمضان ٢١لمؤرخ في  ا١١ – ٨٣الثاني من القانون رقم 

  . والمتعلق بالتأمينات الاجتماعية١٩٨٣/ 
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 المحدد لكيفيات تطبيق القانون ١٩٨٤ / ٢ / ١١ المؤرخ في ٢٨ – ٨٤المرسوم رقم    ـ٦٣

  . المتعلق بحوادث العمل والأمراض المهنية١٣ – ٨٣

محدد لكيفيات تصنيع مواد  ال١٩٨٥ / ٢ / ٩ المؤرخ في ٣١ – ٨٥المرسوم رقم    ـ٦٤

  . المتعلق بالتقاعد١٢ – ٨٣القانون 

 المتضمن الحفاظ على ٩٤ / ٥ / ٢٦ المؤرخ في ٠٩ – ٩٤المرسوم التشريعي رقم    ـ٦٥

  .الشغل وحماية الأجراء الذين يفقدون عملهم بصفة لا إرادية 

 بالتقاعد  والمتعلق٩٤ / ٥ / ٢٦ المؤرخ في ١٠ – ٩٤المرسوم التشريعي رقم    ـ٦٦

  .المسبق

 المتعلق بالتأمين عن البطالة ٩٤ / ٢٦ المؤرخ في ١١ – ٩٤المرسوم التشريعي رقم    ـ٦٧

  .لفائدة الأجراء الذين يفقدون عملهم بصفة لا إرادية ولأسباب اقتصادية

 المحدد لمدة التكفل ١٩٩٤ / ٦ / ٦ المؤرخ في ١٩٩ – ٩٤المرسوم التنفيذي رقم    ـ٦٨

  .البطالة وكيفيات حساب ذلكبالتعويض عن 

 المحدد لقائمة النشاطات ١٩٩٧ / ٢ / ٤ المؤرخ في ٤٧ – ٩٧مرسوم تنفيذي رقم    ـ٦٩

المهنية الخاضعة لنظام التعويضات للبطالة الناجمة عن سوء الأحوال الجوية لعمال 

  .قطاعات البناء، الشغال العمومية والري

 المحدد لمبلغ المنحة ٩٤ / ١٠ / ١٥ؤرخ في  الم٣٢٦ – ٩٤المرسوم التنفيذي رقم    ـ٧٠

  .العائلية

 المتعلق برفع ١٩٩٥ / ٠٩ / ٢٦ المؤرخ في ٢٨٩ – ٩٥المرسوم التنفيذي رقم    ـ٧١

  .المنح العائلية

 المتضمن التنظيم الداخلي للصندوق الوطني ١٩٩٨ / ٠٣ / ١١القرار المؤرخ في    ـ٧٢

  .للتأمينات الاجتماعية للأجراء

 المتضمن التنظيم الداخلي للصندوق الوطني ٩٧ / ١ / ١٨رار المؤرخ في الق   ـ٧٣

  .للضمان الاجتماعي لغير الأجراء

 المتضمن التنظيم الداخلي للصندوق الوطني ١٩٩٧ / ٤ / ١٦القرار المؤرخ في    ـ٧٤

  .للتقاعد

  المتضمن التنظيم الداخلي للصندوق الوطني١٩٩٦ / ٥ / ١٣القرار المؤرخ في    ـ٧٥

  .للتأمين على البطالة

 المتضمن توزيع الإشتراكات المستحقة لحساب ١٩٩٥ / ١٠ / ٢٦القرار المؤرخ في    ـ٧٦

  .التقاعد المسبق والتأمين عن البطالة
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   المحدد توزيع الإشراكات الواجبة الدفع١٩٩٧ / ٤ / ١٢القرار المؤرخ في    ـ٧٧

   ".CACOBATH" للـ 

 المحدد لشروط عدم انتساب المستخدمين الأجانب ١٩٩٥ / ٤ / ٣ القرار المؤرخ في   ـ٧٨

  .المشتغلين في المناطق الحرة إلى نظام الضمان الاجتماعي الجزائري وكيفيات ذلك

 المحدد لجداول حساب ريع حادث العمل أو ١٩٨٤ / ٢ / ١٣القرار المؤرخ في    ـ٧٩

  .المرض المهني

  . المحدد لقائمة الأمراض المهنية٩٦ / ٥ / ٥ي القرار الوزاري المشرك المؤرخ ف   ـ٨٠

 المتضمن رفع المعاشات ومنح التقاعد للضمان ٩٤ / ١١ / ٧القرار المؤرخ في    ـ٨١

  .الاجتماعي

 المحدد لكيفيات دفع المنح ١٩٩٩ / ١ / ٢القرار الوزاري المشترك المؤرخ في    ـ٨٢

  .العائلية وعلاوة الدراسة

 المحدد لقواعد تنسيق أنظمة الضمان الاجتماعي ١٩٩٧/ ٠٥ / ١١القرار المؤرخ في    ـ٨٣

  .للأجراء وغير الأجراء وكيفياته

 المحدد لأساس الإتشاركات وأداءات ٩٥ / ٢١ المؤرخ في ٠١ / ٩٥أمر رقم    ـ٨٤

  .الضمان الاجتماعي

 

VIـ مواقع الإنترنات   

 

http ://www.damancom.ma/MSF/0/877C790a  ٨٥ ـ  

http ://www.majliselouma.dz/CHOURA page 4 caoura. htm  ٨٦ ـ  

http ://www.maschicogo.org/arabic/rasaai//economic-system.htm  ٨٧ ـ  

http ://www.ilo.org/public/arabic/régio   ٨٨ ـ  

http ://www.addistour.com/news/viwold news.asp  ٨٩ ـ  

http ://www.Icps-le bonon.org/arabic/pub/abaad./n6- 

 

 

 

٩٠ ـ   
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VIIـ الندوات ـ التصريحات ـ المقابلات   

   بومرداس ـ مقر الشبكة ـCASNOSيب أنيسة ـ رئيس شبكة بت   ـ٩١

٢٠٠٤ / ٠٧ / ٢٠.  

   ـ مقر المديرية المركزيةCASNOSنائب مدير التكوين والتعليم : جميلة بوبنة   ـ٩٢

٢٠٠٤ / ٠٧ / ١٦.  

 ) CAAT(العون المالي لشركة التأمينات للنقل الشامل : د شيريفيعبد الحمي   ـ٩٣

  ٢٠٠٤ / ٠٧ / ١٢بومرداس ـ مقر الشركة ـ 

 وكالة بومرداس ـ CNRمحمد قاضي ـ المدير الفرعي للإدارة والوسائل العامة لـ    ـ٩٤

  ٢٠٠٤ / ٠٧ / ١٤مقر الوكالة ـ 

اعية، الأيام الدراسية حول الضمان سلطاني أبو جرة ـ وزارة العمل والحماية الاجتم   ـ٩٥

  ٢٠٠١ أفريل ٢٦. ٢٥الاجتماعي لغير الأجراء ـ فندق الأوراسي ـ لأيام 
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نترك في الأخير هذه الإشتراكات المقترحة لمن يهمه الأمر أو يمتلك رغبة الخوض في              

  .غمار هذه المواضيع

هي الأدوار المنوطة بنظام الضمان الاجتماعي في ظل المتغيـرات الاقتـصادية            ما  * 

  الراهنة؟

  ما هو دور التخصص في تطوير نظام الضمان الاجتماعي ؟ •

  ما هي وضعية نظام الدفع والتعويض في ظل ميكانزمات اقتصاد السوق ؟ •

ة علـى أنظمـة     ما هي الآثار المتوخاة من انضمام الجزائر للمنظمة العالمية للتجـار          * 

  الضمان الاجتماعي ؟

  

 

 

 


