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  التنافسية ومؤشراتهالقدرات
ييوسف مسعداو. أ: من  إعداد  

  الجزائر- البليدة   – سعد دحلب جامعة
 ويعود ذلك إلى مواكبة     .العالمي واسع النطاق على الصعيد      باهتمام التنافسية خلال السنوات الأخيرة يحظى       القدرة موضوع   أصبح     

 وتحريروسياسات الانفتاح   ،  في ظاهرة العولمة والاندماج في الاقتصاد العالمي         والمتمثلة متطلبات التطورات المتسارعة التي يشهدها العالم     
  . إضافة إلى التطورات الهائلة في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ، الأسواق 

 التي ستواجهها   يلوالعراق أصبح من الصعب على أية دولة أن تعيش بمعزل عن هذه التطورات نظرا للمصاعب                التطورات ظل هذه    وفي 
 الدول النامية في تبني السياسات الإصلاحية الراميـة إلى إعـادة            أخذتلذلك  ، وخاصة في ميادين التصدير وتدفقات رؤوس الأموال        

 ـ     عالمي المواتية والداعمة لقدرتها التنافسية في اقتصاد        الاقتصادية وتهيئة البيئة    ااقتصادياتهتأهيل وهيكلة    دفقات  مفتوح أمام التجـارة وت
  . رؤوس الأموال 

ألا وهي عقبة ، الإنتاجية  والكفاءة التنافسية في أنها تساعد على القضاء على إحدى أهم العقبات التي تواجه تحسين          القدرة أهمية   تكمن 
 وتحـسين تـصادي    يعتبر وسيلة فعالة لضمان الكفاءة الاقتصادية وتعزيز النمـو الاق          التنافسية كما أن توفير البيئة      .المحليضيق السوق   

  .المعيشةمستويات 
 الهيكلية التي تمكن من قياس      العواملهي   فما.  القدرة التنافسية تعكس الصفات الهيكلية الأساسية لكل اقتصاد وطني           أن إلى   بالإضافة 

  القدرة التنافسية ؟
 وانفتـاح  ظل بيئة دوليـة متـسمة بالعولمـة           التعايش في  على المتقدمة والنامية    تالاقتصاديا التنافسية وسيلة رئيسية لتطوير قدرة       إن 

 فإن مفهومها بقي غير محدد بشكل متفق عليه من          التنافسية الرغم من الاهتمام المتزايد بموضوع       وعلى.   وتحرير الأسواق    تالاقتصاديا
  .كل الأطراف

 أصبح مـن الـضروري   المنطلقن هذا  باختلاف محل الحديث فيما إذا كان عن الشركة أو قطاع أو دولة وم  التنافسية يختلف مفهوم    و
   المتغيرات الأساسية في حساب مؤشرات التنافسية ؟هي وماإعطاء مفهوم للتنافسية ؟ و الفرق بين التنافسية والنافس ؟ 

 تعتـبر  المتحدة الأمريكية      كالولاياتحتى إن بعض الدول     ،  التنافسية ذات وقع متزايد الأهمية في عالم اليوم          عبارة هنا أصبحت    ومن  
 حاجة مقتصرة على الشركات لكي تبقـى        التنافسيةلم تعد    و.  الاقتصادية أحد العناصر التي تهدد الأمن القومي للبلاد          التنافسيةهبوط  

  . وزيادة مستويات معيشة أفرادهااستدامة باتت حاجة ملحة للدول التي ترغب في بل ،عملوتستمر أو الأفراد ليحظوا بفرص 
 من الدول المتقدمة ذلك أن هذه       الإجمالي تملك فرصة أكبر على تحقيق نمو أعلى لمعدل نصيب الفرد من الناتج المحلي               النامية الدول   إن  

وفي هذا الإطار يمكن أن ندرج تجربـة سـنغافورة كنمـوذج            ،  مواردها   استخدامالأخيرة تكون قد وصلت إلى الطاقة القصوى في         
  .للنجاح

القـدرة   مؤشـرات  ،التنافـسية القـدرة    ، التنافسية ة أهمي ،التنافسية مفهوم :التاليةحثية المحاور    نتناول في هذه الورقة الب     وسوف  
                                         . تجربة سنغافورة كنموذج للنجاح ،التنافسية

 وتوضيح العلاقة بـين التنافـسية       ،إليهاجه  سنتناول في هذه الورقة البحثية مفهوم التنافسية وبيانا للأسس التي تقوم عليها وأسباب التو             
  .والإنتاجية
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 : مفهوم التنافسية 1-
 بفرص العمل والشركات لكي تبقى وتنمو وحتى للدول لتضمن استدامة وتحسن مستويات             اباتت التنافسية حاجة ملحة للأفراد ليحظو     

  .(1)شعوبهامعيشة 
وبين حزمة  ، إذ تتراوح بين مفهوم ضيق يرتكز على تناسب السعر والتجارة           ، لكن التنافسيـة لاتزال غير معرفة يشكل واضح ودقيق         

  . شاملة تكاد تتضمن كل نشاط الاقتصاد والمجتمع 
أما الميزة التنافسية فهي تركز على تلبية حاجات المستهلك من حيث النوعية والجودة و بالتالي استخدام عوامل إنتاج متطورة ومدربـة                     

  .(2)لى زيادة التكاليف على المدى القصير إلا أنها تؤدي إلى اقتحام الصادرات الأسواق العالميةبالرغم من أنها تؤدي إ
،  ويمكن التفرقة بين الميزة النسبية والتنافـسية         .دولة قطاع أو    ،شركةيختلف مفهوم التنافسية باختلاف محل الحديث فيما إذا كان عن           

وعلـى اسـتخدام    ، الاعتماد على الدعم والحماية المقدمان من طرف الدولة         ، دولية  في اقتحام الأسواق ال   ، ففي حين تقتضي الأولى     
وبالتالي إنتاج سلع منافسة من حيث السعر إلا أنها غير قادرة على الصمود والمنافسة من               ، عوامل إنتاج متدنية الجودة لتخفيض التكلفة       

  .حيث الجودة في الأسواق العالمية والمحلية 
التنافسية الوطنية تتعلق بالأداء الحالي للأنشطة الاقتصادية المرتبطة بالتنـافس مـع            : ريق التنافسية العربية التعريف التالي    لقد اعتمد ف   و  

   .ووضع لهذا التعريف مجالا يتناول الأنشطة التصديرية ومنافسة الواردات والاستثمار الأجنبي المباشر، الدول الأخرى
 كبيرا نظرا لعدم ضبط المفهوم وينعكس هذا الاتساع في المؤشرات المستعملة التي تكاد تـشمل كـل                    إن عبارة التنافسية تشير جدلا    

ولقد حصل تحولا في المفاهيم من مفهوم الميزة النسبية التي تتمثل تقليديا في ما تمتلكه الدولة من موارد طبيعية                   . نشاط الاقتصاد والمجتمع    
إلى مفهوم الميزة التنافسية التي تعني عدم حاجـة         ، افي التي كانت تسمح لها بإنتاج رخيص تنافسي         الموقع الجغر ، المناخ  ، واليد العاملة   

البلد لميزة نسبية لكي ينافس في الأسواق الدولية وذلك من خلال الاعتماد على أمور أخرى كالتكنولوجيا والعنصر الفكري في الإنتاج                    
  .ونوعية الإنتاج وفهم رغبات وحاجات المستهلك 

تختلف عن التنافسية لقطاع متمثل بمجموعة من الشركات        ،   فالتنافسية على صعيد منشأة تسعى إلى كسب حصة في السوق الدولي            
  . الأفرادللمدا خيوهاتان الأخيرتان تختلفان عن تنافسية دولة تسعى إلى تحقيق معدل مرتفع ومستدام ، العاملة في صناعة معينة 

ية على صعيد المنشأة بأنها القدرة على تزويد المستهلك بمنتجات وخدمات بشكل أكثر كفاءة وفعالية مـن                   ومنه يمكن تعريف التنافس   
 ولـن   (3) مستمر لهذه الشركة في السوق الدولي في ظل غياب الدعم والحماية من قبل الحكومـة                 نجاحمما يعني   . المنافسين الآخرين   

 ومن الخطوات   .)العمل و رأس المال والتكنولوجيا      (اج الموظفة في العملية الإنتاجية    يتحقق ذلك إلا عن طريق رفع إنتاجية عوامل الإنت        
  . الطلب المحلي  والمعتمد على الجودة ت على تلبية الطلب العالمي و المنافسة الاهتمام بتلبية حاجاةالأساسية لتحقيق القدرة التنافسي

ية على مستوى الاقتصاد بأنها الدرجة التي يمكن وفقها وفي شروط سوق             التنافس OCDE  تعرف منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية      
الـدخول الحقيقيـة    ، وتوسع  ،حرة وعادلة إنتاج السلع والخدمات التي تواجه أذواق الأسواق الدولية في الوقت الذي تحافظ فيه على                 

   .(oughton 1997)للشعب على المدى الطويل 
 التنافسية الدولية بأنها قدرة البلد على زيادة حصصها في الأسواق المحلية والدوليـة               في وثيقة أخرى   OCDE 1992  كما تعرف   

فـإن  ، فإذا كان أحد تعاريف التنافسية أنها قدرة البلد على توليد نسبي لمزيد من الثروة بالقياس إلى منافسيه في الأسـواق العالميـة                       .
وسرعة إيصال المنتج إلى السوق وبسعر      ، جديدة وعالية الجودة    ،   قابلة للتسويق    التنافسية العالمية للمنتج هي القدرة على إيجاد منتجات       

  .معقول بحيث أن المشتري يرغب في شراءها في أي مكان في العالم
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  وتتمركز بعض التعاريف أساسا على ميزان المدفوعات وأخرى تطبق عدة مئات من المؤشرات الموضوعية والذاتية لتقييم ما إذا كان                   
د يولد نسبيا من الثروة في الأسواق الدولية أكثر مما يولده منافسوه والقدرة على الحفاظ على حصص الأسواق وفي الوقـت ذاتـه                       البل

  .  القدرة على توفير مداخيل مستديمة أعلى وعلى تحسين المعايير الاجتماعية والبيئية
  ةإضاف ، ومعدلات نموها عبر فترة من الزمنالربحية ، يمكن قياس تنافسية الشركة من خلال عدة مؤشرات أهمها و

 (5) أو عمليـات التزويـد الخـارجي    (4)إلى إستراتيجية الشركة واتجاهها لتلبية الطلب في السوق الخارجي من خلال التصدير 
OUTSOURCING، العالمي وبالتالي قدرة الشركة على تحقيق حصة أكبر من السوق.   

هي تعني قدرة شركات قطاع صناعي معين في دولة ما على تحقيق نجـاح مـستمر في الأسـواق                 ف صعيد القطاع   أما التنافسية على    
، وميزانه التجاري ، تقاس تنافسية صناعة معينة من خلال الربحية الكلية للقطاع         و .الحكوميةالدولية دون الاعتماد على الدعم والحماية       

  .ة إلى مقاييس متعلقة بالتكلفة والجودة لمنتجات على مستوى الصناعة إضاف، ومحصلة الاستثمار الأجنبي المباشر الداخل والخارج
الميـزة  ففي حـين تقتـضي      ، بقدرة البلد على تحقيق معدل مرتفع ومستمر لمستوى دخل أفرادها           ،  ككل   تنافسية الدولة   وتعرف  
منافسة في نشاطات اقتصادية ذات أجور مرتفعة         تقتضي تحسن الإنتاجية لل     الميزة التنافسية فإن  ،  المنافسة على أجور منخفضة      النسبية

  .الأمر الذي يضمن تحقيق معدل نمو مرتفع ومستمر لدخل الفرد ، 
فإن أهم المحددات التي تؤثر في      ،   وبما أن الميزة التنافسية لبلد ما تقاس بقدرته على تحقيق معدل مرتفع ومستمر لمستوى المعيشة لأفراده                 

لما لهما من أثر كبير في رفع معدل الدخل الفـردي إذا مـا تم               الاستثمار الأجنبي    ومستوى تدفق    ات    الصادرهذه القدرة هي معدل     
  .توجيههما إلى قطاعات ذات قيمة مضافة عالية 

هـي  ،    وانطلاقا من ذلك فإن الدول التي تستمر في اعتمادها على إنتاج سلع ذات قيمة مضافة متدنية كمكون رئيسي لـصادراتها                     
كما أن هذه الدول تدخل في حلقة مفرغة بسبب ضغطها الدائم على الأجور بهدف تخفيض               ، احبة أدنى معدل معيشة للفرد      الدول ص 

وبالتالي الابتعـاد   ، الأمر الذي يترتب عليه صعوبة تحسين الإنتاجية        ، تكلفة الإنتاج ومواكبة التغيرات في الأسعار العالمية للمواد الخام          
  .وهكذا تستمر الدولة في الدوران في حلقة مفرغة ، وفي النهاية انخفاض أجورهم تبعا لذلك ، المقبولة للعمالة عن مستويات الإنتاجية 

، فإن الدول التي تعتمد في صادراتها على السلع المصنعة ذات القيمة المضافة العالمية وبهامش ربـح مرتفـع                   ،   وعلى عكس من ذلك     
بالتالي فهي تدخل في حلقـة      ، إنتاجيتهم  ، فاع المستوى المطلوب للعاملين في هذه الصناعات        يكون دخل أفرادها مرتفعا كنتيجة لارت     

  .حيث ترتفع الأجور مع ارتفاع الإنتاجية وتميزها ، منتجة تؤدي في نهاية الأمر إلى الرخاء والازدهار 
بحيث أن أحدها يؤدي إلى     ، تكاملية  ع والدولة هي علاقة     القطا، المنشأة  ،   إن العلاقة ما بين التنافسية على الأصعدة الثلاثة المذكورة          

فلا يمكن الوصول إلى قطاع أو صناعة تنافسية دون وجود شركات ذات قدرة تنافسية قادرة على قيادة القطاع لاكتـساب                    ، الأخر  
  .وبتالي الوصول إلى مستوى معيشة أفضل على صعيد الدولة ، مقدرة تنافسية على الصعيد الدولي 

فهو يساعد متخذي القرار علـى معرفـة        ، المستثمرين عل حد سواء     تقرير التنافسية العالمي يكتسي أهمية كبيرة لصانعي القرار و         إن  
 الأجنبي أداة تساعد على اختيار دولة معينـة كمكـان           ر ويقدم للمستثم  .القدرة التنافسية لدولهم ومكانتهم الاقتصادية بين دول العالم       

  .السوقعتمادا على نوعية بيئة الأعمال ونظام  ا،لاستثماراتهمفضل 
  :ويعتمد التقرير في قياسه للقدرة التنافسية على العديد من العوامل أهمها 

   آليات تسوية التراعات   - الانفتاح      - البنية التحتية        -  السياسات الحكومية      -    
  التكنولوجيا وغيرها   مستوى- الكفاءات الإدارية              -     
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   :ةأهمية التنافسي2-
أو بالأحرى  ، تحديا كبيرا وخطرا محتملا لدول العالم       ، المتمثل بتحرير قيود التجارة العالمية      ،   يوفر النظـام الاقتصادي العالمي الجديد      

  .منهلنامية إن أمكن الاستفادة إلا أن هذا النظام يشكل فرصة للبلدان ا. وخاصة تلك الموجودة في الدول النامية ، شركاته 
ويشير تقرير  ،   إن أهمية التنـافسية تكمن في تعظيم الاستفادة ما أمكن من المميزات التي يوفرها الاقتصاد العالمي والتقليل من سلبياته                   

حيـث تعطـي التنافـسية      ، ة  التنافسية العالمي إلى أن الدول الصغيرة أكثر قدرة على الاستفادة من مفهوم التنافسية من الدول الكبير               
   . (6)الشركات في الدول الصغيرة فرصة للخروج من محدودية السوق إلى رحابة السوق العالمي 

 حيث يرتبط مستوى معيشة دولة ما بشكل كبير بنجاح الـشركات            ،الدولفي الوقت الحالي الشركات هي التي تتنافس وليست            و
   .المباشرق الدولية من خلال التصدير أو الاستثمار الأجنبي العاملة فيها وقدرتها على اقتحام الأسوا

هناك فرق واضح بين مفهومي التنافسية والتنافس حيث أن الأول يمكن أن يعرف على أنه قدرة البلـد علـى     :والتنافسالتنافسية  -*
والتجارة في البلد المعني وبالتالي تصف تلـك    الإنتاجفإن الثاني يتمثل في الشروط التي يتم وفقها         ، تصريف بضائعه في الأسواق الدولية      

  .لكن كلا المفهومين من العناصر الأساسية لأي تحليل للإنتاج والتجارة الدولية .السوق المعنية 
فلا وجود لعـالم أول     ، في ظل عالم متغير     ، إن النمـو الاقتصادي والعدالة الاجتماعية وجهان لعملة واحدة          :والتنميةالتنافسية  -*

حيث لاوجود للحـدود    ،وإنما عالم سريع وعالم بطيء في زمن انتقلت فيه المنافسة من إطار المكان إلى الفضاء التخيلي                 ،  ثالث   وعالم
 .السياسية التي يمكن أن تقف كحاجز في وجه التجارة الإلكترونية 

 الخـاص    عوهذا ما جعل القطا   ، ة كداعم له      وفي  ظل هذه التغيرات كان لزاما أن يعطى القطاع الخاص دور الريادة مع بقاء الدول               
التنافـسية  وبالتالي فإن   ، يستثمر كل طاقاته للوصول إلى مزيد من المعرفة عن حاجات السوق وكل ما من شانه أن يرفع من إنتاجيته                    

  .هي الإنتاجية
 إتباع إستراتيجية انتقالية تعتمـد علـى ترجمـة            ولتحقيق الانتقال من زاوية التابعين في المنافسة إلى زاوية القائدين لابد للصناعة من            

إضافة إلى تحسين الكفاءة التشغيلية بالاستغلال الأمثـل لمـدخلات          ، الخيارات والخطط المتبعة من قبل هذه الشركات إلى عمل فوري           
نتيجة    و.التكاليفدة عالية وبأقل بهدف الوصل إلى منتج ذو جو) ..المعرفة ، الطاقة ، المواد الخام ، رأس المال ، العمالة    (الإنتاج 

  .المنافسة تكون رائدة فيلكل ذلك فإن الشركات العاملة في قطاعات ذات قيمة مضافة عالية والتي تتمتع بكفاءة عالية 
مع  ، تشغيليةالكفاءة ال إما إتباع الخيار السهل والممثل بتطوير       ، فإن أمام الشركات عدة خيارات      ،   وللوصول إلى الريادة في المنافسة      

  .اختيار أجزاء محددة ومتميزة من طلب السوق حيث تكمن الربحية العالية 
 متمثلة في الانتقال نحو خدمة أجزاء محددة ومتميزة من السوق ومـن ثم              إستراتيجية جديدة   أما الخيار الصعب وهو التمثل في انتهاج        

نحو خدمة أجزاء متخصصة ومتميزة من السوق كلمـا زادت ربحيتـها        علما بأنه كلما توجهت الشركات      . تحسين الكفاءة التشغيلية    
  .واقتربت من زاوية القيادة 

اآن                                 : أثر العنقود في تعزيز التنافسية    -* د أم صناعة من خلال تحدي سية ال أنه أن يحدد مدى تناف ود من ش صناعة آعنق ى ال  إن النظر إل
  . بها من نشاطات داعمة لها ومرتبطة بها طالضعف والخلل وأماآن القوة والفرص في الصناعة وما يحي

  فالعنقود هو عبارة عن سلسلة مترابطة من الصناعات ذات العلاقة سواء من حيث مدخلات الإنتاج أو التكنولوجيا أو المستهلكين أو                    
 الذي يشمل جميع الـصناعات ذات       والمتمثلة بالقطاع ، وفي المقابل فإن النظرة التقليدية للصناعة       . قنوات التوزيع أو المهارات المطلوبة      

  .والمرتبط غالبا بالتردد في التنسيق والتعامل بين المتنافسين والمطالبة بالدعم والحماية الحكومية ، الإنتاج النهائي المتشابه 
تكون عنقودا صـناعيا    عندما تتشكل الشركات والمؤسسات الداعمة والمرتبطة بها ل       ،   تستطيع الصناعات المتميزة المنافسة محليا وعالميا       

  .متكاملا تتعاون فيه المؤسسات لتحقيق ربحية أعلى للجميع من خلال خلق وسط من المنافسة التي تؤدي إلى رفع الإنتاجية 
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  وتكمن خصوصية هذه العناقيد بإيجاد موردين محليين لمدخلات الإنتاج وبتكاليف أقل من الاستيراد مما يؤثر إيجابيا علـى منافـسة                    
وكلما اتجهت الصناعات الداعمة إلى إنتاج أجزاء متخصصة من مدخلات الإنتاج كلما كان لهـا               .  في السوق المحلي والعالمي      الصناعة

الصناعات العديدة التي تـدعم صـناعة       ، وخير مثال على ذلك     . دور أكبر في مساعدة الصناعة الرئيسية على التطور والمنافسة عالميا           
مصانع ، فهناك المعهد المتخصصة بالتصميم . عدت على خلق عنقود صناعي قادر على المنافسة والتميز عالميا         الأحذية الإيطالية والتي سا   

  .الجلود والدباغة 
ة والقطاع الخاص              : التنافسية والمعرفة   -* ين الحكوم ة  ب ة والحقيق شراآة الفاعل رة من خلال ال اذ  . إن مفهوم التنافسية طرح فك ولاتخ

تها           لاب، القرار الصحيح   ا ودراس ة وتحليله ع المعلومات الأولي ة من خلال تجمي ى معرف ة إل م   ،د من آلية تكفل تحويل المعلوم ومن ث
بعض               ة  ببعضها ل ة المختلف تراتيجيات التنموي ، وضعها في إطار عام ومنطقي يسهل استيعابه وبالتالي استخدامه آمرجع يربط الاس

  .بالتالي تحسين تنافسية الدولة والنهوض باقتصادها و، فيتم توظيفه لتحسين مستوى القيمة المضافة 
  كما أن المعرفة تساعد على خلق إطار تنافسي للتفكير والتحليل ووضع آلية للتنمية من خلال نشر المعلومة ولضمان وصول المعرفـة                     

موعة من الأعضاء الفاعلين في     تتكون من مج  ، فإن الآلية الأنسب تكمن في تشكيل فرق عمل متخصصة لكل عنقود            ، إلى حيز التنفيذ    
  .العنقود من القطاع الخاص والحكومي بهدف تحديد التوصيات 

  :القدرة التنافسية3-
 من كونها تعمل على توفير البيئة التنافسية الملائمة لتحقيق كفاءة تخصيص الموارد واسـتخدامها وتـشجيع                 ةتنبع  أهمية القدرة التنافسي    

 تحسين وتعزيز الإنتاجية والارتقاء بمستوى نوعية الإنتاج ورفع مستوى الأداء وتحسن مستوى معيـشة               الإبداع والابتكار بما يؤدي إلى    
  .المستهلكين عن طريق تخفيض التكاليف والأسعار 

لمحلي ألا وهي مشكلة السوق ا    ،  بالإضافة إلى أن التنافسية تساعد على القضاء على أهم العقبات التي تواجه تحسين الكفاءة والإنتاجية                
والتي تحول دون الاستفادة من وفورات الحجم الكبير وعليه فإن توفير البيئة التنافسية تعتبر وسيلة فعالة لضمان الكفاءة الاقتـصادية                    ، 

  .وتعزيز لنمو الاقتصادي وتحسين مستويات المعيشة 
يتمثل في قدرة الاقتصاد الوطني على      ، لقدرة التنافسية   ولقد حدد تقرير التنافسية العالمية الصادر عن المنتدى الاقتصادي العالمي تعريف ل           

، حيث تعكس القدرة التنافسية الصفات الهيكلية الأساسية لكل اقتصاد وطني           ، تحقيق مكاسب سريعة ومستدامة في مستويات المعيشة        
ية تم تحديدها وبيـان كيفيـة قياسـها     عوامل هيكلية أساس8وقد اعتمد هذا التقرير نموذجا لقياس القدرة التنافسية للدول يستند إلى   

  :   (7)يلي وتتمثل هذه العوامل فيما، استنادا إلى العديد من الدراسات النظرية والتطبيقية القياسية 
  مدى انفتاح الاقتصاد على التجارة الخارجية ؛ 
 الأجنبي؛الاستثمار  
 دور الحكومة في النشاط الاقتصادي؛ 
 تطور الأسواق المالية؛ 
 ية التحتية؛نوعية البن 
 التكنولوجيا؛نوعية  
 نوعية الإدارة في قطاع الأعمال؛ 
 مرونة سوق العمل؛ 
 نوعية المؤسسات القضائية والسياسية  
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 صاحب نظرية الميزة التنافسية نموذجا لقياس التنافسية بالاسـتناد إلى  MICHAEL PORTER ولقد وضع مايكل بورتر  
في حين يـستند  نمـوذج القـدرة          ، أن التنافس يتم بين الشركات وليس بين الدول         وذلك على اعتبار     ، Microالأسس الجزئية   

   .(8) وذلك على اعتبار أن التنافس يتم بين الدولMacroالتنافسية  المعتمد من قبل تقرير التنافسية العالمية إلى الأسس الكلية 
  : شاط معين بأربع مجموعات تتمثل في وانطلاقا من ذلك صنف بورتر العوامل المحددة للميزة التنافسية في ن

 ظروف عوامل الإنتاج ومدى توفرها؛ 
 تأثيراته وأنماطه؛ ظروف الطلب من حيث حجمه وأهميته و 
 وضع الصناعات المرتبطة والمساندة لذلك النشاط ومدى وجودها؛ 
 .الوضع الاستراتيجي و التنافسي للمؤسسة من حيث وجود البيئة المعززة للقدرة التنافسية 

ويمكن تحديد القدرة التنافسية لنشاط معين من خلال دراسة هذه العوامل وطبيعة العلاقة فيما بينها وبالتالي تحديد نقاط الضعف والقوة                    
  .تعزيزها ووذلك لمعالجة نقاط الضعف والحفاظ على نقاط القوة ،  مقدرة هذا النشاط على المنافسةفي

فإنه يمكن تعريف القدرة التنافسية بأنها تتمثل في     ، على مجال واسع معايير متفاوتة وغير محددة        وانطلاقا من أن مفهوم التنافسية يستخدم       
الكيفية التي تستطيع بها المؤسسة أو الدولة أن تستخدم تدابير وإجراءات معينة تؤدي إلى تميزها عن منافسيها وتحقق لنفـسها التفـوق                      

.  للمنتجات السلعية والخدمية محصلة لعوامل عديدة متداخلة ومتباينة في أنماطها وتأثيراتها             ةوبالتالي فإن القدرة التنافسي   . والتميز عليهم   
  :ويمكن إيجاز أبرز محددات القدرة التنافسية للمنتجات السلعية والخدمية 

لبنيـة  تلعب الحكومة دورا هاما في زيادة القدرة التنافسية للسلع والخدمات من خلال توفير خـدمات ا                : دور الحكومة   - أ
وإتباع السياسات الاقتصادية والإجراءات الإدارية المعززة للقدرة التنافسية بالإضافة إلى وضوح وشفافية            ، التحتية المساندة   

   .(9)القوانين المنظمة للبيئة الاستثمارية 
وترتبط القدرة  ، نتجات  ويعتبر هذا العنصر من أهم محددات القدرة التنافسية لارتباطها بتحديد أسعار الم            : الإنتاجتكاليف    - ب

بمعنى أن القدرة التنافسية لمؤسسة معينة تزداد كلما تمكنت هذه الأخيرة من             ، الإنتاجالتنافسية بعلاقة عكسية مع تكاليف      
 .تخفيض تكاليف إنتاجها 

وذلـك  ،  معينة من خلال رفع وتحسين مستوى جودة ونوعية منتجاتها             تتعزز القدرة التنافسية لمؤسسة     :الجودة والنوعية     - ت
،  الإنتاج ومستوى مهارات العاملين ومدى استيعابهم للتكنولوجيـا الحديثـة   تعن طريق الاهتمام بنوعية وجودة مدخلا 

وق والتوزيع وخدمات   ويتحقق التمييز النوعي لمنتج معين من خلال كفاءة نظام التسليم والس          . وبالتالي مستوى إنتاجيتهم    
  . البيع دما بع

  : مؤشرات القدرة التنافسية 4-
ونـتج عـن    ،لقد نجم عن تعاريف التنافسية محولات لقياسها عن طريق مؤشرات مركبة تظم مجموعة واسعة من المتغيرات والعوامل                    

  .ذلك صعوبة التفرقة مابين التنافسية والتنمية الاقتصادية بمفهومها الواسع 
 chabchoub &   oral 1997 (10)ولعلى من أكثرها موضوعية انتقـاد       ،وجهت عدة انتقادات  لمفهوم التنافسية         ولقد  

وركـز  ،  الذي انصب على تقييم تقرير التنافسية الكونية الصادرة عن المنتدى الاقتصادي العـالمي  lall   1997  (11)وكذلك  
lall       كبة عن تعريف وقياس واضح لمفهوم التنافسية بحيث أن مجموعة كبيرة من العوامل تؤثر               في انتقاداته على ابتعاد هذه المؤشرات المر

  .في التنافسية 
 يمكن قياس   فكييتبادر إلى الأذهان تساؤل هام وهو       ،   وانطلاقا من أن التنافسية العالمية تؤدي إلى زيادة ازدهار الاقتصاديات العالمية            

  ؟هذه التنافسية



    الاقتصادية                                             قسم علوم التسيير كلية الحقوق والعلوم                                                 جامعة ورقلة 
20020055 مارس  مارس 0909--0088  داء المتمـــيز للمـنظـمـــات و الحـــكومــات داء المتمـــيز للمـنظـمـــات و الحـــكومــات الأالأول ول ــــــــدولي حدولي حــــــــالالالمـــــؤتمر العلـمـــي المـــــؤتمر العلـمـــي   

 

 129

. الصناعة أو القطاع مع مفهوم التنافسية على مستوى الاقتصاد الـوطني            ، مفهوم التنافسية على مستوى المنشأة       ق  يمكن أن لا يتطاب   
وهذا يقابلها على مستوى الاقتصاد الوطني      ، فيمكن أن تتحقق تنافسية المنشأة عبر تقليص حجم المدخلات كالتخلص من العمالة مثلا              

د يتطابق المفهومان إذا كان تحسين تنافسية المنشأة أو الصناعة قد تحقق مع الاحتفاظ بمستويات               لذلك ق ، نقصا في الدخل والرفاه العام      
  :  الثلاثة تالتشغيل ولذلك سنقوم بالتحليل على المستويا

  :المشـروع  – 1
لنوعية الجيدة وبالـسعر     على إنتاج السلع الصحيحة والخدمات با      أنها القدرة  المشروع في بريطانيا على      ى  تعرف التنافسية على مستو   

سـتين    ويقدم أو.تنافسياوالمشروع قليل الربحية هو مشروع ليس ، OUGHTON 1997 (12)المناسب المناسب وفي الوقت 
AUSTIN  وهي قوى مؤثرة على التنافسية 5  نموذجا لتحليل الصناعة وتنافسية المشروع من خلال:  

  تهديد الداخلين المحتملين للسوق؛ -
 المشروع؛ والتفاوض التي يمتلكها المشترون لمنتجات قوى المساومة -
 قوى المساومة والتفاوض التي يمتلكها الموردون للمشروع؛ -
 المنافسون الحاليين للمشروع؛ -
 .البدائلتهديد الإحلال أو  -

  :يلي  المشروع ماىوتتضمن مؤشرات التنافسية على مستو
ولكن المـشروع   . وكما تمثل الحصة من السوق مؤشرا على التنافسية         ، لحالية  تشكل الربحية مؤشرا كافيا على التنافسية ا      :الربحية-أ

  .وبذلك فإن تنافسيته الحالية لن تكون ضامنة لربحيته المستقبلية ، يمكن أن يكون تنافسيا في سوق تتجه بذاتها نحو التراجع 
  : والذي يمثل TOBIN’Sويمكن قياس تنافسية المشروع بواسطة مؤشر توبن 

   الأصول استبدال تكلفة / بالمشروع الخاصة الأموال ورؤوس للدين ةالسوقي ةالنسب 
    Mc Fridge 95ً   فإن المشروع ليس تنافسيا1فإذا كانت هذه النسبة أقل من 

   إن تكلفة الصنع بالقياس إلى تكلفة المنافسين تمثل مؤشرا كافيا عن التنافسية في فرع نشاط ذي إنتاج متجانس: تكلفة الصنع-ب
 تقيس القدرة على تحويل المشروع لمجموعة عوامـل الإنتـاج إلى            TFP  إن الإنتاجية الكلية للعوامل       :الإنتاجية الكلية للعوامل    -ج

 شيئا حـول    حكما أن الإنتاجية الإجمالية للعوامل لا توض      ،  مزايا وعيوب تكلفة عناصر الإنتاج       حلكن هذا المفهوم لا يوض    ، منتجات  
  .لمعروضة من جانب المشروعجاذبية المنتجات ا

يمكن أن يكون المشروع مربحا ويستحوذ على جزء هام من السوق الداخلية بدون أن يكون تنافـسيا علـى                    : الحصة من السوق  -د
يفرض مقارنة تكاليف المشروع مـع       وهذا ما ، ويحدث ذلك عندما تكون السوق المحلية بقيود اتجاه التجارة الدولية           ،المستوى الدولي   

وجود حزمة واسعة من المؤشرات MAC FRIDGE 95 (12)ولقـد بينت دراسات على المشروعات . ليف المنافسـين تكا
  :على تنافسية المشروع ومن بينها 

حجـم  ، وفورات الحجم  (  رأس المال  ، هناك عوامل عديدة مرتبطة بالأسعار تعطي اختلافات عن مستوى إنتاجية اليد العاملة  * 
     )الخ..علاقات العمل  ، دارة الإ، المخزون 

   )اليابان (  يمكن أن تحسن المشروعات أدائها من خلال التقليد والابتكار  * 
إن المشروع الذي يعتمد على ضعف تكلفة عوامل الإنتاج في الحصول على مزايا تنافسية يكون في وضـع هـش اتجـاه مزاحمـة                        * 

  مشروعات ذات مدخل عوامل إنتاج أقل تكلفة 
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 ـ                    إن*   ة التركيز على تنافسية المشروع تعني دورا محدودا للدولة وتتطلب استعمال تقنيات إنتاج مرنة ورقابة مـستمرة علـى النوعي
  والتكاليف 

  إعطاء أهمية أكبر إلى التكوين وإعادة التأهيل والنظر إلى العامل كشريك وليس كعامل إنتاج * 
ته فإن تنافسية المشروع تعتمد على نوعية إدارته والدولة مدير غير ناجح للمشروعات             إذا كانت تنافسية البلد تقاس بتنافسية مشروعا      * 

  وخاصة في مجال القطاع الخاص 
يمكن للدولة أن تسهم في إيجاد مناخ ملائم لممارسة إدارة جيدة من خلال توفير الاستقرار الاقتصادي وخلق مناخ تنافسي وإزالـة                     * 

 أنماط من عوامل الإنتاج وهي رأس المال البشري باعتبار الدولة كممون أساسي له   3وتحسين    ، لدولية  العقبات أمام التجارة الوطنية وا    
  .والخدمات العمومية ، التمويل ، 
   :فرع النشاط الاقتصادي -2

وع معـين    أوضاع مشر  س باستعمال متوسطات قد لا تعك     بالمشروع ناقصة   نقوم بقياس فرع النشاط عندما تكون المعطيات المتعلقة         
 أن تكون فوارق     يشترط )أنشطةتجمع  (دوانطلاقا من ذلك فإن تحديد التنافسية على مستوى القطاع أو العناقي          . ضمن القطاع الدروس  

  .الخ...الحجم ، عمر المشروع، وترجع هذه الفوارق إلى عوامل الإنتاج، مؤسسات القطاع محدودة
التكاليف والإنتاجيـة   .  وأهم المؤشرات المستعملة هي    0 فرع النشاط المماثل لبلد آخر         إن تقييم تنافسية فرع النشاط يتم بالمقارنة مع       

  .ومؤشر الميزة النسبية
نقول عن فرع نشاط أنه تنافسيا إذا كان مستوى تكاليف الوحدة يساوي أو أقل عن تكـاليف                 : الإنتاجية مؤشرات التكاليف و   -أ

اء المقارنات الدولية حول إنتاجية اليد العاملة أو التكلفـة الوحدويـة لليـد العاملـة                يتم إجر ا  وغالبا م . الوحدة للمنافسين الأجانب  
CUMO .            ومن الممكن تعريف دليل تنافسية تكلفة اليد العاملة لفرع النشاطi    في البلد j    في الفترة t ،  ـ  :            التاليـة    ةبواسطة المعادل

)13(   ijt )l/q/( jtR * ijtW =  ijtCUMO    
   t خلال الفترة jوالبلد  i  تمثل معدل أجر الساعة في فرع النشاط Wijt:   حيث 

          Rjtتمثل معدل سعر الصرف للدولار الأمريكي بعملة البلد j خلال الفترة t  
           (q/l) ijtتمثل الإنتاج الساعي في فرع النشاط  i والبلد  j خلال الفترة t   

   Kلفة الوحدوية لليد العاملة النسبية مع البلد ومنه يمكن التعبير عن التك
iktCUMO   /    ijtCUMO     =     ijktCUMOR    

  : بالنسبة لمثيلاتها من البلدان الأجنبية لعد أسباب j للبلد CUMOويمكن أن ترتفع 
   والأجور بشكل أسرع مما هو عليه بالخارج؛بارتفاع معدل الروات -
 ارتفاع قيمة العملة المحلية؛ -
 .ارتفاع إنتاجية اليد العاملة بسرعة أقل من الخارج -

 التكلفة النسبية بسبب ارتفاع في الأجور أو ازدياد في          ع فإن ارتفا  ،غموضها  إن المشكلة الرئيسية لمقارنة التكلفة الوحدوية تنجم عن         
  .البلدان الأجنبية جاذبية صادرات البلد أو قيمتها في زيادة فييكون مرغوبا فيه إذا كان يعكس ، سعر الصرف

 السوق الدوليـة في  ن وتوسع في الحصة مCUMOR   ولقد بينت التجارب الدولية وخاصة اليابان وألمانيا  أن حصول ارتفاع في   
  .آن واحد بسبب أن تكلفة اليد العاملة لم تشكل القسم الأكبر من التكلفة الكلية 
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ال الميزان التجاري والحصة من السوق الدولية كمؤشرات عن التنافسية          تستعمل في هذا المج    :الدوليمؤشرات الحصة من السوق      -ب
 وهكذا فإن فرع النشاط يخسر تنافسيته عندما تتناقص حصته من الصادرات الوطنية الكلية أو أن حصته من                 .النشاطعلى مستوى فرع    

  .الواردات تتزايد 
تجارية ضمن الصناعات وكلما ارتفعت قيمته كلما دل ذلك على           ويبين هذا الدليل الصلات ال     :الصادراتدليل التجارة ضمن     -ج

  .المعنيتقدم الصناعة في البلد 
 KUNZEL و   HAVRYLYSHYN بينت دراسـة أجراهـا       IITIباستعمال طريقة دليل التجارة بين الصناعات          و

 فالدليل ضعيف لا يتجاوز     .العالمأخرى في    أن الدول العربية لا تمتلك قاعدة صناعية متقدمة بالقياس إلى أقاليم             ،1997في سنة   (14)
  للـدول    0.878 مقابـل    86/84 لفتـرة    0.189  على الرغم من التحسن الذي حصل حيث انتقل من            94/92 لفترة   0.25

   .NAFTA لدول 0.773الصناعية و 
  :تنافسية البلد  3-

  . للفرد  وعلى النتائج التجارية للبلد يو الدخل الحقيقولكن سنركز على نم،   هناك العديد من المؤشرات المقترحة للتنافسية الوطنية 
 للفرد يعتمـد    ي فالدخل الحقيق  ،مترابطان للفرد ونمو الإنتاجية مفهومان      يإن نمو الدخل الحقيق   :   للفرد ينمو الدخل الحقيق    - أ

ية وحـدود  وعلى رأس المال والموارد الطبيع total factor productivity (TFP)على إنتاجية العوامل الكلية 
يزيد من دخل الفرد وهذا ما من شأنه رفع ثروة البلد من الموارد الطبيعية ورأس المال                 TFPكما أن الارتفاع في     . التجارة  

، وعندما تتحسن حدود التجارة لبلد ما  فإنه يتمكن من زيادة وارداته الممولة بعائدات الصادرات ذاتهـا                  ،وتحسين التجارة   
  . يرفع من حجم الاستهلاك الداخلي المحتمل إذن فتحسن حدود التجارة

يمكن أن تتحسن حدود التبادل للبلد وبالتالي دخل الفرد فيه إذا كان هناك طلب دولي إضافي على السلع والخدمات التي يصدرها أو                       و
  .كان هناك فائض في العرض الدولي من السلع والخدمات التي يستوردها

يشكل المؤشر  TFPفإذا كان نمو دخل الفرد الذي يعزى أساسا إلى نمو   ، الإنتاجية ونمو الدخل الفردي     يتم التفرقة بين نمو      غالبا ما لا  
  .فإنه بالإمكان عمليا استعماله للتأشير عن التنافسية الوطنية ، الأفضل للازدهار الاقتصادي 

  : يلي  نها ماهناك عدة مقاييس لتحديد النتائج التجارية للبلد ونذكر م  :النتائج التجارية -ب
إن العجز في الميزان التجاري يمكن أن ينشأ عن عجز في موازنة الدولة أو معدل ادخار ضعيف مع مستوى                    : الميزان التجاري  -1-ب

كما أن العجز في الحساب الجاري يمثل تحويلا حقيقيا للأجانب أي           .منخفض للاستثمارات الخاصة في مجمل الاقتصاد أو العاملين معا          
كنتيجة للادخار السلبي والقروض الخارجية فإن       و. يمة السلع والخدمات المستوردة من الخارج عن قيمة الصادرات إلى الخارج            زيادة ق 

المشروعات العاملة في القطاعات ذات السلع المتاجر بها والخدمات للبلد المعني أقل تنافسية وفي الغالب فإن الحصة من السوق للمنتجين                    
  .المحليين سوف تنقص

ما العائدة للقطاعـات ذات القيمـة        لقد استعمل بعض الاقتصاديون تقنية تقيس نسبة الصادرات لبلد         : تركيب الصادرات -2-ب
 هذه النسبة كبيرة نسبيا أو تتزايد فهذا سيسمح بوجـود           فإذا كانت . المضافة المرتفعة لكل عامل أو إلى القطاعات ذات التقانة العالية           

  .ة في القطاعات التي تكون فيها  الأجور مرتفعة تحسن في الميزة النسبي
هذا يعني أن الإنتاجية تزيد في فروع النشاط المنتجة للسلع القابلة للاتجار وذات القيمة المضافة المرتفعة للفرد بشكل أسرع مما يتم في                        و

  .الفروع الأخرى
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  : (15)تجربة سنغافورة كنموذج للنجاح 5-
افسية العالمي للقدرة التنافسية بأنها قدرة البلد على تحقيق معدل مرتفع ومستمر لنمو حصة الفرد من النـاتج                       انطلاقا من تعريف التن   

 من الدول المتقدمة التي تكون      PNBفإن الدول النامية تملك فرصة أكبر على تحقيق نمو أعلى لمعدل نصيب الفرد من               ، المحلي الإجمالي   
  .خدام مواردها وفي هذا الإطار سنأخذ تجربة سنغافورة كنموذج للنجاح قد وصلت إلى الطاقة القصوى في است

 الـتي   ةويمكن الإشارة إلى المرتبة الثاني    ،    فلقد تمكنت سنغافورة من الحفاظ على المرتبة الأولى في تقرير التنافسية العالمي لعدة سنوات               
  .احتلتها تونس في تقرير تنافسية دول إفريقيا بعد جزر موريس 

 ملايين نسمة ولقد تحـصلت      4 ويقارب عدد سكانها     ² كلم   648تعتبر سنغافورة دولة قائمة في مدينة واحدة لا تتجاوز مساحتها             
  .الطبيعية ولقد عانت كثيرا من افتقار المياه والموارد ،1965على استقلالها في سنة 

وكنتيجة لذلك ارتفع متوسط معدل     ، جارة والاستثمار   فقد اتبعت سياسات اقتصادية مفتوحة شجعت الت      ،   ورغم هشاشة اقتصادها    
  . في جميع السنوات منذ ذلك الحين % 7 وتجاوز 1980 في المائة حتى 10النمو الاقتصادي السنوي إلى حوالي 

دمة باعتبارها إحدى    وتحتل سنغافورة وباستمرار مرتبة متق     ،العالمتعتبر حصة الفرد من الناتج المحلي الإجمالي الآن من بين الأعلى في                و
  . على الاستثمارات والتجارة الخارجية سنغافورة ويستند نجاح .العالمالدول الأكثر قدرة على التنفس في 

، ولقد سعت سنغافورة إلى جذب الاستثمارات الأجنبيـة         ،  مرات الناتج المحلي الإجمالي      3 السنوية لسنغافورة    ة   ويبلغ حجم التجار  
تديرها مجالس إدارة تضم ممثلين بارزين مـن        ، ومية المعنية بالاستراتيجية الاقتصادية مثل مجلس التنمية الاقتصادية         ونجد أن الهيئات الحك   

  .القطاع الخاص ومديرين تنفيذين لشركات متعددة الجنسيات 
  : من أهم العوامل والسياسات التي كان لها فعالية في تحقيق النجاح الكبير ما يلي   و
  :تثمارات الأجنبية والتجارة الدولية مما أدى إلى  تشجيع الاس-أ

، 1980بليون دولار أمريكي في عام      19.7 إلى   1970 بليون دولار أمريكي في سنة       8.2رفع إجمالي صادرات  سنغافورة من       -  *
   ؛1995 بليون دولار أمريكي في سنة120 إلى حوالي و
 في المائة في    40 وقد تم تخفيض مستويات ضريبة الدخل للشركات من          ،تحررةالم جذب الاستثمار الأجنبي بسبب البيئة الاقتصادية        -*

 كما يتم فـرض الـضرائب علـى    .التخفيضات ويجرى حاليا إعداد خطط لإجراء المزيد من ،الحاضرفي الوقت    % 26 إلى   1986
  .البطالة للأجور ولا تعويضات على  ولا يوجد حد أدنى،المحليةالشركات الأجنبية وفق لنفس الأسس التي تفرض فيها على الشركات 

  حيث وجهت جهودها إلى رعاية رأس المال الفكري وإدخال التقنيات الأكثر حداثة ؛،  التركيز على التعليم -ب
ا أما فيم ، حيث تتصدر سنغافورة بلدان آسيا في استخدام الحواسب الإلكترونية  والبريد الإلكتروني              ، ا البنية التحتية والتكنولوجي   -ج

  .  عل وشك أن تكون الدولة الأولى في العالمسنغافورةيخص التجارة الإلكترونية فإن 
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فمـع زوال الحـواجز     ،   إن ما يميز النشاطات الاقتصادية هو وقوعها تحت هاجس التنافس على الصعيد العالمي                :والتوصياتالخاتمة  
أدى ذلك إلى ظهور منافسين علـى درجـة         ، المتعلقة بمعايير الجودة والبيئة     الجمركية والقيود الكمية والتزايد الكبير في الحواجز التقنية         

وبدأ الاهتمام  ، كما أن المعايير التقليدية للمنافسة كالميزة التنافسية لم تعد تتمتع بأهميتها كأداة لتطوير اقتصاد تنافسي                . عالية من القوة    
  . موجها نحو الميزة التنافسية كنموذج بديل 

ي دولة في رفع المقدرة التنافسية لمنتجاتها في ظل العولمة وانفتاح الأسواق سيعمل على تعزيز مكانتها الاقتصادية بـين دول                      إن نجاح أ  
  .العالم 

فإن مدى نجاح الجهود المبذولة لتحسين القدرة التنافسية للاقتصاد الوطني في المرحلة القادمـة يعتمـد علـى                   ، ق  واستنادا إلى ما سب   
  :سيين عنصرين أسا

تشجيع الاستثمار المحلي وجلب الاستثمار الأجنبي باعتباره مصدرا رئيسيا للتمويل بالإضافة إلى كونه وسيلة هامـة لنقـل                   •
  . إلى رفع مستوى الإنتاجية وتحسين جودة المنتجات السلعية والخدمية يالتكنولوجيا بما يؤد

نه يعمل على تحسين كفاءة  استخدام الموارد والاستفادة مـن           تنشيط قطاع التصدير الذي يعتبر محفزا للنمو الاقتصادي كو         •
وذلك من خلال فتح الأسواق الجديدة وتحـسين جـودة          ، وفورات الحجم التي تساعد في التغلب على ضيق السوق المحلي           

 .المنتجات ونوعيتها بما يعزز من قدرة الصادرات على المنافسة في الأسواق الخارجية 
 بعض التوصيات التي نراها ضرورية لتمكين الاقتصاد الوطني من مواكبة متطلبات التوجـه نحـو عولمـة                  وفي الأخير يمكن تقديم   

  :الاقتصاد والانفتاح على الأسواق الخارجية 
الاهتمام بتعزيز القدرة التنافسية للمنتجات الوطنية من السلع والخدمات لتمكينها من الصمود والمنافـسة أمـام المنتجـات                   •

وذلك من خلال دراسة وتشخيص المعوقات والمشكلات التي تحد مـن قـدرة هـذه               ،الأسواق المحلية والعالمية    الأجنبية في   
فإنـه مـن    .  إلى تعزيز الميزة التنافسية لتلك المنتجات        يوالعمل على إيجاد الحلول الناجعة لها بما يؤد       ،المنتجات على المنافسة    

ية الجزائرية لتحديد مواطن الضعف والقوة والخروج بتوصـيات لتعزيـز           الضروري الإسراع في إنجاز مشروع دراسة التنافس      
  .مقدرتها التنافسية 

مواصلة العمل على تحقيق التكامل مع الاقتصاد العالمي والاستفادة من الاتفاقيات التجارية التي تسهل عملية التبادل التجاري                  •
لابد مـن اسـتكمال الـسياسات       ، وفي هذا المجال    ، نبية  وفتح الأسواق العالمية أمام الصادرات وجلب الاستثمارات الأج       

 .والإجراءات الكفيلة للتعامل مع متطلبات الانضمام إلى منظمة التجارة العالمية واتفاقية الشراكة الأوروبية بكفاءة 
ات الإدارة  ضرورة مواصلة العمل على تحقيق الإصلاح والتطوير الإداري الشامل الذي يكفل إزالة الروتين وتحسين مـستوي                •

 .القادمةبهدف تعزيز فرص النجاح أمام جهود التنمية الاقتصادية والاجتماعية القادرة على مواجهة متطلبات المرحلة 
واقتصار دور الحكومة علـى     ، تفعيل دور القطاع الخاص في النشاط الاقتصادي وتعزيز شراكته مع القطاع العام من جهة                •

 .ية السوق وحماية المنافع الاجتماعية من جهة أخرى معالجة التشوهات التي تعيق عمل آل
إن الوصول إلى تحقيق القدرة التنافسية والمحافظة عليها إنما يتطلب تناغما وتكـاملا في الأداء بـين الإنـسان والمؤسـسات                   •

لوعي الكامل والدائم   والجهد التسويقي وا  ، وبين النشاط التعليمية والإطار التشريعي في الداخل      ، و أجهزة الدولة    ، الإنتاجية
يمكن القول بأن القدرة التنافسية لدولة ما يمكن أن تزيد على            بكل المستجدات على الساعة العالمية في ذات الوقت ومن ثم لا          

سبيل المثال بناءا على نشاط اقتصادي بذاته يعمل كجزيرة منعزلة أو بتراجع مطلق في دور الدول وإنما هو التناغم والتنـافس     
 .لوالتكام
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